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1 - DADOS DA INSTITUICAO

O Centro Universitario CESUCA — coédigo: 3443, mantido pelo CESUCA -
Complexo de Ensino Superior de Cachoeirinha Ltda., IES do Grupo Cruzeiro do Sul
Educacional S/A, é uma instituicdo de ensino superior de direito privado que surgiu
em 2004, como Faculdade INEDI, por meio da Portaria Ministerial n® 3.613, em 08
de novembro de 2004. Seu recredenciamento como Faculdade ocorreu por meio da
publicacdo da Portaria Ministerial n°® 587 de 21/06/2018, DOU n° 119 de 22/06/2018,
secdo 1, p. 20, transformando-se em Centro Universitario por meio da Portaria
Ministerial n® 655 de 12/08/2020, publicada no DOU n° 155 de 13/08/2020 secéo 1,
p. 54. Trata-se de uma instituicdo com, aproximadamente, 3.900 alunos distribuidos
em cerca de 29 cursos de graduacdo presenciais (bacharelado, licenciaturas e
superiores de tecnologia).

O Centro Universitario CESUCA possui um corpo docente composto por 87
professores (PDI-2022/2026), localizada na Rua Silvério Manoel da Silva, 160 no
Municipio de Cachoeirinha-RS.

O Centro Universitario CESUCA esta consolidado entre os centros
universitarios brasileiras como instituicdo que tém compromisso com a qualidade da
formacao que oferece; por isso, orienta sua acao educativa na participacao ativa e
critica do aluno em sua aquisi¢cdo de conhecimentos praticos e tedricos. Conforme
poderd ser observado nos textos apresentados neste relatorio, essa op¢ao tem
trazido bons resultados no ensino de graduacdo presencial, na pesquisa e nos

programas e acgdes de extensao.
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2 — BREVE HISTORIO E CONTEXTUALIZACAO

O CESUCA - Complexo de Ensino Superior de Cachoeirinha Ltda. iniciou
suas atividades em 02 de agosto de 2004, com o objetivo de criar e manter uma
Instituicdo de Ensino Superior no Municipio de Cachoeirinha. A instituicdo Faculdade
INEDI foi criada credenciada oficialmente pela Portaria MEC n°® 3.613, em 08 de
novembro de 2004, e iniciou suas atividades em fevereiro de 2005, com 0S cursos
de Administracdo e Ciéncias Contabeis. De 2005 a 2008, a IES teve autorizadas
suas duas licenciaturas, Pedagogia e Matematica. Em 2008, ampliando suas
instalacdes, iniciou o0 processo para recredenciamento, concluido em 2012, com a
publicacdo da Portaria n® 347, em 10 de abril de 2012.

Durante este periodo teve autorizacdo para iniciar trés novos cursos:
Psicologia, CST em Comércio Exterior e Direito. Também ocorreram o0s
reconhecimentos de Administracdo, Contdbeis, CST em Comércio Exterior e das
licenciaturas, e, também, as respectivas renovacbes de reconhecimento destes
CUrsos.

No ano de 2013, foram protocolados os pedidos de autorizacdo de mais trés
cursos: Enfermagem, CST em Secretariado e Engenharia de Producgéo, presenciais,
ocorreram 0s reconhecimentos de Psicologia, Direito e CST em Secretariado e as
renovacbes de reconhecimento de Administracdo, Ciéncias Contdbeis e das
licenciaturas. Ainda no ano de 2013, foi publicada a portaria de reconhecimento do
curso de Psicologia, no segundo semestre do mesmo ano, ocorreu a visita do MEC
para reconhecimento do Curso de Direito. Ao final de 2013, ocorreu a publicacdo
dos resultados do ENADE 2012, tendo a entdo Faculdade INEDI obtido conceito 4
(quatro) no IGC e ficando em 1° lugar entre as faculdades do Estado do Rio Grande
do Sul. A avaliacdo mostrou também 6timos indicadores alcangados pelos cursos de
Administracédo (CPC 5) e Ciéncias Contabeis (CPC 4).

Em marco de 2015, foi publicada a portaria de autorizagdo do curso de
Engenharia de Produgdo, no més seguinte, ocorreu a avaliacdo para
reconhecimento do CST em Secretariado (presencial), que também obteve conceito
4 (quatro). No segundo semestre do mesmo ano, teve inicio a primeira turma do
curso de Engenharia de Producao e, no final do ano, foram publicadas as portarias
de reconhecimento do curso de Secretariado e as de renovagéo de reconhecimento
das licenciaturas em Pedagogia e Matematica. Também no segundo semestre,

foram publicados os resultados do ENADE de 2014, com resultado de IGC 4
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(quatro), mantendo a entdo Faculdade INEDI entre as 20 melhores faculdades do
Brasil e nos primeiros lugares entre as faculdades do Estado do Rio Grande do Sul.

Em 2017, a Faculdade recebeu a visita do INEP/MEC para novo
recredenciamento da Instituicdo. O conceito final foi 4. A Portaria de
recredenciamento, n°® 587/2018, foi publicada no Diario Oficial da Unido de
22/06/2018. No mesmo ano, o curso de Psicologia obteve conceito 5 no ENADE,
sendo considerado o melhor do Brasil. Os cursos de Administracdo, Ciéncias
Contabeis, CST em Comeércio Exterior e Direito, obtiveram conceito 4 e ficaram entre
os melhores do RS.

Em 2018, foram autorizados mais quatro novos cursos: Arquitetura e
Urbanismo, Nutricdo, Biomedicina e Fisioterapia. No mesmo ano, ocorreu visita para
autorizacdo do curso de Odontologia, autorizado com nota 4.

No final do primeiro semestre de 2018, a entdo Faculdade INEDI passou a
fazer parte do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional, com sede em S&o Paulo. Desse
modo, a IES passou a integrar um dos maiores e mais tradicionais grupos de
educacédo do Brasil, agregando ainda mais prestigio e credibilidade para a marca da
instituicao.

Em dezembro de 2018, o MEC divulgou o IGC de todas as instituicbes do
Brasil. Novamente, a entdo Faculdade INEDI ficou entre as melhores instituicdes de
Ensino Superior do Rio Grande do Sul (publicas e privadas). No indice Geral de
Cursos (IGC), divulgado pelo MEC, a instituicdo ficou na 72 posicdo entre as 112
instituicbes de ensino do estado (Faculdades, Centros Universitarios e
Universidades). Os cursos de Pedagogia e Matematica (Licenciatura) obtiveram
ambos o conceito 4 no ENADE 2017, permanecendo entre os melhores do estado
do Rio Grande do Sul.

Em margo de 2019, a Institui¢ao iniciou junto ao INEP/MEC o processo para a
solicitacdo de transformacdo de organizagdo académica de Faculdade para Centro
Universitario, conforme calendario anual de processos regulatorios do Sistema e-
MEC.

Em abril de 2019, a Instituicdo recebeu a visita do INEP/MEC para o
reconhecimento do curso de Engenharia de Producdo. O conceito final da avaliacado
in loco foi 4 (quatro).

Ainda no ano de 2019, o MEC divulgou o IGC de todas as instituicdes do
Brasil. Mais uma vez, a entdo Faculdade INEDI ficou entre as melhores instituicbes
de ensino. Conforme dados publicados pelo Ministério da Educacdo a IES ocupa o

Pag. 9



6° lugar entre todas as instituicbes de ensino do Rio Grande do Sul e 57° no Brasil,
demonstrando uma evolucéo de sua colocacdo em comparacao com o ultimo ciclo.

Além disso, os cursos de Ciéncias Contdbeis, Comércio Exterior e Direito,
ficaram em 1° lugar no estado do Rio Grande do Sul entre as demais instituicdes de
ensino superior. O curso de Psicologia ocupou o 3° lugar no estado, enquanto o de
Administracdo ficou em 7° lugar. Esses resultados reforcam o nivel de exceléncia da
instituicdo, bem como endossam o pedido de transformacdo de organizacdo
académica em Centro Universitario. A visita de avaliagdo in loco para o
credenciamento como Centro Universitario ocorreu em fevereiro de 2020, e o
conceito final obtido na avaliacdo in loco foi 5. A portaria foi publicada no Diario
Oficial da Unido em teve seu Credenciamento como Centro Universitario publicado
por meio da Portaria Ministerial n° 655, de 12 de agosto de 2020. O Conceito
Institucional (2020) € 5 (cinco) e o0 IGC (2018) é 4 (quatro).

Em 2020, visando proporcionar ainda mais qualidade e infraestrutura, foram
realizadas reformas em alguns ambientes que abrangem instalacdo do Laboratorio
de Nutricdo (cozinha e utilitarios), reforma do auditério, construcdo da nova
biblioteca e da clinica de odontologia, estrategicamente localizada no primeiro andar,
com equipamentos e ambientacdo para proporcionar atendimentos a comunidade.
Ainda em 2020, utilizando-se de sua prerrogativa de autonomia e visando ampliar a
gama de cursos de graduacdo a serem ofertados a comunidade, o Centro
Universitario CESUCA programou para o inicio de 2021 novos cursos, em diferentes
areas.

Em dezembro de 2020, o INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituicdes
do Brasil. Mais uma vez, o CESUCA ficou entre as melhores instituicdes de ensino.
O curso de Engenharia de Producdo do Centro Universitario CESUCA foi
reconhecido como o melhor do Brasil, entre instituicbes publicas e privadas,
conforme o Conceito Preliminar de Curso (CPC) referente ao ano de 2019, indicador
de qualidade do Ministério da Educacdo (MEC), conquistou o conceito 5 (maximo),
sendo este o maior indice entre todos os cursos de Engenharia de Producéo do
Pais. Divulgado anualmente, o conceito vai de uma escala de 1 a 5 e € um indicador
prévio da situacdo dos cursos de graduacao no Brasil. Cursos com conceito 5 sdo de
exceléncia, devendo ser vistos como referéncia. Esse conceito € composto por
diferentes variaveis, que traduzem resultados da avaliacdo de desempenho de
estudantes, infraestrutura e instalacdes, recursos didatico-pedagdgicos e corpo
docente.

Pag. 10



Em 2021, foram iniciados em marcgo, os cursos Tecnolégicos em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Financeira e Marketing; também, os
Bacharelados Ciéncia da Computacdo, Engenharia Civil, Engenharia Mecanica,
Farmacia e Medicina Veterinéria.

Em 2022, com os novos cursos, atualmente o CESUCA oferta 28 cursos de
graduacédo, 37 cursos de pos-graduacao e atua como polo EAD para os diversos
cursos a distancia do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional. Durante o ano de 2022, o
CESUCA recebeu 7 avaliagbes in loco virtuais das comissGes do INEP para
reconhecimentos de seus cursos, em que todos obtiveram excelentes conceitos
finais nos relatérios, entre 4 e 5 (méximo da escala).

Em abril de 2023, o INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituicdes do
Brasil. Mais uma vez, o CESUCA ficou entre as melhores instituicbes de ensino. O
curso de Pedagogia do Centro Universitario CESDUCA — instituicdo que integra a
Cruzeiro do Sul Educacional — foi reconhecido como o melhor do Brasil, entre
instituicbes publicas e privadas, conforme o Conceito Preliminar de Curso (CPC)
referente ao ano de 2021, indicador de qualidade do Ministério da Educacdo (MEC),
conquistou o conceito 5 (maximo), sendo este o maior indice entre todos os cursos
de Pedagogia do Pais.

O relatério descreve os instrumentos utilizados na pesquisa, a metodologia,
as acOes de sensibilizacdo, detalhando as leituras analiticas da comissdo em
relagdo as potencialidades e fragilidades do Centro Universitario CESUCA. Por essa
razao, o relatério evidencia, em suas consideracdes finais, relevantes apontamentos
apurados pela autoavaliacdo sugerindo melhorias.

A CPA do Centro Universitario CESUCA busca apresentar por meio deste
documento uma descricdo e a0 mesmo tempo uma reflexdo sobre o Processo de
Avaliacao Interna acontecida na instituicdo no decorrer do periodo letivo de 2021.

Tendo em vista a Lei N° 10.861/2004, em seu artigo 3°, a Comissao Propria
de Avaliagdo com apoio técnico do Setor de Avaliagédo teve como objetivo avaliar os
cinco eixos, conforme descreve-se a seguir:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional - contemplando os seguintes
indicadores: Evolucdo Institucional a partir dos processos de planejamento e
avaliacdo institucional, processo de autoavaliacdo institucional, auto avaliacéo
institucional com a participacdo da comunidade académica e avaliacbes externas,
inclui também um Relatério de auto avaliacéo.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional - contempla a missdo, objetivos e valores

institucionais, planejamento didatico-institucional e politicas de ensino de graduacao
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e poés-graduacao, politicas e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica de inovacéo
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural, politicas institucionais voltadas
a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo
artistica e do patriménio cultural, e a¢cbes afirmativas de defesa e promocdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial, politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econdémico e a responsabilidade social.

Eixo 3 - Politicas Académicas — politicas de ensino e acdes académico-
administrativas para os cursos de graduacdo, poOs-graduacdo lato sensu, pos-
graduacdo stricto sensu, para a pesquisa ou iniciacao cientifica, para a extensao;
acOes de estimulo e difusdo para a producédo académica docente, acompanhamento
dos egressos, programas de internacionalizacdo, comunicacdo com a comunidade
externa e interna, atendimento aos discentes e a¢fes de estimulo a producédo
discente a participacdo em eventos.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo — titulacdo do corpo docente, capacitacdo docente,
técnico-administrativo e tutores com capacitacdo e formacdo continuada, gestédo
institucional, Sustentabilidade financeira.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica — administrativa, salas de aula, auditério, sala de
professores, espacos para atendimento aos discentes e convivéncia e de
alimentacdo, laboratorios de praticas, biblioteca, infraestrutura tecnoldgica e de

suporte, plano de expansao, etc.

2.1. Composicao da CPA

Atendendo as determinagdes do Art. 11 da Lei n° 10.861/2004, a CPA esta
constituida, de acordo com a Portaria G.R. n° 04/2023 de 01 de fevereiro de 2023,

por:

Coordenador

Prof. Me. Guilherme Pressi

Representantes do corpo docente

Profa. Dr2. Fatima Helena Cecchetto Prof. Dr. Eduardo Roberto Soares Batista

Representantes do corpo discente

Sra. Kayllany da Silva Sra. Viviane Scherer Barcelos

Representantes do corpo técnico-administrativo

Sr2. Anne Caroline Bernareki Camaratta Sra. Glaci Fatima de Jesus

Representantes da sociedade civil

Sr. Cleber Rodrigues Soares Sr2, Elisingela Rocha
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Os membros da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA possuem as
atribuicbes de conducdo dos processos de avaliacdo internos da instituicdo, de
sistematizacédo e de prestacao das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, com atuacdo autbnoma
em relacdo a conselhos e demais 6rgdos colegiados do Centro Universitario
CESUCA.

De acordo com o regulamento da CPA, aprovado pela Resoluc&o Reitoria n®
13 de 17 de fevereiro de 2021, os membros da Comissdo Prépria de Avaliagdo —
CPA, exercem suas atribuicdes por tempo determinado conforme explicitado no art.

9° do regulamento.
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3 — CONSIDERACOES INICIAIS

O presente Relatério da CPA tem por objetivo cumprir com as determinacdes
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior. A avaliacdo € observada
como um processo continuo no qual o Centro Universitario CESUCA reconhece a
propria realidade, potencialidades e fragilidades, buscando por meio de uma reflexao
coletiva a melhoria na qualidade do ensino ofertado, alcancando maior relevancia
social na regido na qual esta inserida a IES.

Conforme salientado em relatorios anteriores, o Centro Universitario CESUCA
€ uma IES em r4pida expansdo. Sendo assim, reafirma-se o fato de que novas
situacbes se apresentam a cada passo e, com elas, também as potencialidades e
fragilidades. Diante deste contexto e, mesmo em se tratando de relatorio parcial, o
Centro Universitario CESUCA, analisa as dez dimensdes no que diz respeito as
potencialidades e fragilidades.

De acordo com as informagdes apresentadas no documento “Orientagdes
Gerais para o Roteiro da Auto Avaliagao das Instituicoes” elaborado pela Comisséo
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior — CONAES, cujo objetivo é nortear as
propostas de Autoavaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior a partir de trés
ndacleos (t6picos basicos e comuns, optativos e de documentos, dados e
indicadores) que indiqguem, de acordo com as particularidades da Instituicdo, os
principais elementos a serem avaliados, a Comissao Propria de Avaliacdo do Centro
Universitario CESUCA entende que a IES, considerando sua estrutura
organizacional e sua organizacdo pedaglgica e académica, tem condi¢cdes de
realizar uma avaliacao institucional considerando as 10 (dez) Dimensdes do SINAES
(orientacdes gerais) estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, artigo 3°.

Inicialmente foi realizada uma ampla divulgacédo com a utilizacdo de cartazes,
site, e-mail e reunido com grupos representantes dos diferentes publicos do centro
universitario. Esta etapa tem como objetivo a sensibilizacdo da comunidade
académica, demonstrando a importancia da avaliagéo institucional.

Para a operacionalizacdo da avaliacdo a partir dessas dimensdes, a CPA,
num estudo das atividades da Instituicdo e dos cargos e fun¢des atribuidas ao seu
corpo docente, discente e técnico-administrativo, aponta grupos de trabalho que
detém competéncias para as discussbes e reflexdes especificas de cada tema
(assunto).

Dessa forma, para o inicio das acdes de autoavaliacdo, foram organizados

subgrupos que eram 0s responsaveis pela avaliacdo do assunto (dimensdo) com o
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qual estdo relacionados. Foi de responsabilidade dos integrantes dos subgrupos
analisar o tema de sua responsabilidade segundo as especificidades da Instituicao,
discutindo, refletindo, analisando e aprofundando o conhecimento de forma
articulada com a CPA do Centro Universitario CESUCA e toda a comunidade
académica.

Nessa perspectiva, este Relatdrio, elaborado e conduzido pelo coletivo da
CPA, tem um papel importante na consolidacdo da cultura institucional sobre a
autoavaliacdo, revelando o andamento dos trabalhos e das atividades executadas
no triénio 2021/2023. Ele é parte integrante das acbes do Programa de
Autoavaliacdo Institucional. Além disso, ha de pontuar o movimento crescente e
progressivo que esta sendo desenvolvido, dando continuidade ao esforco
concentrado que vem se desencadeando ao longo do tempo pela CPA, constituida
em 2005, no sentido de alinhar dados e qualificar informacdes para a elaboragéo de
relatorios. Convém ressaltar, ainda, que, pelo seu carater, democratico e popular
todo esse processo, que articula planejamento e avaliacdo, demandou a abertura do
debate sobre as agbes previstas e realizadas pelo CESUCA A coleta de dados
efetivou-se por meio de multiplos instrumentos, com destaque ao(s):

a) Projeto Pedagogico Institucional — PPI;

b) Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;

c) Projeto Pedagdgico dos Cursos — PPC’s.

b) Relatérios dos setores responsaveis pelas areas/dimensdes de avaliacao;

c) Relatérios de Autoavaliacdo dos cursos;

d) Questionarios aplicados a comunidade académica;

e) Registros das atividades congéneres com a comunidade externa, do CESUCA
incluindo as vozes de representantes de movimentos sociais, 6rgaos publicos,
entidades representativas da cidade.

Por fim, os dados aqui apresentados também foram levantados a partir da
aplicacao de instrumentos de avaliacdo quantitativos e qualitativos. A CPA utilizou-
se dos resultados das diversas pesquisas em que 0s questionarios foram
disponibilizados no Sistema Integrado de Administragdo Académica - SIAA, bem
como elaborou instrumento préprio de avaliacdo dos docentes, discentes e técnicos-

administrativos, onde os mesmos responderam a um questionario institucional.
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4 - METODOLOGIA

4.1. Instrumentos utilizados na coleta de dados

Para dar consecucdo ao seu processo autoavaliativo, a CPA, observando a
legislag&o vigente, desenvolveu seus instrumentos de avaliagdo, observando as 10
dimensdes previstas pelo SINAES, organizadas nos cinco eixos, para implementar
processos avaliativos, assim distribuidos:

4.1) Avaliacdo do Ensino de Graduacao Presencial:

Indicadores Avaliados: Missdo e Responsabilidade Social / Institucional;
Gestao Institucional — Coordenacao de Curso; Projeto Pedagogico do Curso;
Ambiente Virtual / Disciplinas online; Oportunidades da ampliacdo de
formagdo académica e profissional;, Empregabilidade; Politicas Institucionais
voltadas ao Ensino; Condi¢cdes para o Ensino; Infraestrutura Institucional /
Académica; Representatividade; Corpo Docente; Corpo Discente; Avaliacdo
Institucional / CPA e Satisfacédo Geral.
4.2. Segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados
Os segmentos consultados para a participagdo no processo de autoavaliacdo
sao 0s seguintes:
a) Alunos (Graduacédo Presencial).
b) Professores (Graduacdo Presencial).
c) Coordenadores de Curso (Graduacéo Presencial).

4.3. Técnicas de andlise dos dados
As etapas de desenvolvimento dos relatérios avaliativos e as técnicas de

analise dos dados sao:

v" Discussao periodica dos instrumentos com 0s gestores;

v' Aplicacdo dos instrumentos avaliativos (sistema on-line);

v' Elaboracao de tabelas e gréficos;

v" Andlise das colocacbes em cada indicador, com base em dois critérios: 1)
Validagdo da Amostra, 50% de participacéo, ou erro amostral que fique em até 3
pontos; 2) Critério de satisfacdo que corresponde a somatéria das alternativas
de concordancia que devem resultar no percentual igual ou superior a 60%.

v' Levantamento das principais potencialidades ou fragilidades do curso, tomando
por base as colocagdes avaliativas que se apresentaram;

v' Elaboracao dos cadernos de resultados (graficos e eletrénicos) de curso/geral;
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v" Encaminhamento dos cadernos (de forma gréafica e eletrbnica) a cada gestor
responsavel ou envolvidos no processo (mantenedora, reitora, coordenacdes de
cursos, professores e alunos);

v Discussao dos resultados com os colegiados especificos;

v' Elaboracdo do documento que indica as acdes decorrentes do processo

avaliativo.

v Divulgacdo dos resultados da avaliagdo via Area do Aluno; Disciplina da

Coordenacéo do Curso no BlackBoard; E-mail Institucional, mural do campus e
site da CPA.

Etapas de Trabalho da avaliacéo

PLANFJAMENTO E EXECUCAQ

L ATRIBUICOES

* Promover a construcdo de uma politica de avaliacao institucional no Centro Universitario CESUCA,;

« Elaborar e executar o projeto de autoavaliacdo do Centro Universitario;

* Conduzir o processo de autoavaliagdo da Instituicdo, elaborar pareceres e encaminhar
recomendagdes aos demais orgaos do Centro Universitario;

» Coletar e sistematizar as informagbes referentes ao processo de autoavaliagdo do Centro
Universitario.

EUNCOES

* Implantagdo de um programa de autoavaliagdo institucional, orientado para a producdo de
conhecimentos sobre o Centro Universitario, oportunizando, por um lado, a revisdo e o
aperfeicoamento de suas politicas, de seus programas e projetos e, por outro, 0 crescimento das
iniciativas de inclusdo, autonomia e participagéo;

* Promogéo de espacos institucionais de dialogo e conexao que garantam o acesso e a presenca de
atores da Comunidade Académica, envolvidos diretamente com o objeto de avaliacdo de maneira
sistematica, continua e progressiva,

+ Estimulo, orientagdo e apoio & Comunidade Académica do Centro Universitario, na construcao do
sentimento de pertencimento, autoria e participacdo qualificada ao Programa de Autoavaliacdo
Institucional — CPA, em parceria com Equipes Multi e Intersetoriais: CPA e Coordenagoes;

+ Acompanhamento permanente ao programa de autoavaliagdo, apresentando propostas para
melhoria de qualidade, a partir das potencialidades existentes e colaborando, de maneira conjunta,
para a transparéncia das acdes institucionais como um todo, em seus diversos niveis.

| ATIVIDADES

* Elaboragéo do projeto de avaliacédo para o periodo de 2023;

* Definicdo de um calendario anual de agbes para a avaliagéo;

* Elaboragéo de instrumentos para coleta de dados diversificados - questionarios, roteiros e grupos
focais - sobre os indicadores de satisfacdo da Comunidade Académica com a prestacdo dos
servigcos do Centro Universitario CESUCA.

Realizagdo de ag¢des académicas de natureza técnica e procedimental, direcionadas para
validacdo de instrumentos de coleta — questionarios;

Acompanhamento sistematico do conjunto de acdes definidas como encaminhamentos pelo
processo de autoavaliagdo;

Realizagéo de reunibdes: a) gerais da CPA para planejamento dos trabalhos; b) com Equipes
Intersetoriais com a coordena¢do académica, coordenacdes de cursos e direcdo, para fins de
orientacdo sobre as visitas das Comissfes de Avaliagdo Externa, MEC/INEP;

Mobilizagdo da Comunidade Académica, interna e externa, para insercdo no processo avaliativo,
ampliando sua capacidade de atuacdo académica e participacao social;
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Continuacgéo

» Formacéo de parcerias internas do Centro Universitario CESUCA, por meio da constituicdo de
Equipes Multissetoriais na cogestao do processo de auto avaliacdo, constituida: a) pela CPA e TI:
na definicdo das estratégias metodolégicas e o gerenciamento dos procedimentos de coleta e
andlise dos dados documental, assim como, a elaboracao e aplicacdo de instrumentos destinados
a pesquisa de satisfacdo; b) pela CPA e TI: na definicdo das diretrizes, metas e demais
procedimentos para a realizagc&o de processos de avaliagcéo interna dos Cursos;

+ Atendimentos de demandas e sistematizacdo de ideias e sugestBes oriundas dos diversos
segmentos e setores do Centro Universitario CESUCA sobre o processo de autoavaliagdo
institucional;

» Atendimento a Comunidade Académica para identificacao de publicos e demandas existentes;

» Organizacdo de material informativo e vinculado ao escopo de atuacdo da CPA, em agendas de
trabalho com as Comissfes de Avaliacdo Externas do MEC/INEP/CAPES;

* Processamento das informacfes, analise e interpretacdo dos dados para fins de elaboracao de
relatérios parciais e finais;

* Revisdo do Regimento Interno da CPA e encaminhamento do mesmo ao Reitor para apreciacéo.

Etapas de Trabalho da avaliagéo

| DIVULGACAO DOS RESULTADOS

| ATRIBUICOES

* Implementar acdes visando a sensibilizacdo da comunidade académica para o processo de
avaliacdo do Centro Universitario.

» Elaborar o Relatério de Avaliacdo Institucional e proceder seu encaminhamento aos 6rgaos
competentes.

| FUNCOES

* Promocéao de atividades para a sensibilizacdo da Comunidade Académica, quanto ao significado e
a relevancia da avaliacéo institucional, destacando seu carater formativo;

» Sistematizacao e disponibilizacdo das informacdes advindas do projeto de avaliacdo para fortalecer
a integracdo do Centro Universitario com a Comunidade Externa em seu compromisso social e, ao
mesmo tempo, retroalimentar os trabalhos avaliativos das Comiss@es designadas pelo MEC/INEP.

» Monitoramento dos processos de tomada de decisdo e resultados deles decorrentes, como forma
de proporcionar a flexibilizacdo, adequacao e pertinéncia dos mesmos as diretrizes, aos principios,
critérios e padrdes definidos pelo Centro Universitario no exercicio de sua autonomia, assim como,
aos indicadores do SINAES.

| ATIVIDADES

* Acompanhamento das acfes institucionais decorrentes do processo de autoavaliacdo
desencadeado pelo projeto de avaliagcdo e que necessitam ser aprimoradas e revistas
periodicamente;

» Elaboracdo de relatérios parciais e finais, sobre o processo de autoavaliacdo do Centro
Universitario CESUCA, em diferentes versées, tendo em vista a divulgagdo dos resultados;

* Participagdo da CPA ou representacdo dela, nos Conselhos Superiores do Centro Universitario
quando solicitada;

* Participagé@o da CPA ou representacéo dela, em reuni6es com a Reitoria para tratar de questées de
interesse do Centro Universitario CESUCA.

* Manutenc&o do site e também do ambiente da CPA, atualizados.

* Remessa para fins de postagem no Sistema E-MEC, pela Procuradora Institucional - Pl, do
Relatério Anual da Autoavaliacdo Institucional do Centro Universitario CESUCA.

Para realizar o trabalho de pesquisa de satisfacdo, propriamente dita, em
2021, 2022 E 2023, foram feitas diversas reunides com os componentes da CPA
para a formulacdo do “Instrumentos de Avaliagdo do Ensino de Graduagéo
Presencial”, que foi disponibilizado no Sistema Integrado de Administracao
Académica - SIAA.
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5 - DESENVOLVIMENTO
5.1. EIXO 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Evolucdo Institucional a Partir dos Processos de Planejamento e
Avaliacao
No Centro Universitario CESUCA, as acdes concernentes ao planejamento e

a avaliacdo institucional sédo realizadas por meio de quatro entes legalmente
constituidos, a saber: (i) por meio da Reitoria; (ii) por meio das Coordenacdes de
Cursos; (iii) por meio das geréncias; (iv) por meio da Comissao Propria de Avaliacao
(CPA).

O PDI 2022-2026 ¢ o instrumento de planejamento que estabelece, de forma
unificada, as diretrizes, objetivos e metas da gestdo do Centro universitario
CESUCA. A partir desse instrumento, busca-se o aperfeicoamento dos mecanismos
de monitoramento, avaliacéo e revisdo do Planejamento Institucional do CESUCA e
da gestdo administrativa e pedagodgica, observando os principios da publicidade,
eficiéncia, impessoalidade, economicidade e efetividade.

O PDI estabelece de forma unificada as situacdes futuras a serem criadas e
os resultados que desejamos auferir ao fim de um periodo de 5 anos. Para isso, 0s
desdobramentos do PDI (Objetivo geral, Objetivos Especificos, Metas e Acdes)
representam a estratégia de atuacdo frente as responsabilidades institucionais,
pactuadas com a comunidade académica e equipe diretiva do CESUCA.

Com esse instrumento de planejamento pretende-se viabilizar a estratégia de
atuacdo do CESUCA diante da missdo, como elemento fortalecedor e indutor do
desenvolvimento local e regional. Além disso, o referido Plano organiza as Acdes
Institucionais previstas para o quinquénio 2021-2025, na busca de um melhor
desempenho da administracdo da instituicdo no alcance de suas prioridades e

metas, como mostrado na figura seguir:

2022 2023 2024 2025 2026

Objetivo Geral

Objetivos Especificos |
a0 & iy < EN

Metas Metas Metas Metas Metas
Acbes Acdes Acbes Acbes Acbes
Programadas Programadas Programadas Programadas| |Programadas
2022 2023 2024 2025 2026

Acdes nao Programadas

Fonte: PDI - Estrutura do PDI do Centro Universitario CESUCA 2022 - 2026
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e Objetivo Geral: E a orientacdo estratégica que tem como base as grandes
responsabilidades institucionais e a missdo do Centro Universitario CESUCA.
O Objetivo Geral expressa as transformacdes necessarias no atual nivel de
desenvolvimento académico e administrativo da instituicdo e as situacbes a
serem alteradas. Contemplam as prioridades definidas pela comunidade
académica e sao traduzidas em Objetivos Especificos, Metas e Acdes
Programadas e A¢des Nao-Programadas.

e Objetivo Especifico: Séo as transformacdes necessarias ao desenvolvimento
institucional definidas no Objetivo Geral apresentadas de forma detalhada, por
areas afins, demonstrando claramente o que se pretende alcancar.

e Metas: definem as etapas de forma mensuravel (quantitativa ou temporal) para
o0 alcance dos Objetivos Especificos.

e Acdes Programadas: € a pratica, aquilo que de fato serd desenvolvido ao
longo de um ano. Relaciona-se com o desempenho das atividades
institucionais no nivel da eficiéncia. Busca-se com as Ac¢des a otimizacdo no
uso dos recursos disponiveis e a qualidade dos produtos entregues. As Acdes
programadas sao anuais.

e Acdes Nao-Programadas: € a pratica, aquilo que de fato sera desenvolvido ao
longo de um ano e que ndo ha dispéndio de recursos financeiros.

A seguir apresentamos a quantidade de alunos e quantidades de cursos dos
altimos quatro anos, demonstrando-se a evolugao institucional.

Numero Alunos

2019/1 | 2019/2 | 2020/1 | 2020/2 | 2021/1 | 2021/2 | 2022/1 | 2022/2 | 2023/1 | 2023/2
3.034 | 2.918 | 3.249 | 2.898 | 3.481 | 3.376 | 3.908 | 3.908 | 4.557 | 4.435

5000
4500

3.908 3.908
4000 581
3500 3.249 . 3.376
3.034 5918 2.898
3000
2500
2000
1500
1000
500
o

2019/1 2019/2 2020/1 2020/2 2021/1 2021/2 2022/1 2022/2 2023/1 2023/2

4557 4.43s

NUmero de cursos

Ano 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Quantidade 16 19 27 29 28

35

30 28

2019 2020 2021 2022 2023
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A seguir apresenta-se dois graficos da evolucdo da infraestrutura em

laboratorios.

Laboratdrios de Informatica
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179 179
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120
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e (Ot .LaboratOrios  =====Qt. Computadores

Laboratorios Especializados

35
20 2% 28 29
25
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Resultados das avaliacoes realizadas pela

CPA em 2023

Destaca-se que em 2023, a CPA de acordo com o seu cronograma de
trabalho, realizou as seguintes avaliacdes:

e Avaliacdo do Ensino de Graduacéao Presencial;

No que se refere a avaliacdo, os resultados foram positivos, uma vez que em
quase todas as questbes do instrumento avaliativo o percentual de satisfacao
ultrapassa os 60%. Em muitas das questdes os indices de satisfacdo ultrapassam os
80% de satisfacao.

As questdes que ndo atingiram os 60% que correspondem a satisfacao, foram
trabalhadas pelas gestbes académicas e administrativas cujos planos de acodes

estdo a disposicdo das comissdes do MEC em visitas in loco.

A seguir, apresenta-se os resultados das autoavaliacdes realizadas pela CPA
em 2023:
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Resultados Gerais da Avaliacdo do Ensino de Graduagao Presencial - 2022

indices de participacéo:

Alunos Avaliando:

Total de alunos Participaram % IP % EA
3.493 2.600 57,87 1,27
Resultados Quantitativos:
o o N&o se aplica
INSTITUICAO | INDICADOR QUESTAO miiezee | neles &2 N0 sei
Satisfacdo |Insatisfacdo
responder
CESUCA Totais 85,22% 9,13% 5,64%
CEsuca  |Ambiente Virtual / Disciplinas | 1. 81,13% | 12,57% 6,30%
online (A2023)
CESUCA Am.blente Virtual / Disciplinas | A avapagao Atividade de S_lstc_en"!atlzagz_io Geral (ASG) contribui para os estudos dos 84.,00% 11,99% 4.01%
online (A2023) contelidos abordados na disciplina online.
CESUCA Am_blente Virtual / Disciplinas | A Ilngufagem do matena,l didatico _ut|I_|zado na dls_C|pI|na onllne_e clara e facilita o 84.04% 14,29% 1.67%
online (A2023) entendimento do conteldo, contribuindo para minha autonomia nos estudos.
Ambiente Virtual / Disciolinas As webaulas ao vivo ministradas nas disciplinas online possibilitam esclarecer
CESUCA online (A2023) P davidas e ampliar meus conhecimentos contribuindo para o meu processo de 71,70% 12,92% 15,38%
aprendizagem.
Ambiente Virtual / Disciplinas | O atendimento dos(as) tutores(as) atende as minhas necessidades para a ® o o
CESUCA online (A2023) continuidade das atividades da(s) disciplina(s) online. (AR 13,98% 13,04%
CESUCA Am.b|ente Virtual / Disciplinas | O matgrlal didatico ndo te,xtual (V|deo§, qu@os, sllde_s etc.) contribui para a 81,09% 16,82% 2.08%
online (A2023) aprendizagem dos conteudos da(s) disciplina(s) online.
CESUCA Am.b|ente Virtual / Disciplinas | Os(As) tutor.es(aNS) incentivam o aprofund.amer)to do est_udo de conteudos, bem 78.77% 13,87% 7.36%
online (A2023) como a realizagéo das atividades da(s) disciplina(s) online.
CESUCA Ambiente Virtual / Disciplinas | Tenho conhecimento e competéncias necessérias para o uso do Ambiente Virtual 95.27% 4.12% 0.61%

online (A2023)

de Aprendizagem (AVA) Blackboard.
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Atividades de Extenséao /

CESUCA Itinerarios Extensionistas Totais 65,55% 22,46% 11,99%
(A2023)
Atividades de Extenséo / . - e g o .
CESUCA ltinerarios Extensionistas Acredito que as At|V|gades dg Extensao/ltmeranos Extensionistas sdo importantes 62.82% 26.38% 10,81%
(A2023) para a minha formacé&o académica.
Atividades de Extenséo / o i g o . A
CESUCA ltinerarios Extensionistas As At|V|daq§s de Extgnsao/ltmeranos Extein5|on|stas reforgam a importéncia da 67.98% 19.68% 12.34%
(A2023) responsabilidade social em minha formacéo.
Atividades de Extenséo / . - O o .
P o Sinto que as Atividades de Extenséo/ltinerarios Extensionistas ampliam meu 0 o 0
CESUCA I(E&r;aor;\g)os Extensionistas entendimento sobre a comunidade externa a minha instituicdo de ensino. 65.86% 21,32% 12,82%
CESUCA @’;‘g;‘g?" Institucional / CPA | 11is 89,10% 5,45% 5,45%
Avaliacéo Institucional / CPA | O processo de Avaliag&o Institucional, conduzido pela Comissdo Prépria de 0 o o
CESUCA (A2023) Avaliacé@o (CPA), contribui para a melhoria da instituicdo / curso. R 5,45% 5,45%
CESUCA 8;’2”(;12'%‘))93 para o Ensino | 1401 77,87% 18,90% 3,23%
Condicdes para o Ensino A infraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras, clinicas etc.),
CESUCA (A202(:;%) P prevista no Projeto Pedagégico do meu curso, é adequada (espago fisico, materiais 80,76% 13,31% 5,93%
de consumo, equipamentos, softwares etc.).
Condicdes para o Ensino A infraestrutura para as salas de aula do meu curso é adequada (projetores, ® o o
CESUCA (A2023) iluminacao, ventila¢do, carteiras, tomadas, acustica etc.). LERI 24,49% 0,54%
CESUCA &’zoggg)”a‘?ao de Curso Totais 88,22% 5,62%% 6,16%
Coordenacéo de Curso O(A) Coordenador(a) demonstra interesse na solucdo de problemas e atende os 0 o o
CESUCA (A2023) alunos quando procurado(a). Bl A3 5.80% 2,92%
Coordenacéo de Curso O(A) Coordenador(a) divulga os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliacdo 0 o o
CESUCA (A2023) externa do MEC (ACG / ENADE) do seu Curso. B 5.52% 16,95%
CESUCA Coordenagdo de Curso O(A) Coordenador(a) divulga/disponibiliza o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). 83,73% 6,00% 10,27%

(A2023)
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Coordenacéo de Curso

CESUCA (A2023) O(a) coordenador(a) exerce suas fungées com competéncia, lideranca e ética. 92,99% 4,70% 2,31%
CESUCA Ei)zoorgg;agao de Curso O(A) Coordenador(a) mantém comunicagdo adequada com os alunos. 92,05% 5,96% 2,00%
Coordenacio de CUrso O(A) Coordenador(a) orienta adequadamente os alunos sobre as diferentes
CESUCA (A2023) & guestdes e os encaminha, em sendo necessario, as areas da instituicdo: Central de 91,73% 5,76% 2,52%
Atendimento ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica.
Corpo Docente (responda
CESUCA em relacdo a cada professor) | Totais 94,15% 4,48% 1,37%
(A2023)
Corpo Docente (responda Ao discutir os resultados das avaliacbes ou em momentos posteriores, o(a)
CESUCA em relacdo a cada professor) f ‘dos d GO dificuldad | pl ' 87,84% 8,62% 3,54%
(A2023) professor(a) retoma conteddos de maior dificuldade pelos alunos.
Corpo Docente (responda Apresenta aos alunos os critérios adotados nos procedimentos avaliativos (provas,
CESUCA em relacdo a cada professor) | trabalhos, seminérios etc.) e elabora avaliacdo coerente com o Plano de Ensino 94,83% 3,93% 1,24%
(A2023) (PE).
Corpo Docente (responda
CESUCA em relacdo a cada professor) | Apresenta aos alunos os resultados das avalia¢des realizadas e discute-os. 92,90% 5,22% 1,88%
(A2023)
Corpo Docente (responda
CESUCA em relacdo a cada professor) | Apresenta e discute o Plano de Ensino (PE) da disciplina que leciona. 96,68% 2,39% 0,93%
(A2023)
Corpo Docente (responda
CESUCA em relacao a cada professor) | Conhece muito bem o contetido da disciplina que leciona. 96,72% 2,50% 0,78%
(A2023)
Corpo Docente (responda
em relacao a cada professor umpre integralmente o conteldo programatico previsto no Plano de Ensino . ,60% ,22% ,18%
CESUCA laca d f C [ I id ati i PI de Ensino (PE 95,60% 3,22% 1,18%
(A2023)
Corpo Docente (responda . T
CESUCA em relacdo a cada professor) Cumpre integralmente os regulamentos da instituicdo (langamento de notas, faltas, 94.87% 4.00% 1,13%

(A2023)

devolutiva das avaliagdes).
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Corpo Docente (responda

CESUCA em relacéo a cada professor) | E pontual, assiduo e cumpre os horarios estabelecidos pela institui¢do. 96,29% 3,02% 0,69%
(A2023)
Corpo Docente (responda Procura estabelecer um ambiente saudavel e de respeito durante as aulas,
CESUCA em relacdo a cada professor) | estimulando nos alunos principios éticos, de solidariedade, reflexdo, convivéncia e 96,45% 2,65% 0,90%
(A2023) respeito a diversidade.
Corpo Docente (responda Relaciona os contelidos da disciplina que leciona com os conhecimentos de outras
CESUCA em relacdo a cada professor) | .~ . P q 93,22% 4,83% 1,94%
(A2023) disciplinas do curso.
Corpo Docente (responda Relaciona teoria e préatica dos conteudos da disciplina que leciona, estimulando os
CESUCA em relacdo a cada professor) alunos a expressarem suas ideias e trabalharem em equipe, utilizando 94.36% 4.70% 0.93%
(A2023) metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e desenvolver as
competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Corpo Docente (responda Utiliza metodologias ativas e/ou tecnologias diferenciadas como estratégia de
CESUCA em relacdo a cada professor) | ensino (projetos, aprendizado baseado por pares / grupos, sala de aula invertida, 89,75% 8,39% 1,86%
(A2023) aplicativos, gameficacédo, realidade virtual, laboratérios especificos etc.).
Corpo Docente (responda Utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard) para disponibilizar
CESUCA em relacdo a cada professor) . : L .- 94,37% 4,83% 0,79%
(A2023) conteudos, avisos e outras atividades pedagdgicas.
CESUCA Empregabilidade (A2023) Totais 78,21% 9,67% 12,11%
CESUCA Empregabilidade (A2023) A instituicdo apoia a inser¢éo dos alunos no mercado de trabalho. 80,50% 8,51% 10,99%
CESUCA Empregabilidade (A2023) A instituicdo estimula a¢bes de inovacdo e empreendedorismo. 75,93% 10,84% 13,23%
Infraestrutura Institucional / . o o o
CESUCA Académica (A2023) Totais 78,62% 15,05% 6,33%
CESUCA InfraeAstrytura Institucional / | A biblioteca d_isp(”)e de infraest_rutura fisica e tecnoldgica necessaria aos estudos e 90,01% 4.73% 5.27%
Académica (A2023) ao desenvolvimento de pesquisas.
CESUCA InfraeAstrytura Institucional / | A Biblioteca possui acervo (fisico e V|rt_ual) adeq_uqdq e suficiente as necessidades 89.07% 6.21% 4.72%
Académica (A2023) do curso, atendendo os planos de ensino das disciplinas.
CESUCA Infraestrutura Institucional / | Ao acessar a Estela consigo receber as informag8es que necessito (clareza, 58.45% 37.90% 3.65%

Académica (A2023)

objetividade e facilidade de navegacéao).
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Infraestrutura Institucional /

Ao ser transferido para o time de Chat CAA as minhas necessidades séo atendidas

0, 0, 0,
CESUCA Académica (A2023) (clareza, objetividade e cordialidade). B ERD 25,99% 9,84%
CESUCA InfraeAstr'utura Institucional / A§ devolutivas as analises das at|V|Qans complementares por mim cadastradas 72.06% 12.35% 15.59%
Académica (A2023) sdo apresentadas com clareza e objetividade.
Infraestrutura Institucional / As instalacdes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas condicfes
CESUCA . estruturais e de limpeza e séo acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares, 77,37% 21,59% 1,04%
Académica (A2023) L : s
fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Infraestrutura Institucional / Considero o auditério/teatro um espago confortavel, com qualidade acustica e com
CESUCA . acesso a recursos tecnolégicos (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) 92,58% 3,40% 4,02%
Académica (A2023) : ; T
para o atendimento as necessidades institucionais.
Infraestrutura Institucional / Considero os espacos de convivéncia e de alimentacao, que frequento na
CESUCA N instituicdo, adequados em relacdo as condi¢es de limpeza, organizacéo e 91,25% 7,34% 1,41%
Académica (A2023)
seguranca.
Infraestrutura Institucional / | Considero que os recursos tecnolégicos disponiveis (webclass, laboratérios de 0 o o
CESUCA Académica (A2023) informatica, office 365) atendem as minhas necessidades académicas. el 6.14% 6,60%
CESUCA InfraeAstr.utura Institucional / | O atenc_ilmento da Central _dg Atendlmento ao Aluno (CAA) online atende as minhas 69,24% 23.48% 7.27%
Académica (A2023) necessidades (clareza, objetividade e prazo das respostas).
CESUCA InfraeAstr.utura Institucional / | O atgndmento na Biblioteca atende as minhas expectativas (clareza e 89.76% 3.48% 6,76%
Académica (A2023) cordialidade).
CESUCA InfraeAstr.utura Institucional / | O prazo de ar)allse e validacdo das Atividades Complementares por mim 70,40% 18,09% 11,52%
Académica (A2023) cadastradas € adequado.
Infraestrutura Institucional / O sistema de cadastro das Atividades Complementares (disponivel na Area do
CESUCA N Aluno) atende as minhas necessidades académicas (funcionalidade, facilidade de 75,19% 17,00% 7,81%
Académica (A2023) ~ : L : ~
navegacéao e disposicdo das informacdes).
Infraestrutura Institucional / O sistema de comunicacgédo (redes sociais, area do aluno, SMS, murais, revistas,
CESUCA . jornais, banners, site etc.) mantém-me adequadamente informado sobre as 83,65% 13,65% 2,70%
Académica (A2023) L ~ L
atividades/ac8es da Instituicdo / curso.
Infraestrutura Institucional / | Os meios de pagamento que a instituicdo disponibiliza sdo adequadas as minhas o o o
CESUCA Académica (A2023) necessidades (cartdo de débito/crédito e boleto bancario). EleHEl) 7,18% 6,14%
CESUCA Infraestrutura Institucional / | Os servicos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutacéo e orientacado 86.49% 4.31% 9.20%

Académica (A2023)

bibliogréafica) atendem as minhas necessidades.
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Infraestrutura Institucional /

. P . . L 0 0 0
CESUCA Académica (A2023) Os servicos de wi-fi s8o adequados para as minhas necessidades académicas. 56,51% 40,67% 2,82%
Infraestrutura Institucional / | Quando vou até a Central de Atendimento ao Aluno (CAA) de forma presencial, as 0 o o
CESUCA Académica (A2023) minhas necessidades séo atendidas (clareza, objetividade e cordialidade). (Enei 17,41% 7,64%
Misséo e Responsabilidade : o 0 0
CESUCA I social / Institucional (A2023) | TS 86,90% 6.07% 7.04%
Misséo e Responsabilidade | A instituicAo promove e incentiva acdes de acessibilidade e incluséo para o acesso 0 o o
CESUCA Social / Institucional (A2023) |e permanéncia de pessoas com deficiéncia. D 5.82% 8,25%
Missdo e Responsabilidade | A instituicAo promove e incentiva a¢des de responsabilidade ambiental e/ou social 0 o o
CESUCA Social / Institucional (A2023) | e/ou de respeito a diversidade. RS 5.62% 5.78%
Miss&o e Responsabilidade | Conheco a misséo da Instituicdo e sei que demonstra compromisso social no 0 o o
CESUCA Social / Institucional (A2023) | Ensino, Pesquisa e Extenséo. e 6.76% 7,08%
Oportunidades da ampliacao
CESUCA de formag&o académica e Totais 77,42% 12,81% 9,78%
profissional (A2023)
Oportunidades da am_plia(;éo A instituicdo disponibiliza monitores para auxiliar os alunos em suas dificuldades de
CESUCA de formag&o académica e . 75,34% 14,83% 9,83%
o aprendizagem.
profissional (A2023)
Oportunidades da a”!p”a?g‘o A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interacdo social
CESUCA de formag&o académica e L S ’ . ' 78,54% 13,93% 7,52%
o possibilitando aos alunos a participagdo em eventos internos e externos.
profissional (A2023)
Oportunidades da am_plia(;éo O curso proporciona experiéncias de aprendizagem inovadoras e/ ou significativas
CESUCA de formacgé&o académica e ' 88,85% 8,55% 2,60%

profissional (A2023)

contribuindo para a minha formacao profissional.
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Oportunidades da ampliacdo

Sao oferecidas durante o curso oportunidades para a participacdo em programa de

CESUCA de formagé&o académica e AR O : . s P 85,56% 8,63% 5,82%
o iniciacdo cientifica e / ou atividades que estimulam a investigacdo académica.
profissional (A2023)
Oportunidades da ampliacao
CESUCA de formacédo académica e Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios nédo obrigatorios. 71,32% 15,08% 13,60%
profissional (A2023)
Oportunidades da ampliacao Séo oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no pais ou
CESUCA de formac&o académica e P P P 64,88% 15,83% 19,30%
o fora dele.
profissional (A2023)
Politicas Institucionais : o 0 0
CESUCA voltadas ao Ensino (A2023) Totais 90,71% 7,50% 1,78%
CESUCA Politicas |nStItUC.I0naIS @) processo de avalla(;fi\o gla aprendaggem utilizado pela Instituicdo favorece o meu 90,71% 7.50% 1,78%
voltadas ao Ensino (A2023) | desenvolvimento académico e profissional.
CESUCA zigfgg)Pedagog'co do Curso | ryais 82,26% 3,87% 13,87%
CESUCA Projeto Pedagdgico do Curso | As anwdade:s d(_a estagio cu[ncular.ob.ngatono (caso haja) do meu curso sao 77.21% 3.56% 19,23%
(A2023) adequadas a minha formacéo profissional.
CESUCA Projeto Pedagdgico do Curso | As a_tlv_ldades de TCC (caso haja) do meu curso sdo adequadas a minha formacéo 63.57% 3.72% 32.71%
(A2023) profissional.
As disciplinas e seus conteudos (Plano de Ensino) contribuem para a minha
CESUCA Projeto Pedagdgico do Curso | formacao integral, como cidadéao e futuro profissional, e ampliam minha capacidade 95.60% 3.51% 0.89%
(A2023) de aprender e atualizar-me permanentemente, proporcionando acesso a
conhecimentos atualizados para a minha formacé&o.
CESUCA Projeto Pedagogico do Curso | O curso favore_ce_a articulacéo _dos conhechento_s tedricos com as atividades 92,65% 4.69% 2.67%
(A2023) praticas, contribuindo para a minha formagéao profissional.
CESUCA Representatividade (A2023) | Totais 58,83% 13,36% 27,81%
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Os alunos tém a oportunidade de atuacdo como representantes de seus pares nos
CESUCA Representatividade (A2023) | 6rgéos colegiados superiores (Conselho Universitario - CONSU e/ou CONSUN 54,93% 11,03% 34,04%
e/ou CONSUNI e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo - CONSEPE).
CESUCA Representatividade (A2023) '(Ij’grgwl?r;:cc’)nhemmento do funcionamento e da participacao dos alunos no Colegiado 62.73% 15,68% 21.59%
Coordenadores de Curso Avaliando:
indices de participacéo:
Total de Coordenadores | Participaram |% de participacao | % erro amostral
13 13 100,0 0,0
Resultados Quantitativos:
Indicador: Questao: Ino!lce c{e . Indl.ce d?
satisfacdo | insatisfagdo
Miss3o e R i
|s§ao N e'spo.nsabl idade Conhego a missao da Instituicdo e sei que demonstra compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extensao. 100,00% 0,00%

Social / Institucional
Missdo e Responsabilidade . N . - N

. . Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI). 100,00% 0,00%
Social / Institucional
Missdo e Responsabilidade s . . ~ . . . N .

. L A instituicdo promove e incentiva acBes de responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade. 100,00% 0,00%
Social / Institucional
Missdo e Responsabilidade A instituicdo promove e incentiva a¢des de acessibilidade e inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com

. . A 100,00% 0,00%
Social / Institucional deficiéncia.
Coordenagao de Curso Exerco as minhas fun¢des com competéncia, lideranga e ética. 100,00% 0,00%

x Oriento adequadamente os alunos sobre as diferentes questdes e encaminho-os, em sendo necessario as areas da 0 o

Coordenagdo de Curso instituicdo: Central de Atendimento ao Aluno - CAA, Financeiro, Secretaria Académica. LD 0,00%
Coordenagao de Curso Exponho o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) aos alunos e docentes e discuto-o. 100,00% 0,00%
Coordenacao de Curso Demonstro interesse na solugdo de problemas, atendendo alunos e docentes. 100,00% 0,00%
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Coordenacao de Curso Mantenho comunicac¢do adequada com alunos e professores. 100,00% 0,00%
Coordenacao de Curso Divulgo os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliagdo externa do MEC (ACG / ENADE) a alunos e docentes. 100,00% 0,00%
As disciplinas e seus contetudos (Plano de Ensino) contribuem para a formacao integral dos alunos, como futuro
Projeto Pedagdgico do Curso profissional, ampliando a capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente, proporcionando acesso a 100,00% 0,00%
conhecimentos atualizados.
Projeto Pedagdgico do Curso As a’Fividades de estdgio curricular obrigathrio .(caso haJ:a) do(s) cur§o(s).que coordeno sdo adequadas a formacdo 84,62% 0,00%
profissional do aluno (coerentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).
. L As atividades de TCC (caso haja) do(s) curso(s) que coordeno sao adequadas a formagdo profissional do aluno
Projeto Pedagdgico do Curso V! .( . ja) . (5) cursof ) au . au §40 protiss| u 69,23% 0,00%
(coerentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).
. L. O(s) curso(s) que coordeno favorece(m) a articulacdo dos conhecimentos tedricos com as atividades praticas,
Projeto Pedagdgico do Curso (s) 'u . (5) qu ~ v . (. ) ieurac ! ! ! prat 100,00% 0,00%
contribuindo para a formacao profissional dos alunos.
Ambiente Virtual / Disciplinas | Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
. 100,00% 0,00%
online Blackboard.
Ambiente Virtual / Disciplinas | O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como apresenta-se estruturado, contribui para o desenvolvimento de 92 31% 7 69%
online boas praticas de aprendizagem. s oI
Ambiente Virtual / Discipli . . . R " .
o:l]inlsn e Virtual / Disciplinas O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) apresenta-se adequado as praticas educativas docentes. 92,31% 7,69%
Ambiente Virtual / Disciplinas | Tenho conhecimento do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para apoiar os alunos em caso de duvidas 100.00% 0.00%
online relativas a sua utilizacdo. st R
Ambiente Virtual / Disciplinas | A linguagem do material didatico utilizado na disciplina online é clara e facilita o entendimento do contetdo,
. L . 76,92% 23,07%
online contribuindo para a autonomia do aluno.
Ambiente Virtual / Disciplinas | O material didatico ndo textual (videos, dudios, slides, etc.) contribui para a aprendizagem dos contetdos da(s)
. o ) 76,92% 23,07%
online disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / Disciplinas | O atendimento dos(as) tutores(as) atende as necessidades dos alunos para a continuidade das atividades da(s)
. L . 61,54% 38,46%
online disciplina(s) online.
Ambiente Virtual / Disciplinas | Os(As) tutores(as) das disciplinas online, incentivam o aprofundamento do estudo de conteldos, bem como a
. L L L . 61,54% 38,46%
online realizacdo das atividades da(s) disciplina(s) online pelos alunos.
Ambiente Virtual / Disciplinas | A avaliagdo Atividade de Sistematizacdo Geral (ASG) contribui com os estudos dos assuntos abordados na disciplina 61 54% 38 46%
online online. i et
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Atividades de
o e o As Ativi Extensdo/Itinerarios Extensioni reforcam a importanci r nsabili ial par
Extensdo/Itinerarios S t|V|i:Iades de Extens3o/Itinerarios Extensionistas reforcam a importancia da responsabilidade social para a 100,00% 0,00%
. formagdo dos alunos.
Extensionistas
Atividades de . - o e e L . .
. e o Sinto que as Atividades de Extensdo/Itinerarios Extensionistas ampliam o entendimento dos alunos sobre a
Extensdo/Itinerarios . e e . 100,00% 0,00%
. comunidade externa a instituigdo de ensino.
Extensionistas
Atividades de Acredito que as Atividades de Extensdo/Itinerarios Extensionistas sdo importantes para a formacdo académica dos
Extensdo/Itinerdrios e g P P ¢ 100,00% | 0,00%
Extensionistas )
Oportunidades da ampliacao A Instituicdo possibilita / incentiva a participacdo dos alunos em atividades que estimulam a investigacdo
de formacdo académica e . .g . p e P pag q ga¢ 92,30% 7,69%
- académica (iniciagdo cientifica, por exemplo).
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e A Instituicdo disponibiliza monitores para auxiliar os alunos em suas dificuldades de aprendizagem. 92,31% 7,69%
profissional
Oportunidades da ampliacdo O(s) Curso(s) proporciona(m) experiéncias de aprendizagem inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a
de formacdo académica e - p. p P P & g ’ P 100,00% 0,00%
- formagao profissional dos alunos.
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no pais ou fora dele. 100,00% 0,00%
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios ndo obrigatorios. 100,00% 0,00%
profissional
Oportunidades da ampliacdo A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagdo social, possibilitando aos alunos a participacao
de formagdo académica e ¢ .p ! ¢ P P pag 92,30% 7,69%
. em eventos internos e externos.
profissional
Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho. 92,31% 7,69%
Empregabilidade A instituicdo estimula a¢des de inovagdo e empreendedorismo. 100,00% 0,00%
Politicas Institucionais voltadas | O processo de avaliacdo da aprendizagem utilizado pela Instituicdo favorece o desenvolvimento académico e 100.00% 0.00%
ao Ensino profissional dos alunos. e R
- . A infraestrutura para as salas de aula do(s) curso(s) que coordeno é adequada (projetores, iluminacao, ventilacdo,
CondigOes para o Ensino . P L (5) (5) q (proj ¢ ¢ 84,62% 15,38%
carteiras, tomadas, acustica etc.).
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A Infraestrutura para as atividades praticas (laboratdrios, quadras, clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagdgico
CondigOes para o Ensino do(s) curso(s) que coordeno, é adequada (espaco fisico, materiais de consumo, equipamentos, softwares, 76,92% 23,08%
softwares etc.).

Infraestrutura Institucional / A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente para o atendimento da(s) disciplina(s) do(s) 99 99% 7 69%

~ . 7 ’ o
Académica curso(s) que coordeno. °
Infraestrutura Institucional / Os servicos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutacdo e orientacgdo bibliografica) atendem as necessidades 100.00% 0.00%

~ . 7 ’ o
Académica do(s) curso(s) que coordeno. °
Infraestrutura Institucional / A biblioteca dispde de infraestrutura fisica e tecnoldgica necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 100.00% 0.00%

~ . . 7 ’ o
Académica pesquisas. .
Infraestrutura Institucional / . - . . . o o

a . O atendimento na Biblioteca atende as minhas expectativas (clareza e cordialidade). 100,00% 0,00%
Académica
Infraestrutura Institucional / O sistema de comunicacdo (redes sociais, area do professor, SMS, murais, revistas, jornais, banners, site etc.)

A ) . . N o 92,30% 7,69%
Académica mantém-me adequadamente informado sobre as atividades/a¢des da Instituicdo / curso.
Infraestrutura Institucional / ~ . s . - = o o
Académica A sala de coordenacdo do curso é adequada para a realizacdo das minhas atividades de gestao do curso. 99,99% 0,00%
Infraestrutura Institucional / Considero o auditdrio/teatro um espago confortavel, com qualidade acustica e com acesso a recursos tecnoldgicos 100.00% 0.00%
Académica (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o atendimento as necessidades institucionais. St at
Infraestrutura Institucional / Considero os espacos de convivéncia e de alimentacdo, que frequento na instituicdo, adequados em relagdo as 92 31% 7 69%
Académica condicOes de limpeza, organizacdo e seguranca. s oI
Infraestrutura Institucional / As instalagdes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas condi¢Ges estruturais e de limpeza e sdo

A . s . . L . . 76,92% 23,08%
Académica acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Infraestrutura Institucional / Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis (webclass, laboratérios de informatica, office 365) atendem as

A . . o 92,31% 7,69%
Académica minhas necessidades académicas.
Infraestrutura Institucional . R . . A

. / Os servigos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades académicas. 38,46% 61,54%
Académica
Infraestrutura Institucional / Os servicos prestados pela Central de Atendimento ao Aluno (CAA) atendem as necessidades académicas e 61 54% 38 46%
Académica administrativas dos alunos do(s) curso(s) que coordeno. e R
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Infraestrutura Institucional / Os servigos prestados pela Secretaria de Atividades Complementares atendem as necessidades académicas dos
A 76,92% 23,07%
Académica alunos do(s) curso(s) que coordeno.
Infraestrutura Institucional / Os servicos prestados pela Secretaria Nacional de Analise Curricular (SNAC) atendem as necessidades académicas
o 76,92% 23,07%

Académica dos alunos do(s) curso(s) que coordeno.

Representatividade Apresento aos docentes as atribuicGes e fun¢des do Nucleo Docente Estruturante - NDE do(s) curso(s) que 100,00% 0,00%
coordeno.

Representatividade No(s) curso(s) que coordeno, os representantes do Nucleo Docente Estruturante - NDE exercem suas fung¢des 100,00% 0,00%
adequadamente.

Representatividade Apresento aos alunos e docentes a composicdo, as atribuicdes e fungdes do(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) que 100,00% 0,00%
coordeno.
Os 6rgéos colegiados superiores (CONSU e/ou CONSUN e/ou CONSUNI e CONSEPE) da instituicdo estdo

Representatividade devidamente constituidos, com representacao dos coordenadores de curso, sentindo-me, portanto, devidamente 92,30% 7,69%
representado.

Corpo Docente Apresentam aos alunos e discutem com eles o Plano de Ensino (PE) da(s) disciplina(s) que lecionam. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Conhecem muito bem o conteutdo da(s) disciplinas(s) que lecionam. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Cumprem integralmente o contelddo programatico previsto no Plano de Ensino (PE). 100,00% 0,00%
Relacionam teoria e pratica dos conteldos da(s) disciplina(s) que lecionam, estimulando os alunos a expressarem

Corpo Docente suas ideias e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e 100,00% 0,00%
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Utilizam metodologias ativas e/ou tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino (projetos, aprendizado

Corpo Docente baseado por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, gameficacdo, realidade virtual, laboratdrios 100,00% 0,00%
especificos etc.).

Corpo Docente Utilizar,n 9 Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard) para disponibilizar conteldos, avisos e outras atividades 100,00% 0,00%
pedagdgicas.

Corpo Docente Relacionam os conteudos da(s) disciplina(s) que lecionam com os conhecimentos de outras disciplinas do curso. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Apresentam a<')s ?Iunos os critérios adotados nos'procedlmentos avaliativos (provas, trabalhos, semindrios etc.) e 100,00% 0,00%
elaboram avalia¢do coerente com o Plano de Ensino (PE).

Corpo Docente Apresentam aos alunos os resultados das avalia¢des realizadas e discutem-nos. 100,00% 0,00%
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Discutem os resultados das avalia¢des, retomando os conteldos de maior dificuldade pelos alunos, na(s)

C D t o . o . 100,00% 0,00%
orpo Locente disciplina(s) que lecionam, contribuindo para o nivelamento da(s) turma(s). ° ?
P tabel ient avel it n I timulando os alunos a observarem
Corpo Docente I‘.OCLfr?m (?s' abelecer urT\ an"lblen e sauda:/e e de'renspe;| o dura .te a\s a.u as,‘ estimu u v 100,00% 0,00%
principios éticos e de solidariedade, reflexao, convivéncia e respeito a diversidade.
Corpo Docente Sao pontuais e assiduos, cumprindo os horarios estabelecidos pela instituicao. 100,00% 0,00%
Corpo Docente Cumprem integralmente os regulamentos da instituicdo (lancamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagdes). 100,00% 0,00%
Corpo Docente Procuram participa!r de ,eve:‘ntos académicos (Congressos, Seminarios etc.) da area de atuacdo, apresentando 99,99% 0,00%
trabalhos de autoria propria.
Corpo Docente Atualizam semestralmente o curriculo Lattes. 100,00% 0,00%
. Avaliacdo Instituci l, i [ missdo Propria de Avaliacdo (CPA), contribui para a
Avaliacio Institucional / CPA 0] procgsso d‘e ya .|a£;ao nstitucional, conduzido pela Comis pri valiagdo (CPA) ibui p 100,00% 0,00%
melhoria da instituicdo / curso.
Professores Avaliando:
indices de participacao:
Total de Professores | Participaram | % de participacao [ % erro amostral
356 322 90,4 1,7
Resultados Quantitativos:
indice de | indice de

Indicador:

Questao:

satisfacao

insatisfacao

Missdo e Responsabilidade

. . Conhego a missdo da Instituicao e sei que demonstra compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extensao. 97,30% 1,35%
Social / Institucional
Missao e Responsabilidade . o . L. T
. L Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI). 95,94% 2,70%
Social / Institucional
Missdo e Responsabilidade . . . n - . . N .
A instituicdo promove e incentiva ag¢Ges de responsabilidade ambiental e/ou social e/ou de respeito a diversidade. 97,30% 1,35%

Social / Institucional
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Missdo e Responsabilidade

A instituicdo promove e incentiva a¢oes de acessibilidade e inclusdo para o acesso e permanéncia de pessoas com

0, 0,

Social / Institucional deficiéncia. L 0,00%

Coordenagio de Curso O perfil E:lo(.a) C.oordenadolr(fa\) do Curso é adequado as fungdes do cargo, exercendo suas fungées com 93,62% 0,67%
competéncia, lideranca e ética.

Coordenacdo de Curso O(A) Coordenador(a) expde o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e o discute. 88,93% 0,00%

Coordenacio de Curso O.(A) C.oor.den.ado.r(a) Fiemonstra interesse na solucdo de problemas e mantém os docentes informados sobre as 88 93% 0,00%
diretrizes institucionais e do curso.

Coordenacao de Curso O(A) Coordenador(a) mantém comunica¢do adequada com os professores. 86,57% 2,35%

Coordenagio de Curso SL(J,?S?OCoordenador(a) divulga os resultados da autoavaliacdo (CPA) e da avaliagdo externa do MEC (ACG / ENADE) do 86,58% 1.35%
As disciplinas e seus contetdos (Plano de Ensino) contribuem para a formacao integral dos alunos, como futuro

Projeto Pedagdgico do Curso profissional, ampliando a capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente, proporcionando acesso a 100,01% 0,00%
conhecimentos atualizados.
As ativi . icul . hai leci ~ £ ~

Projeto Pedagdgico do Curso S a’Flv!dades de estégio curricular obrlgatprlo .(caso a!a) do(s) curfo(s).em gue leciono sdo adequadas a formacao 83,79% 0,00%
profissional do aluno (coerentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).

Projeto Pedagdgico do Curso As atividades de TCC. (cas.o haja) d_o(s) curso(s? em.que leciono sdo adequadas a formacao profissional do aluno 68,92% 4,05%
(coerentes com as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso - DCN).

Projeto Pedagdgico do Curso O(s) c.urs.o(s) em que Ieuontz favor(.ecej'(m) a articulagdo dos conhecimentos tedricos com as atividades praticas, 98,65% 1.35%
contribuindo para a formacao profissional dos alunos.

Ambiente Virtual Tenho conhecimento e competéncias necessarias para o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 100,00% 0,00%
Blackboard.

Ambiente Virtual 0] Ambu’en'te Virtual de Aprendlzagem (AVA) como apresenta-se estruturado, contribui para o desenvolvimento de 93,24% 4,05%
boas praticas de aprendizagem.

Ambiente Virtual O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) apresenta-se adequado as praticas educativas docentes. 94,60% 2,70%

Ambiente Virtual Tenho conhecimento do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para apoiar os alunos em caso de duvidas 91,90% 5 40%

relativas a sua utiliza¢do.

Pag. 36




Oportunidades da ampliacao e - . . D . . . .
= N Aln lita /incen rt lun m at mulam a invest
de formacio académica e SEItLI.I(}aO. po§5|li)| i E.i/l .c.e tiva a participacao dos alunos em atividades que estimulam a investigacao 93,25% 5,40%
e académica (iniciagdo cientifica, por exemplo).
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e A Instituigcdo disponibiliza monitores para auxiliar os alunos em suas dificuldades de aprendizagem. 87,84% 8,10%
profissional
Oportunidades da ampliagdo O(s) Curso(s) proporciona(m) experiéncias de aprendizagem inovadoras e/ ou significativas, contribuindo para a
de formacdo académica e - p. p P P g & ’ P 99,99% 0,00%
e formagao profissional dos alunos.
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e Sao oferecidas oportunidades para os alunos realizarem intercambios no pais ou fora dele. 85,14% 2,70%
profissional
Oportunidades da ampliacdo
de formacdo académica e S3o oferecidas oportunidades para os alunos realizarem estagios nao obrigatdrios. 89,20% 4,05%
profissional
Oportunidades da ampliacdo A Instituicdo promove atividades de cultura, de lazer e de interagdo social, possibilitando aos alunos a participagdo
de formacgdo académica e ¢ .p ’ ¢ P P pag 91,90% 4,05%
. em eventos internos e externos.
profissional
Empregabilidade A instituicdo apoia a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho. 91,89% 1,35%
Empregabilidade A instituicdo estimula agdes de inova¢do e empreendedorismo. 89,19% 2,70%
Politicas Institucionais voltadas | O processo de avaliagdo da aprendizagem utilizado pela Institui¢do favorece o desenvolvimento académico e 95 95% 4 05%
ao Ensino profissional dos alunos. =20 st
- . A infraestrutura para as salas de aula do(s) curso(s) em que leciono é adequada para o desenvolvimento do meu
Condigdes para o Ensino . P G . ( ~) ( .) d . g P 83,79% 16,22%
trabalho (projetores, iluminacdo, ventilagao, carteiras, tomadas, acustica etc.).
- . Ainfraestrutura para as atividades praticas (laboratérios, quadras, clinicas etc.), prevista no Projeto Pedagdgico
CondigOes para o Ensino P . , P ( . g . )P . ) 808 86,49% 10,81%
do(s) curso(s) em que leciono, é adequada (espago fisico, materiais de consumo, equipamentos, softwares etc.).
Infraestrutura Institucional / A Biblioteca possui acervo (fisico e virtual) adequado e suficiente para o atendimento da(s) disciplina(s) que
o . 93,24% 6,75%
Académica leciono.
Infraestrutura Institucional / Os servicos da Biblioteca (empréstimo, consulta, comutacdo e orientacdo bibliografica) atendem as minhas
o . 89,19% 4,05%
Académica necessidades.
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Infraestrutura Institucional / A biblioteca dispGe de infraestrutura fisica e tecnoldgica necessaria aos estudos e ao desenvolvimento de 94 59% 4.05%
Académica pesquisas. s 2
Infraestrutura Institucional / . . . . -

a O atendimento na Biblioteca atende as minhas expectativas (clareza e cordialidade). 86,49% 2,70%
Académica
Infraestrutura Institucional / O sistema de comunicacdo (redes sociais, area do professor, SMS, murais, revistas, jornais, banners, site etc.)

A ) . . ~ o 90,55% 5,40%
Académica mantém-me adequadamente informado sobre as atividades/a¢Ges da Instituicdo / curso.
Infraestrutura Institucional / A sala de professores é adequada para a realizagcdo das minhas atividades de docéncia (preparo de aulas, entre

o 90,54% 9,45%
Académica outras).
Infraestrutura Institucional / Considero o auditério/teatro um espaco confortavel, com qualidade acustica e com acesso a recursos tecnoldgicos 100.00% 0.00%
Académica (equipamentos de multimidia, internet, entre outros) para o atendimento as necessidades institucionais. s R
Infraestrutura Institucional / Considero os espacos de convivéncia e de alimentacdo, que frequento na instituicdo, adequados em relagao as 95 95% 4 05%
Académica condicdes de limpeza, organizacao e seguranca. 12270 270
Infraestrutura Institucional / As instalacBes sanitarias (banheiros) se encontram em adequadas condi¢Ges estruturais e de limpeza e sdo

A . L . . L . . 79,73% 20,27%
Académica acessiveis a todos os publicos (banheiros familiares, fraldarios, banheiros com acessibilidade).
Infraestrutura Institucional / Considero que os recursos tecnoldgicos disponiveis (webclass, laboratérios de informatica, office 365) atendem as

A . . A 91,89% 5,40%
Académica minhas necessidades académicas.
Infraestrutura Institucional . e . . -
Académica / Os servigcos de wi-fi sdo adequados para as minhas necessidades académicas. 52,70% 47,29%
Representatividade Conheco as atribui¢des e fungdes do Nucleo Docente Estruturante - NDE do(s) curso(s) em que leciono. 93,25% 5,40%

L No(s) curso(s) em que leciono, os representantes do Nucleo Docente Estruturante - NDE exercem suas funcées
Representatividade (s) (s) 9 P ¢ 87,84% 1,35%
adequadamente.
Representatividade Conheco as atribui¢des e fungdes do(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) em que leciono. 89,18% 2,70%
. Os 6rgdos colegiados superiores (CONSU e/ou CONSUN e/ou CONSUNI e CONSEPE) da instituicdo estdo
Representatividade . & & . P ( / o / . ) . ¢ 74,32% 5,40%
devidamente constituidos, com representacao de professores, sentindo-me, portanto, devidamente representado.
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Corpo Docente Apresento aos meus alunos e discuto com eles o Plano de Ensino (PE) da(s) disciplina(s) que leciono. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Conheco muito bem o conteudo da(s) disciplina(s) que leciono. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Cumpro integralmente o contetdo programatico previsto no Plano de Ensino (PE). 100,01% 0,00%
Relaciono teoria e pratica dos conteudos da(s) disciplina(s) que leciono, estimulando os alunos a expressarem suas

Corpo Docente ideias e trabalharem em equipe, utilizando metodologias que os desafiem a aprofundar conhecimentos e 100,00% 0,00%
desenvolver as competéncias necessarias ao exercicio profissional.
Utilizo metodologias ativas e/ou tecnologias diferenciadas como estratégias de ensino (projetos, aprendizado

Corpo Docente baseado por pares / grupos, sala de aula invertida, aplicativos, gameficagdo, realidade virtual, laboratdrios 97,30% 2,70%
especificos etc.).
Utilizo o Ambiente Virtual de Aprendizagem (Blackboard) para disponibilizar contetdos, avisos e outras atividades

Corpo Docente , . P gem ( )p P 100,00% 0,00%
pedagdgicas.

Corpo Docente Relaciono os conteldos da(s) disciplina(s) que leciono com os conhecimentos de outras disciplinas do curso. 100,00% 0,00%
Apresento aos alunos os critérios adotados nos procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, seminarios etc.) e

Corpo Docente P o .p (p ’ ’ ) 100,00% 0,00%
elaboro avaliacdo coerente com o Plano de Ensino (PE).

Corpo Docente Apresento aos alunos os resultados das avaliagGes realizadas e discuto-os. 99,99% 0,00%
Discuto os resultados das avaliacdes, retomando os contelidos de maior dificuldade pelos alunos, na(s) disciplina(s

Corpo Docente . . ¢ . P (s) plinas) 99,99% 0,00%
que leciono, contribuindo para o nivelamento da(s) turma(s).
Procuro estabelecer um ambiente saudavel e de respeito durante as aulas, estimulando os alunos a observarem

Corpo Docente e . . o . ‘3 . ™ . 100,00% 0,00%
principios éticos e de solidariedade, reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade.

Corpo Docente Sou pontual e assiduo, cumprindo os hordrios estabelecidos pela instituigao. 100,00% 0,00%

Corpo Docente Cumpro integralmente os regulamentos da instituicdo (langamento de notas, faltas, devolutiva das avaliagGes). 100,00% 0,00%
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P ticipar d t démicos (C Seminarios etc.) da minha area de atuacd tand
Corpo Docente rocuro par |C|F>ar e evep os académicos (Congressos, Seminarios etc.) da minha area de atuacgdo, apresentando 97.30% 2.70%
trabalhos de minha autoria.
Corpo Docente Atualizo semestralmente o meu curriculo Lattes. 97,29% 2,70%
Avaliacdo Institucional i la Comissdo Prépria de Avaliacdao (CPA ibui
Avaliacio Institucional / CPA 0] procgsso c{e Ya ‘|a£;ao nstitucional, conduzido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo ( ), contribui para a 91,89% 4,05%
melhoria da instituicdo / curso.

Relatérios mais especificos estdo a disposicdo para as comissdes de verificagdo na CPA e para a comunidade interna em suas

areas especificas.
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Autoavaliacao institucional e avaliacfes externas: analise e divulgacdo de

resultados

Em relacdo as avaliacdes externas a CPA faz o acompanhamento das visitas
in loco realizadas pelo MEC - Ministério da Educa¢do, bem como acompanha os
resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE e dos
exames de suficiéncia realizados pela OAB — Ordem dos Advogados do Brasil e
CFC — Conselho Federal de Contabilidade.

Avaliac@es Institucionais

Nota | Ato Legal
3 Credenciamento: Portaria Ministerial n°® 3.613, de 08/11/2004, publicada no DOU em 09/11/2004
3 Recredenciamento: Portaria Ministerial n® 347, de 05/04/2012, publicada no DOU em 10/04/2012
4 Credenciamento EAD: Portaria Ministerial n°® 79, de 16/02/2016, publicada no DOU em 17/02/2016
4 Recredenciamento: Portaria Ministerial n® 587, de 21/06/2018, publicada no DOU em 22/06/2019
5 Credenciado pela Portaria Ministerial n® 655 de 12/08/2020, publicada no DOU em 13/08/2020

Evolugdo Institucional

6

5
4 4
4
3 3
3
2
1
0
Credenciamento  Recredenciamento Credenciamento EaD  Recredenciamento  Credenciamento
08//11/2004. 05/04/2012. 16//02/2016. 21/06/2018. 12/08/2020. *
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Avaliacao de Cursos de Graduacao in loco ou de oficio 2005 a 2023

RENOVACAO DE RENOVAGAO DE RENOVAGAO DE RENOVAGAO DE
RECONHECIME RECONHECIME RECONHECIME RECONHECIME

CURSO ENADE CPC cC IDD

Al DATA IN VA( R N. Ano conclusdo .
b"j:a'" Modalidade Situagdo ~ GRAU <o GRS CARCA primeiawma AUTORIZAGRO  RECONHECIME
curso

Resolugdo
Area Basica de Reitoria N° 15, de
Ingresso (ABI em :2 ® Ativo NSA 100 - - - 06/04/2021, - - - - - - - - -
Educaco Fisica Publicacao
06/04/2021

Portaria N° 3612, | Portaria N° 1714, | Portaria N° 737, [ Portaria n° 269, | Portaria e 207,
G |ADMIN Ativo 28/02/2005 150 3.000 8 2008 | de 08/11/2004, | de 02/12/2009 | de 30/12/2013 | de 03/04/2017 | de 25/06/2020 - 2022| 4 [2018] 4 |2007| 4 |2018] 3
DOU 09/11/2004 | DOU 02/12/2009 | DOU 31/12/2013 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020

Andlise e Resolugao CONSU
D ADS Ativo 6 01/03/2021 100 2.064 4 N° 50, de - - - - - B B 5 |2023
de Sistemas 29/12/2020

Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
ARQ Ativo 05/03/2018 200 3.706 10 de 29/09/2017 | de 12/05/2023 - - - - - - - 2022| 4 -
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.

Arquitetura e

Urbanismo

Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
Biomedicina BIO Ativo 05/03/2018 100 3.200 8 de 29/09/2017 | de 12/05/2023 - - - - -] 2022| 5 -
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.

Resolugao CONSU

Ciéncia da
N cop Ativo 01/03/2021 100 3232 8 N° 61, de E . - E E A .
Computacdo
29/12/2020
Gienci Portaria N° 3614, | Portaria N° 874, | Portaria N° 704, [ Portaria n° 269, | Portaria n 207,
C'er:?':s CCONT Ativo 28/02/2005 150 3.040 8 de 08/11/2004, | de 12/07/2010 | de 18/12/2013 | de 03/04/2017 | de 25/06/2020 - 2022} 4 [2018; 4 |2000| 4 |2018] 4
ontabeis

DOU 09/11/2004 | DOU 13/07/2010 | DOU 19/12/2013 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020

Portaria N° 202 de Portaria N° 304, | Portaria n° 269, | Portaria n° 207,
Coméreio Exterior |COMEX ~ |Presencial | Ativo [Tecnologico | 01/03/2011 200 1.600 4 29/11/2010, DOU | de 27/12/2012, | de 03/04/2017, | de 25/06/2020 - - 2022| 5 [2018] 4 |2012| 4 |2018] 4
30/11/2010 | DOU 30/12/2012 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020

Resolugao CONSU
DESINT  |Presencial Ativo | Tecnolégico | 01/03/2021 100 1728 4 N° 52, de - - - - - B - - B
29/12/2020

Design de
Interiores

Portaria N° 48 de | Portaria N° 428, | Portaria n° 269, | Portaria n° 207,
Direito DIR Ativo 01/08/2011 272 3784 10 01/06/2011, DOU | de 28/07/2014 | de 03/04/2017, | de 25/06/2020 - - 2022} 4 [2018] 4 |2013| 4 |2018] 4
02/06/2011 | DOU 31/07/2014 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020

Portaria N° 851 de| Portaria N° 110,
Educacéo Fisica |EFB Ativo 11/03/2019 100 3.200 8 30/11/2018. DOU | de 12/05/2023 - - - - - - - 2022| 5
04/12/2018 DOU 15/05/2023.

Portaria N° 179, |Portaria N° 824 de|Portaria N° 109 de|
Enfermagem ENF Ativo 30/07/2013 315 4.108 10 de 08/05/2013, | 22/11/2018, DOU | 04/02/2021, DOU - - - 2019 3 |2019) 4 |[2018| 4 |2019{ 3
DOU 09/05/2013 26/11/2018 05/02/2021

Resolugéo CONSU
Engenharia Civil [ECIV Ativo 01/03/2021 100 3.690 10 N° 62, de - - - - E N R . .
29/12/2020

Portaria N° 265, | Portaria n° 114,

Engenharia de
EPROD Ativo 03/08/2015 100 3.690 10 de 27/03/2015, | de 10/02/2021, - - - - 2019} 4 [2019] 5 |2019| 4 |2019| 5

Producéo
DOU 30/03/2015 | DOU 12/02/2021
- Resolugao CONSU
M"gel" aria EMECAN Ativo 01/03/2021 100 3.600 10 N° 63, de - . . . . R . .
ecanica 29/12/2020
Resolugéo CONSU
Farmacia FARM Ativo 01/03/2021 100 4.010 8 N° 49, de - - - - - - - - B

29/12/2020

Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
Fisioterapia FISIO Ativo 05/03/2018 100 4.064 10 de 29/09/2017, | de 12/05/2023 - - - - - - - 2022| 4 -
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.

Resolugao CONSU

Gestao Comercial [GC Presencial | Ativo |Tecnologico | 02/03/2022 100 4 N° 90, de - - - - - B B 2023| 5 -
29/12/2021

Gestdo de Portaria N° 851, | Portaria N° 58, de

Recursos GRH Presencial | Ativo |Tecnologico | 11/03/2019 100 1620 4 de 30/11/2018, |06/04/2023, DOU - - - - 2022f 3 | - 2022| 5

Humanos DOU 04/12/2018 | 10/04/2023

Resolucao CONSU
GFIN Presencial Ativo |Tecnolégico | 01/03/2021 100 1.620 4 N° 56, de - - - - - SC | sC - 2023| 5 -
29/12/2020

Gestao
Financeira

Resolugao CONSU
Logistica L06 Presencial | Ativo |Tecnolgico | 02/03/2022 100 4 N° 89, de - - - - - -] 2023 4 -
29/12/2021

Resolugao CONSU
Marketing MKT Presencial Ativo |Tecnolégico | 01/03/2021 100 1.620 4 N° 55, de - - - - - - - - 2023| 4 -
29/12/2020

Portaria N° 929, | Portaria N° 632, | Portaria N° 286, | Portaria N° 1093, | Portaria N° 917,
Matematica MAT Presencial | Ativo |Licenciatura | 25/02/2008 150 3312 6 de 09/11/2007, | de 17/03/2011, | de 21/12/2012, |24/12/2015, DOU | de 27/12/2018, - sc | sc| sc | sc|2010] 3 -
DOU 12/11/2007 | DOU 21/08/2011 | DOU 27/12/2012 | 30/12/2015 | DOU 28/12/2018

Resolugao CONSU
MVET Ativo 01/03/2021 300 4.104 10 N 48, de - - - - - A .
29/12/2020

Medicina

Veterindria

Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
Nutricao NUTR Ativo 05/03/2018 100 3.208 8 de 29/09/2017, | de 12/05/2023 - - - - - - - 2022| 4 -
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.

Portaria N° 471,
Odontologia ODONTO Ativo 03/09/2018 160 4012 10 de 05/07/2018, - - - - - -] 2023 4 -
DOU 12/07/2018

Portaria N° 877, | Portaria N° 493, | Portaria N° 286, | Portaria N° 1093, | Portaria N° 917, | Portaria N° 150,

Pedagogia PEDAG Ativo | 25/02/2008 200 3.260 6 de 17/10/2007, | 20/12/2011, dou | de 21/12/2012, |24/12/2015, DOU | de 27/12/2018, | de 21/06/2023, [2021} 4 [2021; 5 |2011| 4 [2021| 5
dou 18/10/2007 22/12/2011 DOU 27/12/2012 30/12/2015 DOU 28/12/2018 | DOU 22/06/2023
Portaria N° 851, | Portaria N° 58, de

Processos

PROCGER [Presencial | Ativo |Tecnolgico | 11/03/2019 100 1.620 4 de 30/11/2018, | 06/04/2023, DOU - - - - 202} 3 | - 2022 4 -
DOU 04/12/2018 | 10/04/2023

Gerenciais

Portaria N° 1322, | Portaria N° 409, | Portaria N° 504, | Portaria n° 269, | Portaria n° 207,
Psicologia PSICO Ativo 22/09/2009 300 4.100 10 de 01/09/2009, | de 30/08/2013, | de 16/09/2016, | de 03/04/2017, | de 25/06/2020, - 2022} 3 |2018 4 |2012| 4 [2018| 4
DOU 02/09/2009 | DOU 02/09/2013 | DOU 20/09/2016 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020
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Resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

ENADE de 2009 a 2022.

2009
ENADE CPC IGC
Admlnls'fragao 2,4000 3 2,7083 2 8000
C. Contabeis 2,1500 4 2,6087
2011
ENADE CPC IGC
Pedago,g‘la 4,4308 5 3,9605 5 3.0436
Matematica 4,2157 5 3,6759 4
2012
ENADE CPC IGC
Admlnls,tra(.;ao 3,6400 4 4,0916 5 3.8301
C.Contabeis 2,6500 3 3,4617 4
2014
ENADE CPC IGC
Pedagcig.la 3,1810 4 2,9687 4 3.5895
Matematica 2,0860 3 2,4767 3
2015
ENADE CPC IGC
Administracéo 3,2692 4 3,7712 4
C.Contabeis 2,7529 3 3,4423 4
Comex 3,5057 4 3,1230 4 3,5053
Direito 3,5411 4 3,2501 4
Psicologia 3,4679 4 4,0759 5
2017
ENADE CPC IGC
Pedago,g_la 3,5251 4 3,8384 3.6175
Matematica 2,1541 3 3,4170
2018
ENADE CPC IGC
Administracao 3,1264 4 3,7224 4
C.Contabeis 3,2031 4 3,9091 4
Comex 2,8831 3 3,8481 4 3,8477
Direito 2,8669 3 3,9348 4
Psicologia 2,5253 3 3,8294 4
2019
ENADE CPC IGC
Enfermagem 2,6604 3 3,7050 4 3.8695
Engenharia de Producédo 3,0006 4 4,5100 5 ’
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2021

ENADE

CPC

IGC

Pedagogia

3,866

4 4,699

3,9010 4

Analisando os resultados do ENADE 2015 a 2021, e considerando todas as

Universidades,

Centros Universitarios e Faculdades observa-se a seguinte

colocacao por curso e da IES:

Classificacdo dos Curso — CC Conceito de Curso

Curso RGS 2015 Brasil 2015 RGS 2018 Brasil 2018
Administracéo 5° (131 Cursos | 49° [1.806 Cursos | 7° | 131 Cursos | 57° 1.765 Cursos
Ciéncias Contabeis | 10° | 73 Cursos | 152° (1.044 Cursos | 1° | 78 Cursos | 19° 1.101 Cursos
Comex 3° | 11 Cursos | 14° 81 Cursos | 1° 10 Cursos | 3° 70 Cursos
Direito 4° | 78 Cursos | 103° (1.066 Cursos | 1° 78 Cursos | 16° 1.104 Cursos
Psicologia 1° | 42 Cursos 1° 467 Cursos | 32 | 45 Cursos | 7° 528 Cursos
Curso RGS 2019 Brasil 2019
Enfermagem 50 47 Cursos 35° 793 Cursos
Engenharia de Producgéo 1° 40 Cursos i@ 634 Cursos
Curso RGS 2017 Brasil 2017 RGS 2021 Brasil 2021
Pedagogia 4° | 65 Cursos | 29° [1.201 Cursos | 1° | 40 Cursos | 1° | 1.230 Cursos

Classificacéo da IES — IGC Indice Geral de Cursos

Ano RGS Brasil

2015 4° lugar de 83 IES 399 |lugar de 1.730 IES
2018 6° lugar de 109 IES 57° lugar de 2.071 IES
2019 6° lugar de 109 IES 54¢° |lugar de 2.070 IES
2021 59 lugar de 105 IES 53° lugar de 2.212 IES

Portanto, o Centro Universitario CESUCA continua mantendo-se entre as

melhores Instituicbes de Educac&o Superior do Brasil, se analisarmos pelo IGC que

€ o indice de avaliacdo das Instituicbes de Ensino Superior, por outro lado se

analisarmos por curso também estamos entre os melhores cursos do Brasil, em

2018 e 2019 os cursos de Ciéncias Contabeis, Comex, Direito e Engenharia de

Producéo que estdo classificado em primerissimo lugar no Estado e 19° 3°, 16° e

19, respectivamente, no Brasil. Em 2021 Pedagogia em 1° lugar no Brasil e

consequentemente no Estado RS.
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Exame de suficiéncia realizados pela OAB — Ordem dos Advogados do Brasil

A tabela a seuir apresenta a quantidade de alunos do Centro Universitario
Cesuca que participaram das edicbes do Exame de Suficiéncia da OAB, com o
percentual médio de aprovacdo e reprovacdo, comparando com as médias do
Estado do Rio Grande do Sul e Nacional, os dados apresentados séo a partir da XX
edicdo de 2016/2, quando teve a primeira turma de alunos do Cesuca que

participaram, até a edicado XXXVII 2023/1 do referido Exama.

Média - CESUCA | Média - RS Média - Nacional

Presentes Aprovados || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados %
818 173 18,87% 81,13% 22,62% 77,38% 20,65% 79,35%
Fonte: Site OAB- Conselho Federal

Para melhor visualizagéo apresenta-se os dados por meio de grafico

Média de Alunos do CESUCA Aprovados Exame OAB

90,00% 81,13%

, 0
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 18,87% 22,62% 20,65%
20,00%
10,00% . .
0,00%
% | % | % | % | % | % |
| Aprovados | Reprovados | Aprovados | Reprovados | Aprovados | Reprovados |
Média - CESUCA Média - RS Média - Nacional

Fonte: Site OAB - Conselho Federal

Analisando-se os dados divulgados pela OAB, verifica-se que a média de
aprovacao dos alunos do curso de Direito do Centro Universitario CESUCA é de
18,87% muito proximo da média de aprovacao do estado do Rio Grande do Sul que
é de 22,62%, bem como da média Nacional que é de 20,65%. Isto pode servir como
parametro de avaliacdo externa, pois demonstra o0 bom desempenho dos alunos, da
mesma forma que tiveram um excelente desempenho no ENADE anteriormente

mencionado.

Pag. 45



Exame de suficiéncia CFC — Conselho Federal de Contabilidade

Na tabela a seguir apresenta-se a quandidade de alunos do Centro
Universitario Cesuca que participaram nas edicdes do Exame de Suficiéncia do
CFC, com o percentual médio de aprovacdo e reprovacdo, comparando com as
meédias do Estado do Rio Grande do Sul e Nacional, cabe ressaltar que os dados
aqui apresentados referem-se as médias desde a primeira edicdo do exame que
ocorreu em 2011 até a 25° de 2023/2.

Média - CESUCA Média - RS Média - Nacional

Presentes Aprovados || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados %
647 293 44,22% 55,78% 41,25% 58,75% 32,06% 67,94%
Fonte: Site CFC- Conselho Federal de Contabilidade

Para melhor visualizacdo apresenta-se os dados por meio de grafico

Média de Alunos do CESUCA Aprovados Exame CFC

80,00%
67,94%

70,00%

58,75%

60,00% 55,78%
50,00% 44,22% 41,25%
40,00% 32,06%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

% % % % % %
Aprovados Reprovados Aprovados Reprovados Aprovados Reprovados
Média - CESUCA Média - RS Média - Nacional

Fonte: Site CFC- Conselho Federal de Contabilidade

Por meio do grafico acima, podemos afirmar que a média de aprovagdo dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis do Centro Universitario CESUCA no exame
do CFC é superior as médias de aprovacdo do estado do Rio Grande do Sul e
Nacional, respectivamente, 44,22%, 41,25% e 32,06%. Isso vem de encontro com 0s
bons resultados obtidos no ENADE comprovando a boa qualidade no ensino e

aprendizagem.
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5.2. EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

Contempla a Misséo, o Plano de Desenvolvimento Institucional PDI e a
Responsabilidade Social.

O esforco coletivo de tomadas de decisbes pela manutencdo do Centro
Universitario CESUCA, envolve fortes relagdes com a comunidade académica e
regional, fato esse que se faz presente na consolidacdo da marca do Centro
Universitario e na construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2022-
2026, do CESUCA. Ao mesmo tempo, reafirma-se sua recente trajetéria no cenario
nacional da educacéo superior brasileira, abrangendo, em especial, a Regido do
Delta do Jacui.

Nesse sentido, ha de se ressaltar, que o CESUCA é uma Instituicdo de
Ensino Superior — IES, muito bem classificada pelas avaliacbes externas (MEC),
como exemplo podemos citar os cursos de Ciéncias Contabeis, Comex e Direito
que estdo classificado em primerissimo lugar no Estado e 19° 3° e 16°,
respectivamente, no Brasil, Bem como o Curso de Egenharia de Produgdo em
primeiro lugar entre todos os cursos do Brasil, também o Credenciamento como
Centro Universitario em 2020 com nota 5. E em 2021 Pedagogia em 1° lugar no

Brasil e consequentemente no Estado RS.

5.2.1 A insercédo Regional

O Centro Universitario CESUCA, situa-se no municipio de Cachoeirinha-RS, a
dezessete quildbmetros da capital, Porto Alegre. O municipio de Cachoeirinha-RS
possui uma area de 44 kmz2, predominantemente urbana, com uma populacdo de
136.258 habitantes de acordo com o ultimo censo (IBGE, 2022), também, integra a
Regido do Conselho Regional de Desenvolvimento Metropolitano “Delta do Jacui”
gue abrange os municipios de Alvorada, Cachoeirinha, Eldorado do Sul, Glorinha
Gravatai, Guaiba, Porto Alegre, Santo Antbnio da Patrulha, Triunfo e Viamao,
totalizando uma area de 5.788,5 km2, e uma populacéo total de 2.523.265 habitantes
(2021), segundo a FEE — Fundagédo de Economia e Estatistica.

5.2.2 Misséao e objetivos

Missao: Desenvolver cidadaos e profissionais com postura autbnoma, ética e
responsavel, capazes de contribuir para a transformacédo e o desenvolvimento

sustentavel da regido.
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Tendo em vista essa misséo, o Centro Universitario CESUCA estabeleceu os
seguintes objetivos:

Objetivo Geral: Centro Universitario CESUCA tem como principal objetivo
oferecer educacdo de qualidade, por meio do ensino, da pesquisa e da extenséo e
contribuir para a transformacdo e o0 desenvolvimento sustentavel da regiéo,
alicercado pelos principios da ética, da responsabilidade e do respeito a diversidade.
Além disso, busca desenvolver cidaddos e profissionais comprometidos com a
sociedade, capazes de produzir novos conhecimentos e pensamento critico de

forma autbnoma.

Objetivos Especificos

a. Promover a formacédo autbnoma e continua, estimulando a criacao intelectual por
meio de acdes de aprendizagem ativa.

b. Formar profissionais com habilidades e competéncias nas diferentes areas do
conhecimento.

c. Promover a inovacdo, a criagdo e a divulgacdo de conhecimentos artistico-
culturais e cientificos.

d. Prestar servigcos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacéo de reciprocidade.

e. Desenvolver acbes com a comunidade interna e externa, estimulando esta
relacdo por meio de desenvolvimento sustentavel e responsavel.

f. Investir em desenvolvimento de pessoas, infraestrutura e tecnologia.

g. Estimular o processo de internacionalizagdo da comunidade académica.

5.2.3 Dimensao social

Pautando-se nos principios norteadores do Centro Universitario CESUCA, as
acOes de ensino, iniciacdo a pesquisa e extensdo, primam pelo desenvolvimento
integral do ser humano, no contexto de uma era de intenso desenvolvimento
tecnolégico e de comunicagdes, e tém carater fundamentalmente humanistico.
Esses valores articulam-se com as acfes dos docentes, discentes e pessoas da
comunidade.

O Centro Universitario CESUCA, ciente da sua responsabilidade social e
comprometido com a formacdo e qualificacdo profissional, propde metas
institucionais estabelecidas em seu PDI 2020/2025 que identificam o seu papel na

sociedade através de:
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a. Desenvolver e aplicar as metodologias de aprendizagens ativas nos cursos de

graduacéo.
b. Realizar intercambio e promocgéao de a¢fes de internacionalizagéo.
c. Ampliar convénios internacionais.
d. Estimular atividades de pesquisa.
e. Ampliar o programa institucional de iniciac&o cientifica.
f. Ampliar os programas de extensédo académica.
g. Desenvolver atividades de extensao voltadas para a comunidade local.
h. Promover foruns, congressos e semindrios que busquem desenvolver o

pensamento critico da comunidade académica.

i. Desenvolver atividades artistico-culturais.

j. Elaborar programas de acompanhamento e aperfeicoamento continuo dos
egressos da instituicdo.

k. Implantar novos cursos de graduacao e pés-graduacao.

I. Capacitar e qualificar os docentes e os funcionarios técnicos administrativos.

m. Implementar inova¢ao nos ambientes educacionais.

n. Ampliar e qualificar a infraestrutura da instituicao.

Ampliar os espacos de convivéncia da instituicao.

Adequar as instalacfes da instituicdo a pessoas com necessidades especiais.

L T o

Ampliar programa de atendimento aos discentes, observando as suas
necessidades especiais, quando for o caso.
r. Contribuir para o desenvolvimento sustentavel da regiéo.

s. Promover a incluséo social e o respeito a diversidade.

5.2.4 Principios Filosoéficos e Técnicos-Metodologicos

Os principios filoséficos e metodoldgicos representam papel fundamental para
nortear as agdes futuras do Centro Universitario CESUCA. E neste momento que
sédo definidas as politicas de gestédo, ensino, iniciacdo a pesquisa e extensdo. Os
principios metodoldgicos que norteardo a construcdo dos cursos de graduagdo do
Centro Universitario CESUCA sdao:

a. Formacdo humanista, com foco na inovagdo e competéncias de cada curso;
profissionalismo, ética, transparéncia e valorizacdo humana.

b. Construcéo de postura critico-reflexiva.

c. Gestao participativa dos cursos.

d. Articulacédo da teoria com a pratica.
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e. Flexibilizacdo curricular, em especial quanto as atividades complementares.

f. Estimulo as praticas de autoaprendizagem, estudo independente e autonomia do
académico, com uso de TIC.

g. Busca de atualizag&o continua dos PPC.

h. Oferta de programas de iniciacdo cientifica e extensdo, com abrangéncia
multidisciplinar e interdisciplinar.

i. Estimulo a conscientizacdo das questbes que envolvam educacdo ambiental,
inclusé@o, respeito a diversidade, cultura e historia afro-brasileira e africana e
indigena.

j. Uso da autoavaliacdo e avaliacdo externa como principios norteadores das acoes
de melhoria.

k. Estimulo a internacionalizacao.

|. Fomentar a preocupagdo com 0 meio ambiente e com o desenvolvimento
econdmico local.

m. Estimular o perfil empreendedor.

5.2.5 Responsabilidade Social

O termo ‘“responsabilidade social” tornou-se uma dimensdo obrigatéria
expressa na Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES. De acordo

com o art. 3° da referida lei:

A avaliagdo das instituicbes de educagdo superior ter4 por objetivo
identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, dentre elas obrigatoriamente as
seguintes:

(...) lll — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente

no que se refere a sua contribuicdo em relagcdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memb©ria cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural.

Observando a lei em seu conjunto, pode-se compreender que o termo
Responsabilidade Social encontra-se atrelado a nogéo, conforme nos indica o art. 1°,
8 1° de eficacia institucional, efetividade académica e social, especialmente a
promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicbes de educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missédo, da
promoc¢do dos valores democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da
afirmacao da autonomia e da identidade institucional.

De maneira analoga, a Portaria n® 300/2006 do MEC contempla o tema como

sinbnimo de compromisso social da IES, na qualidade de portadora da educacéo
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como bem publico e expressao da sociedade democratica e multicultural, de respeito
pela diferenca e de solidariedade, independentemente da configuracdo juridica da
Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Nessa direcdo, a responsabilidade social do Centro Universitario CESUCA se
propaga por meio de suas ac¢des nas areas de ensino, pesquisa e extensao, visando
o atendimento da misséo a que a Instituicdo se propde.

Concretamente, na area de extensdo a responsabilidade social se traduz nos
projetos de extensdo, 0s quais possuem o0 compromisso com a transformacao social,
com a promocao da interagdo entre o Centro Universitario e a Sociedade; com a
articulacdo do saber académico com o saber popular, instaurando um processo
socializante, democratizante do conhecimento; com a contribuicdo para a inclusédo
social; com o respeito aos direitos humanos; com o desenvolvimento regional
sustentavel; com uma integracdo mais efetiva da realidade social com as atividades
realizadas no Centro Universitario.

Cabe ressaltar que a responsabilidade social do Centro Universitario
CESUCA estd presente deste a sua concepcdo, expressa no seu Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), jA mencionado anteriormente.

Nesse sentido, seguem as politicas adotadas pela IES, no que diz respeito a
Responsabilidade Social, de acordo com os subtemas presentes no item lll, do
artigo 3° da lei n® 10.861. (Alguns exemplos do ano de 2022 e 2023).

Em fevereiro de 2022 e abril de 2023, foi dado inicio ao Trote Solidario. A
acao tinha como objetivo estimular funcionarios, professores e alunos a doarem
alimentos nao pereciveis, agasalhos e racdo para pets em apoio as familias neste
momento tdo delicado. As arrecadacbes serdo destinadas para Prefeitura de
Cachoeirinha e Banco de Alimentos de Cachoeirinha.

A acdo foi amplamente divulgada, inclusive em veiculos de comunicacdo
externos.

A campanha conseguiu atingir o objetivo de apoiar as familias, por meio de
doacoes feitas por alunos e colaboradores. Em 2022 foram arrecadados 134 itens
de alimentos, 48 jogos de roupa de cama, 46 itens de acessorios diversos, 60 fraldas
de uso adulto, 1.071 pecas de roupas e 98 pares de calcados e em 2023 foram

arrecadadas 407 pecas de roupas e 27 pecas de roupa de cama.
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Em abril de 2022, foi dado inicio ao projeto Metamorfose Digital. O projeto
foi pensado, em virtude do cenario atual, onde ha um grande descarte de produtos
eletrénicos de forma incorreta, bem como uma necessidade crescente de uso de
aparelhos eletrbnicos no meio educacional. Frente a essa problemética, entendeu-se
como relevante em termos sociais, ambientais e econdmico em realizar a coleta de
tais itens para o descarte correto, bem como a restauracdo para uso futuro, sendo
destinado a estudantes da rede publica da cidade de Cachoeirinha. Para tanto,
existe a participacdo de alunos do curso de Ciéncias da Computacdo e Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas que estdo recebendo a doacdo de materiais e
reciclando-os para posterior repasse a pessoas em vulnerabilidade social que nao

possuem condi¢des de arcar com um aparelho eletrénico neste porte.
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O projeto foi amplamente divulgado perante a comunidade académica e
local.

No dia 07 de dezembro de 2022 foi realizada uma ceriménia no auditério do
Cesuca para a entrega dos notebooks para os alunos, estes estiveram presentes

juntamente com seus familiares.
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Em outubro de 2022, foi realizada a Ill Semana de Responsabilidade Social
e ESG do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional. O Cesuca realizou varias atividades

online e presenciais enfatizando esta tematica, conforme pode-se visualizar a segui:

1° dia 17/10/2022

Exposicdo dos trabalhos realizados pelas "Arteiras", uma associacdo de

artesds da regido que esta recebendo consultoria gratuita a partir do Projeto
Conecta da area de Negocios.

Palestrante: Dra. Mariana Barasuol da Rosa Santa Maria
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2° dia 18/10/2022

Exposicdo do programa institucional de responsabilidade social do Cesuca,
Metamorfose Digital.

Palestrante: alunos dos cursos de tecnologia sob a coordenacéo do Prof. Dr. Cldvis
Silveira

3° dia 20/10/2022

Oficina: Aproveitamento integral de alimentos
Ministrante: Prof. Dra. Chaline Caren Coghetto
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17/04/2023
Oficina De Envelhecimento Saudavel
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A importancia da captagcao de doadores de sangue

Palestrante: Me. Patricia Paim Ferreira Seltenrech (HCPA)

Avaliacao no Ciclo da Vida
Palestrante: Me. Flavia Aparecida Nunes

() 111 Semana de . i
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4° dia 21/10/2022
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Debate: poluicdo ambiental e responsabilidade social.
Palestrante: Prof. Dra. Gabriela Zimmermann Prado Rodrigues
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13/03/2023 - Evento Em Comemoracado ao dia Internacional da Mulher

Exposicao de jogos educativos confeccionados por académicos dos cursos de
Matematica e Pedagogia.
Palestrante: Prof. Dr. Everton Quevedo e Prof. Me. Daiane Renata Machado

RESPONSABILIDADE

== SOCIAL
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5.3 EIXO 3 - Politicas Académicas

Este eixo abrange as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, a
Comunicacado com a Sociedade e as Politicas de Atendimento aos Discentes, e tem
como propodsito avaliar as politicas institucionais relacionadas as atividades
académicas do centro universitario, perpassando pelo Ensino, Pesquisa e Extensao,
pela comunicacdo com a sociedade e pelas politicas de atendimento aos discentes.
Nestas politicas estdo contempladas a concepcdo de curriculo e a organizacao
didatico-pedagogica, as diretrizes da comunica¢cdo com a comunidade académica e
externa e as diversas acbes nas dareas de assisténcia estudantil e vivéncia

académica.

5.3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao

A definicdo das areas de atuacdo académica € orientada pela Misséo e pelos
Objetivos Geral e especificos do Centro Universitario CESUCA, os quais colocam
claramente a prioridade de investir tanto na formacgdo de atores que promovam a
mudanca social, como na produgdo de conhecimentos que atendam as
necessidades da regido e, ao mesmo tempo, projetem o CESUCA no cenario
académico e cientifico brasileiro.

A integracdo organica das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo é
condicao indispensavel para que haja uma convergéncia entre as atividades de
formacéo e as de producdo de conhecimento, na concretizagdo desses objetivos.

Dessa forma, € indispensavel garantir a equidade das trés areas a fim da IES, o que
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deve estar presente tanto na gestao dos recursos como na delimitacdo das areas de
insercao.

As delimitacBes das areas de insercdo, bem como do perfil dos cursos e de
seus egressos, sdo sempre feitas a partir de leitura sistematica das demandas
regionais, da conjuntura nacional e mundial, assim como do dialogo com os diversos
setores da instituicdo e da sociedade, didlogo esse que se concretiza, sobretudo,
nas atividades de Extensdo, mas que também deve estar presente nas instancias de
gestdo do CESUCA

Por um lado, procura-se assegurar a oferta de cursos de graduacéo e de pos-
graduacéo, assim como de atividades de pesquisa e de extensdo que estejam em
sintonia com as necessidades, anseios e possibilidades da regido e que possam
viabilizar o seu desenvolvimento econdmico, social e cultural, contribuindo para a
permanéncia dos jovens, com qualidade de vida e alternativas profissionais. Para se
atingir esses objetivos também sao trabalhados outras duas dimensdes, passando
pela comunicacdo com a comunidade académica e externa, tendo como foco tornar
a missao da instituicdo visivel e para que seja apropriada pelos publicos de
interesse, e articuladamente a essa concepcao, as politicas de atendimento aos
discentes do Centro Universitario CESUCA tém como objetivos principais: reduzir a
taxa de evasdao; assegurar condicdes de permanéncia dos estudantes na educacao
superior; e, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacao superior. Nesse contexto, 0 aprimoramento e
a criacao de acbes no que concerne a politica de atendimento aos discentes seréo
constantes.

Por outro lado, busca-se apoiar e fomentar atividades de pesquisa que nao
apenas tragam solucdes para os problemas locais como também coloquem o Centro
Universitario CESUCA como protagonista na apresentacdo de solu¢des inovadoras
para os grandes problemas que afetam a humanidade, sobretudo no que se refere
as questdes ambientais e a superagao da injustica social.

Nesse sentido, a qualidade do ensino é primordial para que os estudantes e

0S egressos se tornem sujeitos ativos na construcéo dessas solugoes.
5.3.2 Graduacao

A questéo da oferta dos cursos superiores de graduacao coloca-se em duas
dimensdes indissociaveis: na qualidade da formacao académica a ser oferecida e na

guantidade de profissionais necessarios para atender as demandas de crescimento
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sustentavel para o pais. E imprescindivel situar a educacdo superior como

modalidade de formac&do que possibilita ao individuo o desenvolvimento de sua

capacidade de gerar conhecimentos a partir de uma postura dialégica com a

realidade.

No Centro Universitario CESUCA o ensino superior esta fundamentado nas

atividades de ensino de pesquisa e de extensdo, com vista a:

a)

b)

9)

h)

)

K)

Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais, para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, colaborando na sua formacéo continua.

Promover a inovacao educacional, desenvolvendo competéncia para autonomia
ética e responsavel.

Desenvolver atividades de cunho artistico-culturais.

Estimular a responsabilidade e o compromisso social da Instituicdo no processo
de formagéo profissional.

Desenvolver competéncia, habilidades e atitudes para o respeito a diversidade e
0 comprometimento social.

Promover a indissociabilidade do ensino, préatica investigativa e extensao.
Garantir a iniciacdo cientifica como principio educativo, entendendo que o
desenvolvimento de uma postura investigativa do académico é fundamental para
a construcdo de sua autonomia intelectual, profissional e de sua cidadania.
Estimular a pluralidade, colocando a Instituicio como espaco intelectual e
politico plural, para o didlogo e para o debate das diversas posicdes teodricas,
considerando o compromisso ético e social de respeito as diferencas religiosas,
politicas, culturais e filosoficas.

Revisar, na medida das necessidades, os projetos pedagdgicos dos cursos, via
construcéo coletiva do respectivo colegiado, subsidiada pela Politica de Ensino,
pelas normas estabelecidas para os cursos, pelo Projeto Pedagogico
Institucional e pelas Diretrizes Curriculares de cada curso.

Promover o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo - TIC- em
disciplinas de diferentes cursos, obedecendo a legislacao.

Transformar os estagios nao-curriculares e outras atividades em espacos de
pratica de extensdo, dinamizando-os e propiciando maior integracdo entre a
teoria e a prética.

Promover a pratica da Iniciacdo Cientifica e da Extensdo nos cursos de

graduacéo.
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m) Garantir a flexibilizacdo do acesso aos componentes curriculares, com a
perspectiva de que a flexibilidade ndo comprometa a qualidade geral, sendo
concebida a partir da garantia de uma solida formacgédo basica e profissional,
agregada a possibilidades adicionais de aprofundamento a partir do interesse
especifico de cada aluno.

Diante ao exposto, a organizacao didatico-pedagdgica objetiva contribuir com
0 ensino nas seguintes dimensdes: nos trabalhos técnico-pedagodgicos; na
organizacgédo curricular dos cursos; na articulacdo entre a formacao teorica e pratica
do docente; na promoc¢ao do ensino de qualidade que viabilize a formacéo integral
do educando como cidaddo consciente, atuante e criativo e como profissional
responsavel e competente para desempenhar de forma plena seu papel social,
politico e econdémico na sociedade.

As linhas gerais da organizacéo didatico-pedagogica do Centro Universitario
CESUCA apresentam-se nos projetos pedagogicos de cada curso — PPCs.

Estes documentos referenciam principios de um trabalho didatico-pedagogico
voltado para o ensino e a producao de conhecimento, pressupondo a articulagéo
com objetivos coesos e coerentes.

A definicdo de diretrizes organizacionais da graduacdo e da pos-graduacao,
em articulacdo com as Diretrizes Curriculares Nacionais e dos Programa/Cursos,
objetiva assegurar que o ensino da Graduacgao se estruture de forma a viabilizar a
realizacdo de seus objetivos. Sao trés as diretrizes gerais do Ensino do Centro
Universitario CESUCA, articuladas entre si, a saber: (1) a democratizacdo do acesso
e da permanéncia, com qualidade; (2) a flexibilizacdo curricular; (3) a construcao
coletiva e democratica dos Projetos Pedagogicos dos cursos.

Nesse sentido, trés conceituacbes ganham relevo na definicAo dos

programas/cursos. Séo elas:

Concepcdo de Conhecimento - Trata-se de preparar o individuo para o
desenvolvimento de uma postura investigativa nas atividades de ensino, na
graduacdo e pos-graduacdo, articuladas entre si e amparadas na pesquisa e na
extensdo. O conhecimento decorre do cultivo permanente da interrogacdo e da
problematizacédo, da autonomia intelectual. Nesse sentido, precisa ser compreendido
como resultado e como fomentador de uma postura investigativa diante do mundo,
voltada a analise sistematizada, tedrica e metodologicamente orientada, acerca dos
mais diversos fendmenos. O processo de construcdo do conhecimento que, por

meio do dialogo e da integracéo entre diferentes saberes e disciplinas, possibilita a
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composicao de interpretacdes mais abrangentes e complexas e, por conseguinte,

uma intervencdo mais qualificada na realidade.

Concepcdo de Processo de Ensino-Aprendizagem - O processo ensino-
aprendizagem pressupfe a articulacdo do saber académico com o saber popular,
para mobilizar a construcdo do conhecimento cientifico, o desenvolvimento de
habilidades e o compromisso social. Ndo se trata de assumir o conhecimento
popular, dito de “senso comum” como possuindo qualquer status académico
cientifico, mas de reconhecé-lo como elemento organizador da vida cotidiana e,
portanto, ponto de partida das investigacdes cientificas. E preciso dialogar com os
saberes socialmente constituidos e legitimados, ndo para nega-los pelo seu carater
nao cientifico, nem para eleva-los ao nivel da superioridade pelo fato de serem
populares, mas para estabelecer com ele uma relacédo de aprendizado pautada
pelos critérios cientificos de producdo e validacdo do conhecimento. Assim, é
preciso buscar constantemente o desenvolvimento de uma postura dialogica,
mobilizadora da investigacdo nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao,
processo primordial para a autonomia intelectual. Com isso, consolidar a
organizacdo e desenvolvimento das atividades académicas com base na

participacdo coletiva, na critica dialdgica e na acao solidaria.

Concepcdo de Avaliagdo — Em vez de uma avaliacdo enquanto medicéo,
quantificacdo, classificacdo e punicdo, adota-se o0 paradigma de avaliacédo
processual e diagnéstica, pois o que importa € que professor e aluno possam
acompanhar, avaliando, as atividades em realizacdo, diagnosticando
permanentemente o desenvolvimento do académico e tomando as medidas
necessarias a correcado da atividade no préprio processo, se assim necessario. A
avaliacdo é entendida como reflexdo sobre as praticas individuais e sociais com
vistas a uma nova acao, e tem por funcdo a modificacdo de comportamentos tendo
em vista as modificacdes da realidade circundante a partir da adequacgéo das acoes
de todos os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. E o processo,
portanto, que precisa ser avaliado enquanto tal, ndo apenas 0s sujeitos que
participam dele. Por isso, o foco central da avaliacdo deve ser a melhoria dos
processos de construcdo e socializacdo do conhecimento desde uma perspectiva
futura, ou seja, de continuidade, e ndo pautado apenas na punigdo ou recompensa
dos sujeitos a partir de desempenhos relativos as agbes e estratégias passadas.

Enquanto diagnostica e mediadora, a avaliacdo constitui-se num contributo
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fundamental para o desenvolvimento individual e coletivo na busca do saber

cientifico, tornando-se instrumento que tem por objetivo diagnosticar o estagio de

desenvolvimento do aluno e subsidiar a acdo do professor no sentido de sanar as
dificuldades apresentadas, garantindo, assim, a organizacdo, reelaboracéo,
sistematizacdo e construcdo das estruturas mentais necessarias ao conhecimento.

Em relacdo ao quesito de flexibilizacdo dos curriculos, os cursos de graduacao

constituem-se de um corpo de conhecimentos organizado em trés eixos: Dominio

Comum, Dominio Conexo e Dominio Especifico, expressos na matriz dos cursos, em

componentes curriculares e outras modalidades de organizacdo do conhecimento.

Entende-se por Dominio Comum o conjunto de componentes curriculares
comuns a todos os cursos de graduacdo do Centro Universitario CESUCA,
organizado em dois eixos de formagao:

1. Contextualizacdo  Académica, com o0 objetivo de  desenvolver
habilidade/competéncias de leitura, de interpretacdo e de producdo em
diferentes linguagens que auxiliem a se inserir criticamente na esfera académica
e no contexto social e profissional;

2. Formacéo Critico Social, cujo objetivo € desenvolver uma compreensao critica
do mundo contemporaneo, contextualizando saberes que dizem respeito aos
valores sociais, as relacdes de poder, a responsabilidade socioambiental e a
organizacdo socio, politico e cultural das sociedades, possibilitando a acédo
critica e reflexiva, nos diferentes contextos.

Entende-se por Dominio Conexo o conjunto de componentes curriculares que
se situam em espaco de interface interdisciplinar entre areas do conhecimento e/ou
conjunto de cursos de graduacdo do Centro Universitario CESUCA.

Entende-se por Dominio Especifico o conjunto de componentes curriculares
identificadas como préprias de um determinado curso e fortemente voltadas a sua
dimensao profissionalizante.

A politica do ensino de graduacéo do Centro Universitario CESUCA estuda e
propéem atividades complementares, como forma de promover a flexibilidade
curricular, representadas por seminarios de atualizagdo, projetos de extensao,
programas de iniciacao cientifica, semanas académicas, monitoria de ensino, mostra
cientifica, além de congressos e outros eventos que assegurem a
interdisciplinaridade e a articulacdo do mundo académico com o mundo do trabalho.

As atividades praticas e de estagio estdo previstas ao longo dos cursos de
graduacgéo da instituicdo e vao se efetivando de diferentes maneiras, segundo as

normas especificas de cada curso.
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O estagio, de acordo com normativa construida coletivamente na instituicao,
concebido como um tempo-espaco de formacdo tedrica e pratica orientada e
supervisionada que mobiliza um conjunto de saberes académicos e profissionais
para observar, analisar e interpretar préaticas institucionais e profissionais e/ou para
propor intervencdes, cujo desenvolvimento se traduz numa oportunidade de reflexdo
académica, profissional e social, de iniciacdo a pesquisa e de redimensionamento
dos projetos de formacao.

A partir deste universo conceitual, o Centro Universitario CESUCA, contou,
em 2022, com 29 (vinte e nove) cursos de graduacao com oferta regular, distribuidos
em 18 (dezessete) bacharelados, 2 (dois) licenciaturas e 9 (nove) cursos
Tecndlogos.

No quadro a seguir, os cursos de graduacdo oferecidos em 2023, com 0s
respectivos numeros de alunos e comparativo com os anos de 2019 a 2023.

Numero de Alunos por Curso

Curso 2019/1 | 2019/2 | 2020/1 | 2020/2 | 2021/1 | 2021/2 | 2022/1 | 2022/2 | 2023/1 | 2023/2
Administracéo 421 369 372 289 286 249 244 209 223 213
Arquitetura e Urbanismo 42 50 66 67 74 69 94 93 127 122
Biomedicina 73 82 110 102 130 128 152 154 187 176
Ciéncia da Computacéo 0 0 0 0 17 28 60 59 106 115
Ciéncias Contabeis 332 285 293 244 253 220 204 195 193 196
CST Anélise e Desenv.de Sistemas 0 0 0 0 28 26 44 65 110 102
CST Em Comércio Exterior 58 56 48 42 39 32 23 17 28 25
CST Em Design de Interiores 0 0 0 0 14 16 24 25 35 34
CST Em Gestédo de RH 6 15 23 25 28 32 26 32 33 22
CST Em Gestéo Comercial 0 0 0 0 0 0 8 17 9 8
CST Em Gestéo Financeira 0 0 0 0 6 8 7 6 5 1
CST Em Logistica 0 0 0 0 0 0 9 9 7 6
CST Em Marketing 0 0 0 0 12 11 9 5 4 2
CST em Processos Gerenciais 10 22 42 28 31 28 31 28 38 39
Direito 590 581 617 583 640 612 659 648 715 692
Educacéo Fisica (Bacharelado) 20 23 43 31 33 35 30 27 26 24
Educacéo Fisica 3 8 11 9 9 11 23 26 50 53
Enfermagem 310 305 352 340 418 406 425 417 456 424
Engenharia Civil 0 0 0 0 17 17 32 35 44 44
Engenharia de Producéo 208 191 192 167 177 152 149 134 136 113
Engenharia Mecanica 0 0 0 0 14 11 22 24 39 34
Farméacia 0 0 0 0 35 43 70 77 87 97
Fisioterapia 93 104 122 116 134 125 136 146 175 172
Matematica 32 26 26 20 12 8 6 6 6 0
Medicina Veterinaria 0 0 0 0 139 196 383 427 514 534
Nutricdo 100 106 121 105 111 101 104 101 124 116
Odontologia 46 66 100 130 193 214 270 280 325 329
Pedagogia 104 81 112 90 79 64 69 62 75 61
Psicologia 581 545 597 508 552 534 573 584 680 681
Secretariado 5 3 2 2 0 0 0 0 0 0
Total ------------- > 3.034 | 2.918 | 3.249 2.898 3481 | 3.376 | 3.886 | 3.908 | 4.557 | 4.435
Variagao de umsemestre paraoutro -3,82% | 11,34% | -10,80% | 20,12% | -3,02% | 15,11% | 0,57% | 16,61% | -2,68%
Variagdo Acumulada -3,82%| 7,09% | -4,48% | 14,73%]11,27%| 28,08% | 28,81%| 50,20% | 46,18%
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Por meio da tabela e grafico observa-se um crescimento acumulado de
2019/1 a 2023/2 de 46,18%.

5.3.3 Pesquisa

O século XXI demonstrou sua forca na expansdo de instrumentos
tecnologicos desde seu inicio, e agora que estd se encaminhando para o inicio de
sua terceira década ja € possivel perceber a revolucdo causada pela universalizacdo
e internacionalizacdo do conhecimento e seu acesso mais imediato através da rede
de internet. Também permitiu que fosse percebida uma nova configuracdo mundial
no dominio do poder, que se desloca paulatinamente da detencdo de bens e
commodity para o conhecimento, visto como a nova grande commodity do novo
século.

A preparacédo de individuos autbnomos e capazes de negocia¢do nesse novo
perfil mundial passa pela detencdo de conhecimento, e iSso percebe-se mais a partir
da analise das relacdes entre Estados, onde o poder sobre bens intangiveis dita
muitas vezes as negociacdes. Pensando nisso, e na importancia que o acesso, a
producdo e a propriedade de informacdes, conhecimento e conteudos pode gerar
em termos de garantias para o exercicio das liberdades, o Centro Universitario

CESUCA busca investir, paulatinamente, e permanentemente, em pesquisa.

Desta maneira, a presente Politica de Pesquisa e de Iniciacdo Cientifica do
Centro Universitario CESUCA tem como intuito incentivar a iniciacdo a pesquisa e
investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da
criacdo e difusdo do conhecimento, de modo a dinamizar a pesquisa, producao e
divulgacdo cientifica da Instituicdo, estimulando a participacdo dos docentes e

discentes. Consoante o Plano de Desenvolvimento Institucional da IES, a pesquisa
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estd entre as principais finalidades da instituicdo e tem como objetivos, dentre

outros:

+ estimular o desenvolvimento do pensamento critico, da criatividade, da
multidisciplinaridade, da interdisciplinaridade, da transdisciplinaridade e das
relacbes entre docentes e discentes decorrentes das condicbes encontradas no
ambiente da pesquisa.

* apoiar projetos de pesquisa que espelhem resultados junto & comunidade.

* apoiar projetos de pesquisa que envolvam inovacdes tecnoldgicas.

+ despertar vocagéo cientifica e incentivar alunos de graduacéo a pesquisa cientifica.

« facilitar o acesso e a integracdo do aluno de graduacao a cultura cientifica.

» estimular docentes a envolverem alunos de graduacdo nas atividades cientifica,
tecnologica e artistico-cultural.

+ elevar o indice de qualificacdo docente dos cursos e da instituicdo, visando a
qualidade do ensino e o aprimoramento da pesquisa no Centro Universitario
CESUCA.

O Centro Universitario CESUCA realiza pesquisa cientifica em diversas areas
relacionadas aos cursos de graduacao e pds-graduacéo desde 2008 até hoje.

Vérias estratégias foram criadas para estimular a pesquisa no CESUCA. Entre
elas se destacam:

¢ Iniciacao Cientifica e Extensdo Comunitéria;
e Projetos de pesquisa;

e Mostras Cientificas;

e Publicacao de livros e revistas.

A Mostra Cientifica € um evento do Centro Universitario CESUCA voltado
para a divulgacdo da pesquisa e contato entre os pesquisadores e a comunidade
académica. Diversos trabalhos foram apresentados ao longo dos anos, resultando
em uma comunidade académica ativa. Além disso, os eventos tém mostrado uma
significativa participacdo de alunos e professores, o que denota o interesse na
pesquisa académica de toda comunidade.

O numero crescente de contribui¢cdes cientificas levou a publicacdo dos Anais
das Mostras Cientificas a partir de 2012 em formato digital. Desde 2012, os
trabalhos apresentados de acordo com o0s seus cursos de graduacdo, nas mais
diversas areas do conhecimento, ficam registrados nos Anais da Mostra Cientifica,
podendo ser acessados atraves de seu site especifico:

http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/mostrac/issue/archive. Os artigos também servem

de recurso de aula importante para professores e alunos, sendo frequentemente
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revisitados e usados a fim de estimular a continuidade do processo de ensino-

aprendizagem e da pesquisa.

A seguir uma tabela dos trabalhos apresentados e publicados na Revista
Anais da Mostra Cientifica do Centro Universitario CESUCA referente aos anos de
2018 a 2022, podendo ser acessados em formato digital.

Mostra de Iniciacao Cientifica

Area Cursos 2018]2019] 2020 2021] 2022 2023
L. Administracdo, Ciéncias
Negocios Contabeis e Cursos Tecnoélogos 17 1112129 44 11
Engenharia de Produgéo, Civl e
Mecénica 2 S 5 20 | 20 4
Ciéncia da Computacéo e
Tecnologia e INovacao | anglise e Desenv.dee sistemas 0 0 0 [ B
Design de Interiores 0 0 0 0 0 0
Arquitetura e Urbanismo 0 11 0 3 1 5
Ciéncias Juridicas Direito 4 18 |1 16 | 25| 25 | 10
. . Pedagogia 5 17 6 15 17 2
Licenciatura —
Matematica 0 5 11 2 2 1
Saude Medicina Veterinaria 0 0 0 2 16 3
Enfermagem 27 | 16 | 21| 37 | 20 6
Farmacia 0 0 0 0 3 0
Fisioterapia 2 2 6 26 | 34| 27
Odontologia 1 0 3 9 12 3
Psicologia 12 | 18 | 11 9 20 | 19
Biomedicina 3 1 4 18 | 19 6
Educacdo Fisica 0 2 0 12 | 14 3
Nutricéo 0 3 4 4 16 9
P6s-Graduac&o Geral 0 4 0 0 0 0
Total > r 73 r113 r108 r218 r303 r113

Fonte: Cesuca Extenséo e Pesquisa

Para facilitar a interpretacdo a seguir apresenta-se os dados por meio de um
gréafico, de 2012 a 2023.

Numero de Trabalhos Apresentados e Publicados
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Os dados indicados, no grafico anterior demonstra que o numero de trabalhos
cientificos apresentados entre os anos de 2012, 2013, 2014 e 2015 girou em torno

de 41 (quarenta e um) trabalhos por ano em média, em 2016, 2017 e 2018, essa
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meédia passou para 71 (setenta e um) trabalhos por ano, nos anos de 2019 e 2020

110 (cento e dez) e 2021, 2022 e 2023 essa media elevou-se para 211 (duzentos e

onze) trabalhos publicados, o que revela o engajamento da comunidade académica

com a pesquisa realizada no Centro Universitario CESUCA.

A pesquisa também se apoia em atividades de iniciacdo cientifica e extensao
académica, que sdo construidos a partir de projetos de pesquisa propostos pelos
professores da instituicdo. A iniciacdo cientifica constitui um instrumento necessario
a politica geral de pesquisa das instituicbes de ensino superior, que visam atingir o
grau de exceléncia desejado pela comunidade cientifica atual e contribuir para a
qualidade da formacéo de seus alunos.

O programa de iniciacéo cientifica envolve:

e Alunos que participam de pesquisas desenvolvidas pela IES, orientados por
professores que coordenam projetos de pesquisa aprovados institucionalmente;

e Alunos de iniciacdo cientifica, que desenvolvem trabalhos de conclusdo de
curso, devido a pratica obrigatoria de sua realizacdo para a obtencdo de
diplomas de graduacéo: os Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC).

e Professores com projetos articuladores das pesquisas de iniciacéo cientifica, aos
quais esta garantido o pagamento de horas atividades no contrato em regime de
tempo parcial ou integral,

e Professores orientadores dos trabalhos de conclusdo de curso, que

desempenham essa tarefa a critério das coordenacdes de curso.

Projetos de Iniciacéo Cientifica por Edital 005/2023

- Situacgéo do Projetos
Nome do Projeto - A -
Projeto/Evidéncias | remunerados
Doenca hepética gordurosa ndo alcodlica e biomarcadores:
utilizacdo de machine learning em parametros criticos e
metabodlicos para identificagdo de possiveis marcadores Concluido
progndsticos e desenvolvimento de software para auxilio
diagnéstico. Sim
Efeito de uma intervencao baseada no modelo transteérico de
mudanca sobre os habitos alimentares de pacientes adultos .
. o U ~ Concluido
atendidos na clinica multidisciplinar em saude do Centro
Universitario Cesuca: um ensaio clinico randomizado.
Sim
A importanci Psicologia n. r a ien m .
impo tal cia (_ja sicologia na percepgédo de pacientes e Concluido )
cuidados paliativos. Sim
Administracdo publica e vulnerabilidade: a sociogénese do
poder de policia e a vulnerabilidade habitacional do Estado Concluido
Democréatico de Direito. Sim
Privacidade e a is: i -
vac protecéo de dados pessoais: Tecnologia, pessoa Concluido )
e direito Sim
Direitos humanos, direito sanitario e satde coletiva: o Estado
de emergéncia sanitario. A CPI da Covid e a responsabilidade Concluido
dos agentes publicos e privados decorrentes de sua agéo e
omisséo na pandemia. sim
Mapeamento. das tecnologias e competéncias necessarias para Concluido
a era do varejo 4.0 Sim
Biomonitoramento do rio Gravatai: uma abordagem in vivo e Concluido Né&o, porém
in vitro . com Bolsa IC
Cafeina do feto ao adulto: Percepgdo e avaliagdo dos seus B Né&o, porem
. . R Concluido com Bolsa IC
impactos no desenvolvimento e metabolismo.

Fonte: Pesquisa e Extenséo
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Evolucdo Projetos de Iniciagc3do Cientifica
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Fonte: Pesquisa e Extenséo

5.3.4 Extensao

b)

d)

f)

A graduacdo, o poés-graduacdo e a extensdo caminhardo de forma
concomitante com acdes capazes de:
Promover a extensédo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo
das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao;
Incentivar trabalhos de iniciacdo a pesquisa e extensdo integrados as
atividades de ensino, que favorecam o desenvolvimento da ciéncia e a
criagdo e difusdo da cultura na comunidade académica e regional,
Incentivar atividades de internacionalizac&o e o uso de aprendizagens ativas;
Desenvolver os programas através de resultados de pesquisas, servicos, e
da realizacdo de encontros, seminarios, ciclos de palestras, exposicoes,
mostras cientificas e cursos relacionados a conhecimentos veiculados na
Instituicdo ou provenientes dos saberes e das competéncias de seus
docentes ou convidados;
Incentivar a participacdo do corpo discente em eventos externos como
seminarios, congressos, visitas técnicas e demais atividades.

Promover e estimular atividades artistico-culturais.
Projetos de Extensé&o por Edital 006/2023

Nome do Orientador Snuaqa? qo F_’I’Ojeto Projetos
Evidéncias remunerados
Luiz Erostildes Aver Concluido Sim
Carolina Boettge Rosa Concluido Sim
Ana Katiussa Siqueira Frohlich da Silva Concluido Sim
Thayne Woycink Kowalski Concluido Sim
Randhall Bruce Kreismann Carteri Concluido Nao, porem
com Bolsa IC

Fonte: Pesquisa e Extenséo
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Na tabela a seguir descreve-se todos os eventos realizados por meio de

projetos de extensao no decorrer do ano de 2023.

N° projeto Natureza da . . Data de
N o Titulo do Projeto o x
de extensao Atividade realizacéo
, 28/02/2023 a
1 Eventos Xl Férum docente 01/03/2023
Perfil e carreira do profissional da
2 Palestra contabilidade de custos 20/06/2023
PANORAMA ATUAL DO PROFISSIONAL QUE
3 Palestra ATUA NA ESTETICA 15/03/2023
AVANCADA
4 Responsabllldade Feira das Arteiras - Dia Internacional da 08/03/2023
Social Mulher
- - . . . 27/02/2023 a
5 Cursos e Oficinas | Oficina de Fisioterapia Neurofuncional II 01/03/2023
Responsabilidade e 06/03/2027 a
6 Social Trote Solidario do Cesuca 22/07/2023
s 21/03/2023 a
7 Palestra Aula magna reforma psiquiatrica 24/03/2023
8 Palestra Atendimento integrado do paciente com 14/03/2023 a
necessidades especiais 21/03/2024
Responsabilidade N - 03/04/2023 a
9 Social Alfabetizacdo matematica 26/06/2023
. . A . 10/03/2023 a
10 Projeto Liga académica de caninos (LACAN) 28/12/2023
- A 20/03/2023 a
11 Cursos e Oficinas | Escola de Karaté Goju - Cesuca 15/12/2023
. . . . 20/03/2023 a
12 Projeto Treino funcional para jovens adultos 20/12/2023
13 Cursos e Oficinas VI semindrio com a central de atendimento 14/03/2023
ao aluno
14 Palestra Mercado, carreira e formagdo MBA 15/03/2023
, 27/03/2023 a
15 Eventos Clube de Leitura 11/12/2023
E\(leintoc:mssjabilidade Dia de beleza e relaxamento em
16 p . comemoracdo ao dia internacional da 13/03/2023
Social, Prestacao
. mulher
de Servigos
17 Palestra Aula inaugural dos cursos de negécios: 12/04/2023
egressos de sucesso
18 Palestra Cultura Maker 11/04/2023
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Transtorno do espectro autista: atuagdo em

19 Palestra saude com o paciente e sua familia em 05/04/2023
diferentes contextos
20 Palestra Biblioteca Cesua: recursos fisicos e visuais 28/03/2023
Aula magna dos cursos de educacao fisica e
21 Palestra fisioterapia: lesdes esportivas da prevencao 30/03/2023
a reabilitacao
22 Cursos e Oficinas | Oficina de Libras 25/04/2023
23 Palestra Aula magna do curso de nutricdo 04/04/2023
Prestacdo de
24 servigos, NAFC - nucleo da apoio fiscal e contabil - 17/03/2023 a
responsabilidade | prestacdo de servicos 06/12/2023
social
75 Palestra 0] faranac\:eutlco~nas for.(;a's armadas: da 03/04/2023
selecdo a atuacdo profissional
26 Responsabllldade Pr'OJ.eto girando + §aude para .todos: 02/04/2023
Social atividades recreativas para criancas
. . 03/04/2023 a
27 Projetos Business Talks 07/07/2023
)8 Palestra PreV|denE|a socgl, d.e.saflos e possibilidades 24/04/2023
da atuagdo extrajudicial
. 03/04/2023 a
2 P 202
9 rojeto Conecta 2023 25/08/2023
30 Palestra Aula Inaugural Medicina Veterinaria 2023.1 14/04/2023
31 Palestra Aula Magna Eursc'Js'de Tecnologia - 10/04/2023
Transformagdo digital
32 Mostras Mostra de projetos interdisciplinares 25/04/2023
33 Palestra Fisioterapia aquatica - como eu trato? 05/05/2023
Gestdo e humanizag¢do de uma clinica de
4 Pal 12/04/202
3 alestra fisioterapia com atendimento no SUS /0472023
35 ResPonsabllldade Envelhecimento Saudavel 17/04/2023
Social
- Oficina de boas praticas na manipulagao de
36 Responsabllldade alimentos para merendeiras das escolas de 15/04/2023
Social .
Cachoeirinha
37 Palestra O Lean e a construcdo 4.0 19/04/2023
38 Palestra Privacidade e protec¢&o de dados 31/05/2023
39 Visita técnica Visita técnica a sede da Justica Federal 19/04/2023
40 Palestra Crimes deNIavagem de dinheiro e 26/04/2023
colaboragao premiada
Nau da Liberdade e o 18 de Maio:
41 Eventos persistindo na vida e no cuidado em 15/05/2023
liberdade
42 Eventos Os caminhos do empreendedorismo: um 09/05/2023

case de sucesso
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43 Palestra Treinamento de forca para criancas 03/05/2023
44 Palestra Categoria de Base Futebol 31/05/2023
45 Palestra Educacdo financeira: Investimentos 16/06/2023
. Liga académica de selvagens, silvestres e 01/05/2023 a
4 P
6 rojeto exoticos 18/12/2023
Semana de Direitos Humanos da Cruzeiro
47 Palestra do Sul: Temas atuais de Direitos Humanos 03/05/2023
. . A L 05/05/2023 a
48 Projeto Liga académica de grandes animais 18/12/2023
49 Evento Clube de Leitura Il 15/05/2023
50 Visita técnica Visita técnica ao Ministério Publico RS 03/05/2023
51 Visita técnica Visita a obra> Soul Republica 16/05/2023
52 Mostras 42 Mostra TEC DAY 11/07/2023
53 Mostras X Mostra Inovacdo e Empreendedorismo 13/07/2023
Cesuca
| Copa de inovacgao e empreendedorismo -
54 Mostras A 02/12/2023
Empreende Tché
Responsabilidade . . 13/05/2023 a
55 Social Campanha de inverno aqueca um focinho 31/08/2023
F - .
56 Eventos oru'm de supervisores de estagios 30/05/2023
curriculares
57 Eventos Forum de estagios curriculares 30/05/2023
58 Palestra Proced|mentgs invasivos na fisioterapia 17/05/2023
dermatofuncional
Analise de marcha em solo e dguarasaea
59 Palestra utilizacdo de diferentes tecnologias para 29/05/2023
anadlise de marcha
60 Palestra Disturbios temporomandibulares 01/06/2023
. e e L 22/05/2023 a
61 Projetos Revitalizagdo brinquedoteca 10/07/2023
62 Eventos Didlogos antimanicomiais 29/05/2023
63 Palestra Café com a 'I|ga (2 edicdo) um bate papo 16/06/2023
sobre carreira
64 Semana Semana académica do Centrio Universitario 06/06/2023 a
académica Cesuca 2023 07/06/2023
65 Cursos e Oficinas | Endodontia mecanizada 27/06/2023
. . . . 12/06/2023 a
66 Palestra | seminpario de pesquisa em Direito 13/06/2023
67 Palestra F|S|oterap|a' QU|ropraX|ca - a visdo e vivéncia 21/06/2023
de um profissional
68 Cursos e Oficinas | Imers3do na telemedicina veterinaria 06/06/2023
69 Palestra Como trz.arTsformar a saude pet através da 07/07/2023
telemedicina
70 Responsabllldade D|zi1 d(.a co.nSC|eth|zagao contra a obesidade 01/06/2023
Social mdrbida infantil
‘. . N 14/06/2023 a
71 Palestra Calendario nacional de vacinagao 2023 21/06/2023
72 Eventos Clube de leitura: Frankenstein 19/06/2023
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73 Palestra Educacéo Fisica no SUS 21/06/2023
74 Responsabilidade Treir?amenNto sobr('e boas praticas na 20/06/2023
Social manipulagdo de alimentos
75 Visita técnica Visita técnica a empresa DHL - Supply chain 25/08/2023
e e Visita técnica ao TIJM - Justigca Militar do
76 Visita técnica Estado do Rio Grande do Sul 28/06/2023
77 Mostras VI mostra de projetos interdisciplinares 13/07/2023
78 Eventos Apresentégao dos estaNglos obrigatédrios de 17/07/2023
engenharia de producao
Trajetdria profissional do académico
79 Palestra egresso do curso de Fisioterapia do Centro 07/07/2023
Universitario Cesuca
80 Cursos e Oficinas | Imersdo em antropometria 2023 2254%7//23022333
81 Eventos Aprgsentagao d.e trabalhos de projetos de 11/07/2023
Design de Interiores
M livro: Y
82 Cursos e Oficinas usgu do livro cgrso de capacitagdo para 17/08/2023
mediadores de leitura
83 Palestra Aula integrada: interpretacdo de exames de 13/04/2023
imagem
84 Responsabilidade |62 Semana da Pessoa com Deficiéncia: 21/08/2023 a
Social construindo uma sociedade mais inclusiva. 25/08/2023
35 Visita técnica Vista Tec.nlca a4 Constrijsul: Feira 03/08/2023
Internacional da Construgédo
86 Visita técnica Vista Técnica a 24° Construsul: Feira 01/08//2023 a
Internacional da Construgdo 04/08/2023
Fuja das armadilhas da profissdo (ética,
87 Palestra contratos e RRT) - CAU 22/08/2023
Semana 18/10/2023 a
88 académica SEMAVET 2023 20/10/2023
, 24/07/2023 a
89 Eventos XIV Férum docente 25/07/2023
- Capacitagdo docente - inclusdo e
90 Cursos e Oficinas diversidade na inclusdo - oficina de libras 25/08/2023
91 Eventos Recepcdo calouros 2023/2 31/07/2023
- . . a 24/08/2023 a
92 Cursos e Oficinas | Projeto de pesquisa académica 07/12/2023
93 Palestra Fisioterapia e o SUS 17/08/2023
94 Palestra Estado e transformacéo social 18/09/2023
05 |eventos rontemperancidade oo ditremses. | 28/08/2023 2
P 29/08/2023
contextos
96 Eventos Encontro pedagdgico do curso de Medicina 14/08/2023
97 Palestra Avaliacdo da marcha humana e biomecanica 30/10/2023
98 Palestra Aula inaugural de Biomedicina 2023/1 13/09/2023
99 Palestra Eletroterapia avancada 23/08/2023
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Aula magna dos cursos de Nutricdo e

100 Eventos Educacio Fisica 31/08/2023
Aula inaugural <_:Ia are.a de ntigouos - 11/09/2023 a
101 Eventos Empreendedorismo, inovagao e
. 12/09/2023
sustentabilidade
. . 21/08/2023 a
102 Projetos Business Talks 22/11/2023
103 Palestra Empreend‘edorlsmo farmacéutico: case 05/09/2023
Farma de idosos
104 Palestra Aves no Pampa 04/09/2023
- - . 27/06/2023 a
105 Cursos e Oficinas | Imersdao em antropometria 2023 28/08/2023
A importancia das técnicas FAAS, IAC e
106 Palestra Disaster recovery - discutindo hard skills na 06/09/2023
computagao
Canabis e sua interface com a saude: um
107 Palestra debate interdisciplinar entre o Direito e a 13/09/2023
Enfermagem
108 Palestra Direito prewc.ienuarloi nogoes‘gerals sobre 19/09/2023
aposentadoria e pensao especial
- Workshop: metodologia de ensino em 11/09/2023 a
109 Cursos e Oficinas Medicina 13/09/2023
110 Palestra G.esitac? de Prgjetos: desafios em uma 17/10/2023
vivencia pratica
111 Proietos Encontros de aulas de reforco de contelidos 21/09/2023 a
) de Matemética 10/11/2023
112 Visita técnica Visita Casa Cor RS 2023 18/10/2023
113 Eventos Visita a Votorantin 10/10/2023
Fisioterapia na satde da mulher e do 27/09/2023 a
114 Palestra trabalhador 28/09/2023
115 Visita técnica Visita técnica ao Instituto Caldeira 16/11/2023
Conexoes: Explorando as praticas da
116 Palestra Psicologia - a Entrevista inicial da 09/10/2023
Psicoterapia Psicanalitica
Conexoes: Explorando as praticas da
117 Palestra Psicologia - O cuidado em saiide mental na 30/10/2023
Rede de Atencdo Psicossocial: Avangos e
desafios
118 Palestra Reparo tecidual 28/09/2023
- o 09/10/2026 a
119 Cursos e Oficinas | Atualizagdo eletrotermofoter 16/10/2023
120 Palestra Palestra fisioterapia em UTI pediatrica e 05/10/2023
neonatal
- u N 21/10/2023 a
121 Cursos e Oficinas | Curso de extensao de sucessoes 18/11/2023
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Prestacdo de

122 servicos, Aplicacdo Pratica da Avaliacdo Psicoldgica 10/08/2023 a
responsabilidade | Técnicas Projetivas 20/11/2023
social
Prestacdo de

123 servigos, Aplicacdo Pratica da Avaliacdo Psicoldgica 10/08/2023 a
responsabilidade | Testes Psicométricos 20/11/2023
social

- . , . 23/10/2023 a

124 Cursos e Oficinas | IV jornada odontoldgica do Cesuca 24/10/2023

Conexodes: Explorando as Praticas da
Psicologia - A atuacdo em Psicologia
12 Pal 17/10/202
> alestra Organizacional e do Trabalho: ética e /10/2023
fronteiras em discussao
. . . o 31/07/2023 a
126 Projeto Psicologia organizacional e do trabalho 8/12/2023
- . . 01/12/2023 a

127 Cursos e Oficinas | Academia Jedi ENADE CESUCA 2024 20/12/2024
Projetos, palestra,

128 responsabilidade | Eduacacdo financeira 30/10/2023
social

. Programa de reforco em matematica basica 19/10/2023 a

123 Projetos para estudantes do ensino superior 30/11/2023

130 Eventos A fu.n(_;ao soFlaI da~s bibliotecas: diversidade, 24/10/2023

equidade e inclusdo

131 Palestra Forum dos estagios curriculares 26/10/2023

132 Cursos e Oficinas | Oficina de atualidades e arquitetura 21/10/2023

.. e A 21/10/2023 a
133 Cursos e Oficinas | Reminiscéncia - integrando o saber 11/11/2023
134 Mostras Xl Mostra de inovagdo e 06/12/2023
empreendedorismo
Liga Académica de Psicologia: Ubuntu 17/10/2023 a
1 P
3 rogramas Marowu 20/12/2024
. Acidente vascular cerebral/encefélico
1 202
36 Projetos (AVC/AVE) 03/09/2023

137 Projetos Acidente Vascular Cerebral 10/10/2023

138 Projetos Lei Lucas 14/09/2023

139 Projetos Lei Lucas 16/10/2023

140 Projetos Manobra de Heimalich 11/11/2023

141 Projetos Const|erl1t|‘zagao sobrt? Parada Cardio 15/11/2023

respiratodria e ressuscitacdo

142 Projetos Prevencdo do AVE 09/11/2023

143 Projetos F’revenc;éo de quedas em pacientes 19/11/2023

idosos

144 Projetos Risco de Hipertens3o Arterial 15/09/2023

145 Projetos Conscientizagao a prevengao ao AVC 21/10/2023

146 Responsabilidade |1V Semana de Responsabilidade Social e ESG | 30/10/2023 a
Social da Cruzeiro do Sul Educacional 01/11/2023
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147

Projetos

Liga Académica de Psicologia Hospitalar e

18/09/2023 a

da Saude 18/9/2024
148 Palestra . ) ) 31/10/2023
Interagao entre Alimentos e Medicamentos
149 Palestra Karaté: Aula Pratica 30/10/2023
150 Palestra A perspectiva das energias renovaveis 31/10/2023
. 02/08/2023 a
151 Projetos
: Educacdo e satde na Comunidade 20/12/2023
152 Eventos Campeonato Estadual de Handebol de Praia 12/11/2023
2023
Conexoes: Explorando as Praticas da
153 Palestra Psicologia - Orientagao para pais: o trabalho 09/11/2023
da psicologia no desenvolvimento da
parentalidade
Conexoes: Explorando as Praticas da
154 Palestra Psicologia - A importancia dos esquemas do 16/11/2023
psicdlogo na relacdo terapéutica - Terapia
dos esquemas
155 Palestra Enriqu.eciment(.) e.Bem—Estar Animal para 30/10/2023
Animais de Cativeiro
156 Eventos FEPRO - Feira das ProfissGes 05/10/2023
157 Mo§tra - Resp. Mostra de Educagéo Fif\anceira: investindo 04/12/2023
social no seu sucesso financeiro
158 Eventos Evento comemorativo: Dia do biomédico 22/11/2023
159 Palestra 10 anQS do Servigo de Assisténcia Judiciaria 27/11/2023
Gratuita
Responsabilidade EIe'vando a Autoestima e Promovendo 07/08/2023 a
160 Social Saude: Procedimentos Dermatofuncionais 27/11/2023
na Saude Estética
Responsabilidade | RENOVA: Estimulo ao Bem-Estar e Satde 07/08/2023 a
161 . , .
Social Mental através do Microagulhamento 27/11/2023
162 Visita técnica Visita t(.a?nica ao escritério contabil ADDM 08/11/2023
Contabilidade
163 Visita técnica Visita técnica a empre§§ de software, 22/11/2023
DataCempro - Cachoeirinha/RS
164 Eventos Apresentagdo de Relatdrios de Estdgio 20/11/2023
165 Mostra de 13/11/2023 a
Iniciagdo Cientifica | XVII Mostra de Iniciagdo Cientifica 14/11/2023
166 Eventos Apresent;?gao dos Esta~gios Obrigatodrios de 11/12/2023
Engenharia de Produgdo 2023/2
167 Mostras \{II Mostra d(? r?rojetos interdisciplinares da 08/12/2023
Area de Negdcio
168 Palestra Gest3o e Marketing em Odontologia 29/11/2023
169 Palestra Nutric3o e Vegetarianismo 27/11/2023

Fonte: Pesquisa e Extenséo

Para melhor visualizar a seguir apresenta-se um grafico onde constam as

guantidades de atividades de extenséo realizadas de 2018 a 2022.
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Evolucdao da Quantidade de Extensoes
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Fonte: Pesquisa e Extenséo

5.3.5 Comunicacéo da IES com a Comunidade Externa e Interna

O Centro Universitario CESUCA entende que o clima organizacional, o
comprometimento dos seus colaboradores e a imagem da instituicdo séo reflexos de
uma acao integrada entre todos 0s setores e areas institucionais.

A participacdo de todos contribui para que o fluxo de informacdes,
imprescindivel a uma boa gestdo administrativa e académica, atenda as
necessidades de comunicacdo de todos os setores envolvidos, de forma a minimizar
eventuais ruidos que possam comprometer o clima organizacional e o bom
andamento de suas respectivas atividades.

As decisdes de comunicacao sdo subsidiadas pelos dados obtidos a partir de
estudos e avaliacdes realizados pela CPA e por pesquisas especificas de mercado,
sempre norteadas pelas diretrizes do PDI.

A Diretoria de Marketinge Comunicacdo, atualmente composta pelas
geréncias de: Comunicacdo & Marketing, Conversédo & Performance, Comercial
Presencial, Planejamento & BI, Fidelizacdo & Retencéo, Comercial EAD e Expansao
EAD atendem demandas ndo s6 do CESUCA , mas do grupo do qual é integrante,
com foco na reputagdo e identidade das marcas, captacdo de novos alunos,
retengéo, expansao da modalidade EAD e otimizac&o dos recursos disponiveis para
atendimento da IES, sempre alinhados com a area académica e demais instancias.

As acdes de comunicacdo do CESUCA sao pensadas sempre com 0 objetivo
de promover a integracdo dos seus publicos estratégicos: ALUNOS -
PROFESSORES - FUNCIONARIOS e a SOCIEDADE. Esta preocupacdo é
justificada pela crenca da instituicdo de que o0 sucesso de suas atividades reside na

compreensao de que a informacdo € o elemento fundamental para promover uma
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atuacdo mais eficaz por parte de seu corpo de funcionarios (corpo docente e

administrativo), para o melhor aproveitamento dos recursos oferecidos pelo

CESUCA por parte do seu corpo discente e, ainda, para a disseminacao do

conhecimento produzido em seus cursos e projetos de pesquisas.

Para cumprir esse objetivo, a instituicdo utiliza-se de diversos meios de
comunicacao, de modo a atender a demanda de cada publico-alvo, visando garantir
a disponibilizacdo da informacdo no formato e no tempo mais adequado as suas
necessidades e caracteristicas. O processo de comunicacdo €é realizado de forma
coordenada entre as geréncias para integrar os setores / areas / departamentos que
se relacionam com o publico interno e / ou externo, com o objetivo de assegurar a
unidade, adequacéo, pertinéncia e fidelidade da mensagem / informacédo. Neste
processo, sao utilizadas as seguintes ferramentas/canais de comunicacao:

e Manual do Aluno - disponibilizado em formato digital no portal da instituicdo, na
area restrita do aluno, com diversas informacdes de interesse do aluno, como
calendario académico, sistemas de avaliacéo, etc.

e #RedeCruzeiro - publicacdo mensal e digital € voltada aos docentes e
colaboradores, com as principais noticias de cada instituicdo do grupo, além de
conteudo relacionado ao exercicio das atividades profissionais.

e Portal Institucional — Com atualizacbes diarias, nele sdo publicadas todas as
noticias (cursos, eventos, seminarios, conquistas, infraestrutura), disponibilizados
informacdes sobre servicos a comunidade e formas de contato com a instituicédo e
links para sites setoriais (CPA, Biblioteca, Pés-graduacéo etc.), para oferecer ao
internauta uma ampla viséo da instituicao.

e Murais de Aviso — Praticamente ndao usados em 2021.

e E-mail - mensagens enviadas para os e-mails cadastrados, com informacdes
referentes a InstituicAo e também ao calendario do vestibular, periodo de
rematricula e data, horario e local de realizacao da prova do vestibular.

e Eventos, Atividades e Acgdes — possibilitam aintegracdo da comunidade
institucional e, em ocasifes especiais, da comunidade externa. Em 2021, apenas
em formato virtual, transmitidos pelos canais oficiais do CESUCA (Youtube,
Facebook, Collaborate) ou outra plataforma de streaming.

e Campanhas publicitarias — elaboradas com base na analise da avaliacdo de
resultados obtidos na campanha anterior. Seguem, sempre, 0 posicionamento

estratégico da marca.
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Materiais impressos — Em 2021, basicamente produzidos materiais para acdes
comerciais, realizadas observando medidas restritivas e diretrizes das autoridades
locais.

Redes sociais— Importantes canais de engajamento, permitem interacdo e
amplificam o alcance da mensagem. Nas redes oficiais postamos os ultimos
acontecimentos do CESUCA além de assuntos relevantes aos nossos alunos,
como carreiras, educacao, tecnologia, tendéncias, comunicados/avisos entre
outros. Como em 2020, em 2021, os canais do Facebook e Youtube foram
utilizados para transmissdo de lives, ampliando o alcance e aumentando
consideravelmente o engajamento.

Mensagens SMS - mensagens eletrbnicas enviadas para os celulares
cadastrados, atende basicamente 2 publicos: alunos, com informacdes
especificas, como inicio do semestre letivo, rematricula, eventual mudanca de
alguma atividade académica de ultima hora (ex.: suspensao de aula em funcao de
greve), e candidatos, com lembrete da data da prova e publicacdo do resultado,
por exemplo.

Central Nacional de Captacdo — CNC - além de atender os interessados via
telefone, whatsapp e-mail, a central possui células dedicadas ao atendimento de
candidatos e alunos (SAC 2.0) pelas redes sociais.

Assessoria de imprensa—coordenado por equipe interna (Comunicacao
Corporativa), esse servigo tem o foco de criar e atender demandas nos veiculos
de comunicacgédo, tornando o Centro Universitario CESUCA fonte de informacéo
sobre os diversos assuntos e é&reas do conhecimento e contribuir para o
fortalecimento da credibilidade da instituicdo em Cachoerinha e regiéo.

Area do Aluno - Servico de acesso restrito ao corpo discente por meio de senha
/login, que oferece servicos como matricula online, emissdo de boleto,
acompanhamento dos processos na CAA, acesso anotas / faltas, além de
possibilitar a visualizagcdo colocacdo de avisos de interesse do aluno, como
abertura do FIES, inicio do periodo de rematricula, etc..

O modelo de Comunicagdo Integrada, adotado pela instituicdo € baseado em

informacgdes oriundas de instrumentos de pesquisa e avaliagdo, que geram subsidios

para as decisbes em comunicacgao.

A comunicacdo entre a instituicdo e os seus publicos ganha em efetividade

quando a instituicdo "ouve" os seus publicos estratégicos e os conhece melhor,

definindo com maior precisdo as estratégias de comunicacdo mais eficazes as
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necessidades e caracteristicas do publico-alvo. Dentre o0s instrumentos de

monitoramento de imagem e coleta de informacdes utilizamos:

Ferramentas de monitoramento do portal - Com o uso de ferramentas e
aplicativos especificos, dados importantes sdo extraidos dos portais, como
navegacdo, paginas mais acessadas, tempo de acesso, horarios de
pico etc que sdo usados em estratégias de campanhas.

Ferramentas de monitoramento das redes sociais - ferramentas que
permitem acompanhar citagcdes que envolvam a instituicdo sdo essenciais
para acompanhamento da saude da marca, identificacdo e contencdo de
possiveis crises e avaliacao de pontos fortes, potencializando e aumentando
0 engajamento entre a marca e seu publico.

Clipping - envio de matérias/reportagens veiculadas em radio, TV, jornais,
sites e revistas que citam a instituicdo e suas concorrentes para gestores
académicos e técnico-administrativos da Instituicdo, para acompanhamento
do mercado.

Monitoramento de mercado - atividade desempenhada por equipe
especializada com uso de ferramentas e plataformas para subsidiar decisdes
estratégicas para oferta de cursos, turnos e condigcbes comerciais que
assegurem o objetivo estabelecido.

Insumos obtidos pela equipe de CNC no atendimento de alunos e de
candidatos.

Processo da Avaliacdo Institucional / CPA—- Compbe-se de projetos
avaliativos e de estudos que fornecem resultados aos gestores institucionais,
subsidiando-os no planejamento das acdes de suas areas / setores visando
a otimizacdo da qualidade da IES. Os resultados dos mesmos séo divulgados
a comunidade institucional por meio do Processo de Comunicacao, sobre a
responsabilidade da CPA.

Além das acdes e ferramentas descritas, a Diretoria de Marketing, por meio

da Geréncia de Comunicagdo & Marketing, oferece todo suporte para disponibilizar

informacdes nos sites e no meio académico acerca dos Peridédicos Académicos

produzidos e publicados por professores pesquisadores, com participacao de alunos

e convidados de outras IES.

Para gerir a comunicagdo com essa comunidade académica bem como para

estabelecer comunicacdo com a comunidade externa, o Centro Universitario

CESUCA conta com um Reitor, que tem o objetivo de divulgar o CESUCA como um

bem publico que todos tém o direito de acessar.
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As Diretrizes da Comunicacdo possuem como parametro fundamental a
missdo da IES, colocando-se a servico de sua divulgacéo. Por isso, as atividades
desenvolvidas dizem respeito a comunicacdo institucional. O principal foco da
comunicacdo € que a missdo da instituicdo se torne visivel e seja apropriada pelos

publicos de interesse.
Para Bueno (2009, p. 314), a comunicagéo institucional € um “Conjunto integrado
de processos, estratégias, acdes, produtos e planos que tém como objetivo
estabelecer, consolidar e ampliar o relacionamento de uma organizacdo com

todos os seus publicos de interesse. ”

O trabalho de comunicacéo do Centro Universitario CESUCA sera realizado a
partir dos principios expressos a seguir.

INSTITUCIONAL — A comunicacéo orienta-se pelo principio institucional, em que o
foco maior € a visibilidade da missdo do Centro Universitario CESUCA a partir de
uma mesma linha de comunicacao.

IMAGEM — A imagem de uma instituicdo € reforcada ou fragilizada pelas acdes de
todos os seus integrantes. O trabalho da comunicacéo institucional € consolidar uma
imagem positiva da IES, com a divulgacdo dos seus pontos fortes e de acgbes
direcionadas aos publicos de interesse. Fortalecendo a imagem do Centro
Universitario CESUCA, toda a comunidade académica serd fortalecida.

A comunicacao institucional tem como base o trabalho com o publico interno e
externo. O publico interno esta dividido em primario (discentes, docentes e técnicos
administrativos) e secundario (fornecedores de materiais e suprimentos, equipes
terceirizadas). O publico externo esta dividido em primario (discentes e docentes do
ensino médio da regido), secundario (graduados que pretendem cursar outro curso,
seja de graduacao ou pés-graduacéo), terciario (veiculos de imprensa e formadores
de opinido) e quaternario (Ministério da Educacdo e oOrgaos relacionados a
educacao).

Nesse sentido, as diretrizes de comunicagdo, do Centro Universitario
CESUCA, estao alicergcadas em alguns conceitos, sendo eles:

1. Comunicacéao Institucional (fazer com que a misséo da instituicdo se torne visivel
e seja apropriada pelos publicos de interesse);

2. Gestdo da Comunicagao (criacdo de condi¢cdes estruturais e de recursos
humanos para criar dialogo entre a direcao, colaboradores e toda a comunidade

académica).
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Ressalta-se que a boa comunicacdo com a sociedade local e regional
resultou para o Centro Universitario CESUCA, nos anos (2018, 2019, 2021, 2022 e
2023) o prémio da marca mais lembrada no Municipio de Cachoeirinha-RS, no
segmento Instituicdo de Ensino Superior.

O prémio Marcas em Destaque, € uma pesquisa realizada pela ACC -
Associacdo Comercial de Cachoeirinha em parceria com a Prefeitura Municipal
Cachoeirinha. Em 2020 essa pesquisa ndo foi realizada devido a pandemia do
Coronavirus — COVID 19.

Istituicdo de Ensino Superior 2018 Istituicdo de Ensino Superior 2019
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Por meio dos graficos observa-se na pesquisa realizada em 2018 pela ACC
onde perguntava qual a instituicdo de ensino superior do municipio? O CESUCA
obteve 99,61% das respostas como a marca mais lembrada, em 2019, a ACC fez
novamente a pesquisa e novamente o CESUCA obteve 83,83% das respostas em
2020 o CESUCA obteve 85,55%, em 2023 obteve 76,90% e em 2023 com 79,61%
dos votos. Isto demonstra que a marca CESUCA esta consolidada na regido onde

esta inserida.

5.3.5.1 Politica de Atendimento aos Alunos

O Centro Universitario implantou a Central de Atendimento ao Aluno — CAA,
como parte dos 6rgaos de apoio as atividades académicas, sendo um espacgo para
que os alunos pudessem ser ouvidos em suas reivindicacdes, nele, ainda, foi
instalado o processo de protocolo. As ocorréncias podem ser realizadas
pessoalmente no campus, ou pelo portal do aluno.

De acordo com o teor do pedido, ele serd encaminhado ao setor
correspondente, para as devidas providéncias. A seguir os atendimentos realizados
no periodo de 2021-2023.

Quadro - Atendimentos de Protocolo

Setor/Meios Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023
CAA — Presencial 1.239 1.994 3.547
Fonte: Gerencia dos programas de atendimento.

O protocolo é separada por categorias para que 0S processos possam ser
encaminhados diretamente aos setores, sem a necessidade de uma andlise prévia.
As categorias s&o: Administrativo, Académico, Campus Virtual, Assuntos
Comunitarios, Biblioteca, Crédito Educativo, Financeiro, Rematricula. Os dados
referentes a cada categoria encontram-se disponiveis nos documentos institucionais

a disposicao das comissdes de avaliacao externa e interna.

Canais de atendimento ao aluno

O Centro Universitario CESUCA conta com um time de atendimento dedicado
a dar andamento em todas as solicitacfes, duvidas e necessidades dos nossos
alunos.

Nossos canais de atendimento estdo em constante modernizacdo, com foco

em tornar sua experiéncia a cada dia mais agil e assertiva.
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Conheca os recursos disponiveis:

e Aplicativo DUDA: Assistente virtual com inteligéncia artificial da IBM Watson —
uma das mais avancgadas tecnologias no mercado — que atende, interage e
orienta por meio de um chat 24 horas por dia e 7 dias da semana.

e Chat CAA: De acordo com a necessidade, a Estela pode direcionar para um chat
humano, destinado ao contato direto e on-line com 0s nossos atendentes.

e CAA Online: Disponivel na Area do Aluno, com diversos servicos e abertura de
protocolos em éareas, como Financeiro, Secretaria, Coordenacdo de Curso,
Crédito Educativo e outros. L4 também é possivel acompanhar o andamento dos
processos e manter um registro de todas as interagdes feitas ao longo da sua
vida académica.

e Agendamento para CAA Presencial: Em casos mais complexos, é possivel
agendar com a nossa assistente virtual o atendimento presencial na CAA. Vale
destacar que essa modalidade esta funcionando de acordo com os decretos
municipais e limitacdes em numero de pessoas.

Todos esses esforgcos tém permitido que um grande nimero de atendimentos

seja realizado nesse periodo de limitacdes no contato social.

5.3.5.2 Quvidoria

Os atendimentos realizados pela Ouvidoria do Centro Universitario CESUCA,
abrangem todos os cidaddos: discentes; docentes; técnicos administrativos;
comunidade regional, resultando em manifestacdes de diferentes categorias:
duvidas, denuncias, reclamacdes, elogios, sugestfes, criticas, comentarios e
opinides.

Para fazer uso dos servicos da Ouvidoria, o cidaddo pode acessar o link
ouvidoria@cesuca.edu.br que se encontram na pagina do Centro Universitario
CESUCA, “Ouvidoria”. O cidaddo pode se manifestar pelo e-mall
ouvidoria@cesuca.edu.br. Ha ainda a possibilidade de entrar em contato por meio
do telefone (51) 3396-1000, abrir protocolo por meio da central do aluno, ou ainda
agendar atendimento presencial.

Cabe a Ouvidoria acolher as pessoas, e/ou receber as demandas, classifica-
las e registra-las, encaminhando as diversas Unidades da instituicdo para
atendimento. Cabe as unidades da Instituicdo, encaminhar resposta a Ouvidoria,

gue analisara e encaminhara para o devido conhecimento do cidadéo.
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Conforme o Regulamento da Ouvidoria, seus objetivos séo:
e Assegurar a participacdo da comunidade na Instituicdo, para promover a melhoria

das atividades desenvolvidas.
e Reunir informacdes sobre diversos aspectos da InstituicAo podendo assim

contribuir para a gestéo institucional;
e Apurar resultados e encaminhar ao presidente da Comissdo Permanente de
Avaliacdo — CPA, para servir como instrumento de analise.

Os dados estatisticos, aqui apresentados, sdo referentes as manifestacdes
registradas pela Ouvidoria. N&o estdo apresentadas aqui as manifestacdes
consideradas ‘sem fundamento’, bem como os atendimentos realizados por telefone.

A seguir apresenta-se os dados referente aos anos de 2019, 2020 e 2021,

para podermos comparar.
Ouvidorias por Categoria

2020 2021 2022 2023
Categorias % Quantidade % Quantidade % Quantidade % Quantidade

Informacgdes 61,02% 72 3,51% 4 3,74% 4 4,82% 11
Reclamagdes 37,29% 44 34,21% 39 38,32% 41 33,33% 76
Solicitagdes 0,00% 0 57,89% 66 56,07% 60 59,21% 135
Elogios 1,69% 2 4,39% 5 0,93% 1 0,44% 1
Dendncias 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 2,19%

Sugestdes 0,00% 0 0,00% 0 0,93% 1 0,00% 0
Total 100,00% 118 100,00% 114 100,00% 107 100,00% 228

Fonte: Ouvidoria CESUCA
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Fonte: Ouvidoria CESUCA

Durante o ano de 2020, foram recebidas 118 ouvidorias, sendo 72

informacgodes, 44 de reclamacdes e 2 elogios.
Em 2021, foram recebidas 114, sendo 4 informacodes, 39 de reclamacgdes, 66

de solicitacdes e 5 elogios
Em 2022, foram recebidas 107, sendo 4 informacdes, 41 de reclamacodes, 60

de solicitacdes, 1 elogio e 1 sugestao.
Verifica-se uma tendéncia de reducao nas ouvidorias recebidas.
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5.3.5.3 Nucleo de Apoio Juridico - SAJUG

No periodo de 2019 a 2023, o Nucleo de Apoio Juridico realizou atendimentos
a comunidade carente, assim divididos de acordo com a especialidade:

Ao final de cada ano, o numero de processos em tramite era de 302, 303 e
216, respectivamente, 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023, assim distribuidos:

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Direito Penal 5 5 2 2 24
Direito Civil 72 69 25 56 105
Direito de Familia 225 229 189 192 234
Totais 302 303 216 250 363

Atendimentos

295 229 234
189 192
105
72 69
56

III III - III -

2 . > m 2 [
2019 2020 2021 2022 2023

M Direito Penal M Direito Civil m Direito de Familia

5.3.5.4 Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil - NAFC

No periodo de 2021 a 2023, o Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil realizou
atendimentos & comunidade carente, referente a orientagdes para regularizagbes de
CNPJ e CPF junto a SRF, bem como envio de DIRPF:

2021 2022 2023
Atendimentos 125 267 295

Atendimentos

295
267

2021 2022 2023
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5.3.5.5 Atendimentos na Clinica de Odontologia

ATENDIMENTOS CLINICAODONTOLOGICA
Disciplinas 2021 2022 | 2023
Cirurgia Bucomaxilofacial Il 152 | 152 | 176
Dentistica 259 | 523 | 666
Endodontia 265 | 177 | 265
Estagio Supervisionado em Dentistica Endodontia 54 | 254 | 425
Estagio Supervisionado em Dentistica, Periodontia e Endodontia 0 88 | 294
Estagio Supervisionado I 67 | 67 | 231
Estagio Supervisionado |l 9% | 62 | 219
Estagio Supoervisionado em Prétese 0 63 | 216
Protese Total 0 | 146 | 130
Estagio Supervisionado Odontopediatria | 0 | 126 | 238
Estagio Supervisionado Odonto pediatria |l 0 | 119 94
Periodontia 62 | 202 | 338
Protese Fixa 63 | 70 | 220
Protese Parcial Removivel 64 | 38 | 392
Triagem 0 73 | 381
TOTAL ANO AANO > [1.082[2.160[4.285

ATENDIMENTOS CLINICA ODONTOLOGICA
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Fonte: Clinica Odontologia.
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5.3.5.6 Servico-Escola de Psicologia
Nucleo de Acolhimento e Grupos

Os acolhimentos sdo realizados mensalmente, na ultima segunda-feira do
més, através de mensagem via WhatsApp. As datas sdo divulgadas via redes
sociais. As vagas sao disponibilizadas conforme a possibilidade de acolhimento nos
diferentes nucleos do SEP. Além desse modo de ingresso no acolhimento, o nucleo
recebe os casos enviados através de matriciamento com a rede de saude mental de
Gravatai, bem como pode encaminhar casos com demandas de emergéncia para

rede de saude mental de Cachoeirinha e Gravatai.

Semestre Tipos de atendimentos ) pessoas o !\'0
atendidas encontros | atendimentos
I Acolhimento 122 03 366
Grupo de mulheres 06 19 40
Grupo de apoio - fibromialgia 04 17 39
Grupo de mdes atipicas 07 18 33
Grupo de luto 04 17 35
Grupo de adolescentes 07 17 59
Grupo ser pessoa 02 07 14
Total no 152 98 586
semestre
1 Acolhimento 66 02 130
Grupo de mulheres 03 19 27
Grupo de apoio — fibromialgia 05 16 46
Grupo de mdes atipicas 08 17 47
Grupo de luto 05 14 52
Grupo de adolescentes 03 19 36
Oficina Terapéutica - Criancas
com dificuldades de 06 08 34
aprendizagem
Oficina Terapéutica de méaes 06 08 34
Total no 102 103 406
semestre

Nucleo Comunitario

O Nucleo Comunitario manteve as atividades na comunidade Vila da Paz, em
Cachoeirinha. Trata-se de wuma comunidade com muitas situacdes de
vulnerabilidades e que requer atencao das politicas publicas em diferentes areas de
atuacdo. No que diz respeito a inser¢cdo do Nucleo na comunidade, no decorrer do
ano de 2023 as atividades foram realizadas na Estratégia de Saude da Familia
(ESF), no Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), na Escola Infantil

Osmar Stuart e no Centro de Atencédo Psicossocial (CAPS II). Prioritariamente
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trabalhou-se com acolhimentos, grupos e atividades de promocao de autonomia e

reflexao.

Atendimentos I Semestre | Il Semestre | Total
Total de Atendimentos Individuais 41 60 101
Total de Atendimentos de Grupos 49 23 72
Total de pessoas que receberam Acolhimento 16 77 93
Visitas Domiciliares Realizadas 00 01 01
Total de pessoas atendidas no nucleo 84 389 473
Total Geral 190 550* 740

*A diferenca de aumento de pessoas atendidas no segundo semestre se deve ao fato do nucleo
comunitario ter retomado as atividades na Escola Osmar Stuart, no segundo semestre.

5.3.5.7 Nucleo de Orientacédo Académica - NOA

Encontros com o NOA — acdes com os discentes

Modalidade de oferta Tipo (Palestra
Data Titulo Palestrante (remota ou presencial) ou oficina)
14/03/23 VI Seminério com a Central | Matheus H. Presencial Palestra
de Atendimento ao Aluno Favretto da Silva
(CAA)
28/03/23 Biblioteca Cesuca: Leticia Medeiros Presencial Palestra
recursos fisicos e virtuais dos Santos
25/04/23 Oficina de Libras Angelo Rosa Presencial Oficina
Collioni, Luciana
Oliveira
16/05/23 Cultura Maker Prof. Dr. Eduardo Presencial Palestra
Blando
16/06/23 Educacao Financeira Matheus Alencar Presencial Palestra
17/08/23 Museu do Livro — Curso de | Rosane Castro Presencial Palestra
capacitacao para
mediadores de leitura
21/08/23 a | 62 Semana da Pessoa com | Prof. Dr. Moisés Presencial Palestra
25/08/23 Deficiéncia: Construindo Matusiak Profa.
uma sociedade mais Dra. Cristiane
inclusiva Feldmann
Patricia Lisboa
30/10/23 Educacéo Financeira Claiton Santos
Schuquel Presencial Palestra
04/12/23 Mostra de Educacéo Profs. Ma. Daiane Presencial Palestra
Financeira Renata Machado

Além do Programa Encontros com o NOA, o NOA realiza atendimentos

individualizados ou em grupo. Em 2023/1 e 2023/2, ocorreram em uma Sala de
Atendimento do NOA, nas tercas-feiras das 18:30 as 20:30. O objetivo dos

atendimentos foi auxiliar nas demandas dos discentes e teve enfoque pedagdgico,

promovendo a autonomia e o desenvolvimento de habilidades e competéncias

necessarias ao curso escolhido.
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Importante informar que, além desses atendimentos presenciais individuais ou

em grupo, o NOA também recebeu e atendeu demandas de forma remota através do

e-mail

noa@cesuca.edu.br. As

solicitagcbes de

atendimento devem ser

encaminhadas com antecedéncia minima de cinco dias uteis para o e-malil

noa@cesuca.edu.br. Demandas pedagdgicas e sugestdes de acbes também podem

ser encaminhadas para o e-mail do NOA/NAPNE. O Quadro 2 ilustra a quantidade
de atendimentos realizados pelo NOA/NAPNE em 2023.
Atendimentos realizados pelo NOA/NAPNE

ANO
SEMESTRE CURSO MOTIVO ENCAMINHAMENTO
. O aluno ira anotar as atividades na
Professor encaminhou o aluno .
L agenda do celular, e também
. . para o NOA com o intuito de o . L
Biomedicina o s verificar o e-mail académico.
auxiliar de forma didatico i .
2023/1 L. . - O NOA ira retornar por e-malil
pedagogico, pois o aluno tirou . - ..
. o enviando matérias de estudo basicos
nota abaixo da média. ; -
de biomedicina.
Presenca de marcadores
sugestivos de transtorno do | Conversar com a coordenadora para
- . neurodesenvolvimento. analisar a possibilidades de
Fisioterapia . S L
Transtorno do espectro autista, @ avaliagfes em substituicdo aos
gque esta investigado. Presenca | trabalhos de grupo.
de sintomas ansiosos e | Inserir a aluna em um grupo.
depressivos.
Medicina Cid F41 e E88 Seré passado aos professores e aos
L B . coordenadores.
Veterinaria Medicacdo de Paroxetina 12,5 o~ )
mg e Ritalina 10mg Byscar revisdo antes da prova;
' Video aula;
Gravacéo de aulas.
C|en(3|as_ Espectro autista leve a A principio ndo necessita de
Contabeis S
1) moderado. combinag0es.
Ciéncias Espectro autista 1; Frequentar f_ongaud|ologa;
L R . . Manter avaliacdes de acordo com a
Contabeis Primeiro Atendimento;
turma.
(2) Calouro.
2023/1 : :
No final de abril o gerente do banco
Ciéncias L ird dar retorno para incluir o Gabriel
o Oferta de vaga para escriturério .
Contébeis para vaga efetiva do no banco
no banco Bradesco. -
3) Bradesco com todos os beneficios.
Cid 10506.8;
. G40.9; . L L . .
Pedagogia G80.4 Retirar a disciplina de estagio, devido
U - ao aluno necessitar de
Epilepsia e paralisia cerebral. .
e . L acompanhamento de terceiros.
Déficit de memdria e prejuizo
cognitivo.
~ O aluno ira enviar o laudo.
Aluno ngo trouxe laudo. Com relacdo as aulas ndo seréo
Ciéncias da Inicio do semestre de 2023/01. a6 ~
~ L . necessarias adaptacoes.
Computagéo Disciplinas de calculo | (terca, . . o
X Retornar atendimento apés avaliagao
quinta e sexta) Al
A aluna mantera o contato com o
Odontologia Aluna pensa em trocar de NAPNE.

instituicdo (bolsa prouni).

Dobrar o tempo de prova disciplinas
Dols.
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A aluna reprovou em 2022/2
pratica de enfermagem (1360) e
estd cursando a disciplina em

O NOA entrard em contato com a

2023/1. A aluna relata | coordenacdo para verificar as
Enfermagem dificuldades em relacdo a | possibilidades para auxiliar a aluna,
pratica de enfermagem. A aluna | ja que temos apenas duas semanas
faltou duas vezes, sendo | para o encerramento do semestre de
relatado que apds duas faltas | 2023/1.
vai para AF. Apresentou o
atestado.
A aluna relata ser diagnosticada | A principio a aula vai agendar as
. . com espectro autista 1, avaliagcBes Al, e dara retorno por e-
Psicologia (1) . < .
ansiedade e depressao. mail.
Informacdes sobre o programa Se for necessario sera agendado um
egresso padrinho. proximo atendimento.
Dificuldades de estudo;
Psicologia (2) Org@mzlagao; Retornar apos as avaliacdes Al_.
Horario; Agendar previamente por e-mail.
Local de estudo.
O aluno foi chamado pelo NOA
devido ao recebimento de | Aluno destaca que eram amigos até
reclamacdes com a relacdo em | 0 més de maio/23. Pablo néo
Odontologia. postura em aula. Em 17/07/23 | pretende se reconciliar, apenas se
Pablo discutiu com a colega | Gabriela quiser conversar e resolver
Gabriela trocando acusacfes | a situagdo entre os dois, existe essa
referente a situacdo ocorridas | possibilidade
ao longo do semestre
Pedagogia A_cader_mco com laudo de Dobrar o tempo das provas Dols.
bipolaridade.
Enfermagem Baixa visao.
1) Cid 10 e N 54.5 Dobrar o tempo das provas Dols.
Psicologia Verificagdo de estagios, tempo de
permanéncia e afins.
. Aguardar laudo e apés verificar com
. . O aluno relata ter autismo, x ~
Psicologia . . . a coordenacao do curso as questdes
encaminhara laudo por e-mail. .
referentes as avaliacoes.
Conversar com o coordenador sobre
APA 3104-01 - TDAH _  como podenjos adap;ar 0S materiais
e e as avaliacdes. Verificar o tempo de
Transtorno do  Déficit de ;
Med. Vet. (1) ~ , prova Dols (atualizar a tabela no
Atencéo c/hiper. sistema)
CID 10 F90.0 Distarbio da ’ . .
. ~ Tentar destacar quais conteldos
atividade e da atencéo. - ~
especificos serdo abordados na
avaliacédo.
A méae relata que o aluno tem
. . capacidade de realizar trabalho em
Encaminhamento do comercial, ! -
. grupo e também participar de
. aluno CID F 84.5; " . L
Ciéncias da o~ apresentagdo, caso seja necessario.
~ Medicacdes depakene 250mg, ! : -
Computagéo . O Ficou combinado que o aluno ir4
resperidona 1g, quetiopina . L
; realizar as avaliacbes Al e
25mg, setralina 25mg. . gy
posteriormente ir4 agendar
atendimento, e caso seja necessario
serdo realizadas adaptacoes.
2023/2 Blag
Aluna apresentou laudo que
consta no tépico 6.
TDM — Transtorno Depressivo .
o Maior Inserir o noma d_a, aluna na tapela
Contébeis ' das Dols. Aluna ird retornar apos a

TEPT — Transtorno do Estresse
P6s-Traumatico.

TDAH — Transtorno do Déficit de
Atencd@o com Hiperatividade.

Al. Professor do direito tributario
manter os resumos.
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A discussao relatada em julho
no curso entre os estudantes

Os dois alunos foram dispensados
pelo coordenador do curso de

Odontologia. . ; ~_ . | Odontologia.
Pablo e Gabriela, tive sequéncia .
) Na segunda-feira 11/09/2023 o
na data de hoje, em que o Pablo - :
. oy coordenador ird realizar a
agrediu a colega na clinica. :
adverencia.
Aluna apresentou laudo que O NOA ira formalizar por e-mail por
consta TDAH e dislexia, faz uso | e-mail ao coordenador de curso de
Med. Vet (1) Ritalina 10mg ao para TDAH e med. Vet. Os aspectos abordados no
dislexia. Utiliza também Ritalina | primeiro atendimento. Informar aos
50mg. A aluna esta com professores as questfes abordadas.
dificuldade de aprendizagem. A aluna ira retomar apés a Al.
Feedback com relacdo a
conversa com a coordenacao de | A aluna retornara apdés as avaliacbes
Med. Vet (2) S L
Med. Vet. Com os professores. da A2, para organizacao do proximo
InstrucBes com relacéo as semestre. O NAPNE ir& orientar.
avaliacoes A2.
A aluna encaminhou e-mail | o \hA  ogta encaminhando &
L indicada pela coordenacgdo para ~ .
Farmacia g s coordenacao do curso de farméacia a
solicitar aplicacao das SR o
e . solicitacdo de ampliacdo das
avaliacbes devido a sua L x
T avaliagBes Al e A2.
deficiéncia visual.
. . A aluna veio conhecer 0 NOA, Flcou combinado de o nicleo .
Psicologia - informar a coordenacéo. E também
indicado pela coordenadora do da al
curso de psicologia acrescentar o nome da aluna na
' tabela das disciplinas Dols.
APA 3104-01 - TDAH - | Acompanhar durante essa semana
Transtorno  do  Déficit de | até a prova que serd realizada na
Med. Vet. (2) Atencdo c/hiper. sexta-feira;
CID 10 F90.0 Distarbio da | Vamos nos encontrar novamente na
atividade e da atencéo. guinta-feira, para revisar os mapas
mentais.
Aluna vai observar o decorrer do
Enfermagem Baixa visao. semestre se julgar necessario ira
(2) Cid10e N54.5 contatar o NPANE, apés a Prova
regimental Al.
O NOA recebeu por e-mail A aluna foi advertida v_erbalmente,
sendo reforgado seguir as
. relatos de problemas com a . ~ .
Odontologia. . orientacdes para atendimento na
aluna enviado pela professora e clinica
coordenacgéo do curso. i
Caso ocorra novamente, a aluna
sera advertida por escrito.
A aluna foi orientada a continuar
. Aluna procurou o NOA para participando das aulas presenciais e
Pedagogia ; ~ . -
orientag6es gerais sobre manter | o NOA ira entrar em contato com a
as disciplinas em 2023/3 coordenadora do curso de
pedagogia.
A aluna foi orientada a conversar
com a professora da disciplina para
Biomedicina Dificuldades em apresentar tentar apresentar o trabalho

trabalhos.

diretamente para ela. Também ficou
acordado que a aluna iniciara no
préximo semestre 0s
acompanhamentos com o NOA.

O NOA continuou recebendo contatos de alunos sobre assuntos relacionados

a mensalidade, rematricula, historico escolar, estagios, atividades complementares,

disciplinas online (DOLSs), Blackboard, Portal do Aluno, entre outros. Para esses, em

resposta, o NOA informou que néo era foco de seu escopo e solicitou que entrasse

em contato com o setor responsavel.
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Atendimentos aos alunos estrangeiros realizados pelo NOA

ANO
SEMESTRE CURSO MOTIVO ENCAMINHAMENTO

Biomedicina Professora encaminhou o | O aluno ird anotar as atividades

aluno para o NOA com o | na agenda do celular, e também

2023/1 intujtp de ajuc,ia.r de fqrma verificar o_e:mail académico. .
didatico-pedagogica, pois o | O NOA ir4 retornar por e-mail
aluno tirou nota abaixo da | enviando materiais de estudos
média. bésicos de Biomedicina.

Administracao (1) A coordenacdo do curso de | Os intérpretes vao auxiliar o aluno
administracao solicitou | nas tercas-feiras das 19:30h as
atendimento ao aluno, | 20:30h. Suporte na compreensao
devido ao fato de ser | das atividades.
estrangeiro e ter dificuldades
na comunicacao.

Administracéo (2) Aluno estrangeiro (auxilio no | Sobre disponibilidades
portugués). computador biblioteca;

Protocolo para disciplinas DOLS;
Tirar dividas na proxima semana.

Administracéo (3 Suporte académico | Para o proximo encontro foi
objetivando 0 | solicitado tirar as duvidas, anotar
aperfeicoamento em lingua | para faciltar o atendimento.
portuguesa. Também  foi orientado ao
Suporte nas disciplinas Dols. | académico em relagdo ao

encerramento do prazo de
entrega das atividades online.

Administragéo (4) O aluno estrangeiro, auxilio | Anotar duavidas e trazer para

2023/1 acerca do idioma. discusséo;
Contato WhatsApp.

Enfermagem (1) Académica relata dificuldade | O NOA se responsabilizou de
de entender algumas contatar a coordenacéo do curso
disciplinas especifica de enfermagem para tratar a
(semiologia), devido a especificidade da académica,
didatica adotada pela prof. sugerindo a estratégia utilizada
(Yasna). Love também fala na outra instituicdo a fim de
que outros colegas também melhor orienta-la
tém dificuldade com a pedagogicamente. O nucleo
disciplina e também tiveram | também se colocou a disposicao
notas muito baixas na Al. para qualquer necessidade de

orientacdo académica que a
aluna venha a necessitar.

Enfermagem (2) A aluna € haitiana e solicita O NOA ira formalizar as questdes
auxilio para os estudos. abordadas nos dois atendimentos
Dificuldades de entender realizados.
algumas palavras e de ApOs retorno da coordenacgao ira
resumir 0s conteddos. contatar a aluna.

Administracdo (5) Acolhimento inicial para o Jean vai ler os contetidos
semestre 2023/2 postados e na préxima quinta-
identificacdo das disciplinas | feira vai trazer quais foram as
matriculadas. duvidas.

2023/2 Administracao (6) Acompanhamento dos O académico vai realizar o estudo

materiais pedagdgicos das
disciplinas matriculadas.
Auxilio na organizacao de
desenvolvimento académico.

prévio das disciplinas e
consequentemente trazer para os
atendimentos no NOA.

5.3.5.8 Estagios

Séao oferecidos estagios obrigatorios e ndo-obrigatérios. O estagio obrigatorio

constitui-se num componente integrante da matriz curricular dos projetos dos cursos,
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com carga horaria propria, cujo cumprimento € requisito para aprovacéo e obtencéo
do diploma. O estagio nao-obrigatério € aquele desenvolvido como atividade
opcional complementar, acrescida a carga horéaria regular e obrigatoria. Ambos tém
como objetivo a formacéo académico-profissional do aluno. Conforme legislagdo um
aluno pode estagiar por no maximo dois anos em uma mesma entidade, excecéo é
feita aos alunos portadores de necessidades especiais.

A seguir apresenta-se uma tabela com o ndmero de alunos por curso que

estdo realizando estdgio ndo-obrigatério por meio das parcerias com empresas da

regiao.
N° de Alunos

Curso 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Administracéo 62 153 63 100 76 82
Andlise e Desenwlvimento de Sistemas 0 0 0 10 - 21
Arquitetura - 3 2 15 27 57
Biomedicina 3 3 5 15 20 24
Ciéncias da Computacéo 0 0 0 7 20 37
Ciéncias Contébeis 46 81 40 57 47 38
Comex 4 1 4 7 3 7
Design 0 0 0 0 3 1
Direito 113 305 199 292 305 375
Educacéo Fisica - 1 5 9 16 37
Enfermagem 18 37 33 44 54 77
Engenharia Civil - - - 5 9 16
Engenharia de Produgao 9 25 16 28 35 34
Engenharia Mecéanica 0 0 0 1 8 10
Farméacia - - - 6 13 27
Fisioterapia 0 0 0 0 3 11
Gestdo Comercial 0 0 0 0 1 -
Gestdo de Recursos Humanos - 3 - 7 5 9
Gestéo Financeira - - - 2 1 -
Logistica 0 0 0 0 2 -
Marketing - - - 6 3 =
Matematica 4 7 - - - 1
Medicina Veterinaria 0 0 0 14 57 101
Nutricao 4 22 11 17 9 19
Odontologia - 8 1 12 13 15
Pedagogia 26 24 7 33 29 39
Processos Gerenciais 4 4 3 2 2 7
Psicologia 45 103 44 80 123 138
Secretariado 3 3 2 - - -
Totais --------------------- > 341 783 435 769 884 1183

Fonte: setor de estagios
O Centro Universitario CESUCA compreende a importancia dos estagios na
formacdo de todas as areas de conhecimento e procura contribuir nesse processo

colocando-se a disposicdo, mediante analise, para efetuar parcerias com entidade e
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empresas da regido para que os alunos possam realizar estagios obrigatérios e/ou
nao-obrigatorios.

5.3.5.9 Alunos Formados
A seguir apresenta-se uma tabela de acompanhamento do numero total de

alunos formados por curso e por semestre, desde a primeira turma de formandos
que foi em 2008/2 até 2023/2, neste periodo, o Centro Universitario CESUCA ja
formou 3.648 alunos, conforme a tabela.

FORMATURAS REALIZADAS

Ano Adm. | ADS | Arg. [Biom.| C.Cont. | Comex [Design| Direito | Enfer. Eng. Fisio et GQZSt' Log. [MAK| Mat. | Nut. [Odonto| Ped. [ P.G [ Psico |Secr.|Total
Semestre Prod. RH | Fin.
12 |2008/2| 6 - - - 6 - - - - - - - - - - - - - - - - - 12
2a [2000/2| 22 - - - 8 - - - - - - - - - - - - - - - - - 30
32 [201011| 12 - - - 12 - - - - - - - - - - - - - - - - - 24
42 |2010/2| 39 - - - 24 - - - - - - - - - - - - - - - - - 63
52 |2011/1| 27 - - - 21 - - - - - - - - - - 1 - - - - - 49
62 |2011/2| 53 - - - 30 - - - - - - - - - - 3 - - 4 - - - 90
72 12012/1| 29 - - - 14 - - - - - - - - - - 5 - - 5 - - - 53
82 |2012/2| 39 - - - 42 - - - - - - - - - - 8 - - 12 | - - - 101
82 |2013/1| 37 - - - 27 - - - - - - - - - - 3 - - 7 - - - 74
102 [2013/2| 38 - - - 39 2 - - - - - - - - - 8 - - 19 | - - - 106
112 |12014/1| 29 - - - 22 16 - - - - - - - - - 7 - - 9 - 7 - 90
122 [2014/2( 59 - - - 26 27 - - - - - - - - - 2 - - 13 | - 9 - 136
132 |2015/1| 32 - - - 31 10 - - - - - - - - -7 - - 6| - | 19 | - 115
142 |2015/2| 54 - - - 27 25 - - - - - - - - -l |- - 16 | - 9 - 142
152 |2016/1| 43 - - - 21 9 - 4 - - - - - - - |5 - - 14| -] 13| - 109
162 |2016/2| 37 - - - 25 14 - 3 - - - - - - - | s - - 16| - | 29 | 3 [ 132
172 |2017/1| 39 - - - 18 11 - 6 - - - - - - - |2 - - 8 | - | 3|1 | 116
182 |2017/2| 54 - - - 51 13 - 10 - - - - - - - |5 - - 17| - | 38 | - 188
192 [2018/1| 54 - - - 38 16 - 19 18 - - - - - - 7 - - 22 | - 43 1 218
202 |2018/2| 53 - - - 27 15 - 19 6 - - - - - - 2 - - 21 | - 38 3 184
212 12019/1| 24 - - - 38 5 - 26 6 - - - - - - 4 - - 6 - 36 1 146
222 12019/2| 37 - - - 23 6 - 31 12 - - - - - 3 - - 5 - 28 - 145
232 12020/1| 24 - - - 15 4 - 32 12 7 - - - - - 6 - - 7 - 35 - 142
242 12020/2| 25 - - - 23 7 - 35 17 3 - - - - - 3 - - 4 1| 33 - 151
252 |2021/1| 21 - - - 15 8 - 31 1 0 | - - - - - | 3 - - 4 | 4| 24| - 121
262 |2021/2| 23 - - 8 26 7 - 34 17 | 12| - 5 - - - - - - 6 | 3| 19 | - 160
272 [2022/1| 26 - - 7 19 8 - 29 11 9 4 - - |2 - | 4 - 4 | 5| 10] - 138
282 |2022/2| 25 1 - 9 22 1 - 52 13 |17 2|7 - - - - 6 - 7 16| 3| - 201
292 12023/1| 9 2 - 12 9 2 5 33 10 12 4 4 1 - 1 1 8 9 4 0 27 0 153
302 |12023/2| 14 - 4 11 27 6 3 59 28 12 | 17 2 - 2 2 1 15 15 7 1 33 - 259

Total 984 3 4 47 726 212 8 423 151 82 | 23 | 22 1 2 5 (102 | 33 24 253 | 20 | 514 9 3.648

- No semestre de 2009-1, ndo teve cerimdnia de colag&o de grau, pois tinha somente uma aluna do Curso de Ciéncias Contabeis, que colou grau em 2009-2
Fonte: Secretaria Académica

Numero de Alunos Formados por Semestre
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5.4. EIXO 4 - Politicas de Gestao

5.4.1 Organizacao e Gestdo da Instituicéo

Seguindo os principios institucionais, missdo, visdo e valores do Centro

Universitario CESUCA, as politicas de gestdo constituem-se em:

a)

b)

Empenhar-se pela valorizacdo da pessoa humana, entendida como um ser em
constante relacdo com o mundo sociocultural, com o0 meio ambiente e com o seu
semelhante, tendo como base o dialogo livre, fraterno, critico-criativo e formador,
com vistas a promover uma educacao de exceléncia que permita colaborar com

a transformacéo e participacdo numa sociedade mais justa e solidaria.

Desenvolver-se de acordo com a sua efetiva capacidade, preservando a sua

condicao de exceléncia no ensino, em todos 0s niveis ofertados.
Consolidar a imagem do Centro Universitario CESUCA na regiao.
Comprometer-se com a questéo social e atividades comunitarias na regiao.

Ser reconhecida pela qualidade académica numa perspectiva de gestédo
participativa, constituindo-se a Instituicdo como espaco democratico, buscando
ouvir os diferentes segmentos da comunidade académica e as instituicoes,

organizacdes e movimentos representativos da sociedade.

Pluralidade, colocando a Instituicdo como espaco intelectual e politico plural,
para o dialogo e para o debate das diversas posi¢des tedricas, considerando o
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9)

h)

)

k)

)

compromisso ético e social de respeito as diferencas religiosas, politicas,

culturais e filosoficas.

Expansdo com qualidade para responder as demandas por novos cursos de

graduacéo e novas demandas de ensino e de conhecimento.

Avaliacao Institucional com base no Projeto Pedagdgico Institucional e no Plano
de Desenvolvimento Institucional, considerando seus principios e seus objetivos
para que possam servir de instrumento de gestdo, a partir de indicadores

elaborados em sintonia com os objetivos da Instituicao.

Revisdo, na medida das necessidades, dos projetos pedagoégicos dos cursos,
por meio da construcdo coletiva do colegiado, subsidiada pela Politica de
Ensino, pelas normas estabelecidas para os cursos, pelo Projeto Pedagogico

Institucional e pelas Diretrizes Curriculares de cada curso.

Utilizar disciplinas na modalidade de Educagdo a Distancia — EAD, nos cursos
de graduacdo presencial, obedecendo a legislacao.

Projecdo de novos cursos em atencao as novas tendéncias do mercado.

Introducéo de préticas pedagdgicas inovadoras.

m) Expanséo da oferta de vagas, tendo como fundamento a qualidade do ensino,

embasada nas demandas da regido e nas potencialidades da Instituicdo

(capacidade fisica instalada e recursos humanos disponiveis).

Promocdo da prética da Iniciagdo Cientifica e da Extensdo nos cursos de

graduacao;

Promocao do desenvolvimento pessoal e profissional dos seus colabores, com
base em um programa solido de capacitacdo docente e técnico-administrativo
voltado para o atendimento das demandas necessarias para 0 pleno

desenvolvimento das atividades da IES.

As instancias de gestdo do Centro Universitario CESUCA podem ser

visualizadas em seu Estatuto e em seu Regimento Interno através do seu

organograma institucional e das fungbes dos cargos mencionados.

5.4.2. Politica de Pessoal

O Centro Universitario CESUCA, adota a politica de pessoal com o corpo

docente e técnicos administrativos de acordo com a legislacdo vigente e as

convengdes dos respectivos sindicatos.
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5.4.2.1 Corpo Docente
No PDI do Centro Universitario CESUCA em seu Capitulo V, constam todas

as informagbes referente ao corpo docente, como: Perfil, Titulagdo, Regime de
Trabalho, Plano de Carreira, Critérios de Selecdo e Substituicdo e Plano de
Capacitacao.

Cabe ressaltar que o Centro Universitario CESUCA possui plano de carreira
docente devidamente aprovado pelo Sindicato da categoria e protocolado no
Ministério do Trabalho, e que o enquadramento no Plano de Carreira se d& através
dos seguintes requisitos: titulacdo, experiéncia em funcdes académicas, tempo de

docéncia, producao técnico-cientifica, académica e profissional.

De acordo com o PDI 2022/2026, o Centro Universitario CESUCA possui um

quadro de 87 (oitenta e sete) professores, a seguir o quadro com a composicédo do

perfil.
Titulacdo Regime de Trabalho
Doutores 44,55% 41 Integral 19 20,65%
Mestres 51,90% 47 Parcial 20 21,74%
Especialistas | 4,35% 4 Horista 56 57,61%
100,00% | Total 92 Total 92 100,00%

5.4.2.2 Corpo Técnico Administrativo

No PDI do Centro Universitario CESUCA em seu Capitulo V, constam todas
as informacdes referente ao corpo Técnico Administrativo, como: Perfil, Titulacao,
Regime de Trabalho, Plano de Carreira, Critérios de Selecao e Substituicdo e Plano

de Capacitacao.

Os colaboradores que atuam nas atividades administrativas possuem
graduacgdo concluida, alguns em andamento (alunos da instituicdo), experiéncia em
sua area de atuacéo, proatividade, trabalho em equipe, habilidades para realizacéo
de projetos, participacdo ativa nas atividades institucionais. Os técnicos
administrativos em cargo de supervisdo possuem capacidade de lideranca e atuacao
em equipe.

Os colaboradores que atuam nas areas operacionais (manutencdo etc.)
possuem experiéncia comprovada na area que atuam e, de acordo com a atividade,
a formacao técnica necessaria.

Destaca-se que o perfil profissional dos funcionarios técnico-administrativos
deve evidenciar o compromisso com 0 aprimoramento intelectual continuado, o

desenvolvimento pessoal e atitudes orientadas pelo respeito a valores humanos

Pag. 100



essenciais e preceitos éticos, além da aptiddo para relacionar-se em ambiente

académico e da disposicéo para integrar-se a cultura da instituicao.

5.4.3. Sustentabilidade Financeira
Superar e manter em alto nivel o referencial de qualidade, tem sido a meta da

CESUCA. Para isso buscam-se praticas que possam garantir sua sustentabilidade.
Dentre elas, podemos destacar a racionalizacdo e acompanhamento dos gastos com
custeios, praticados para evitar o desperdicio de recursos. Também cabe salientar o
estimulo dado a elaboracéo de projetos que possibilitem a captacdo de recursos em
agéncias de fomento, voltados as atividades de pesquisa e extensao. A utilizacéo
dessas estratégias tem fundamento em virtude das instituicbes particulares de
ensino superior, em sua maioria, dependerem das mensalidades pagas pelos
estudantes como principal fonte financiadora, quando ndo a Unica.

Dessa forma, o planejamento e o gerenciamento administrativo, contabil e
financeiro também tém o escopo de maximizar 0S recursos or¢camentarios
disponiveis para o atendimento de uma gama de necessidades tanto de custeio
como de investimentos nas areas de ensino, pesquisa, extensdo e prestacdo de
servicos. Cabe a Instituicdo, na utilizacdo de recursos dos diversos programas em
desenvolvimento, organizar os processos internos de forma adequada, agil e
coerente.

Como descrito no PDI, o conceito de orcamento utilizado pela instituicdo é
mais amplo do que a projecéo simples de resultados. E uma forma de gestio e de
controle que pretende atingir os macro objetivos da IES na intencdo de acompanhar
e controlar o seu dia a dia econdmico-financeiro. O grau de detalhamento permite
analisar cada nivel da InstituicAo para poder atuar em seus diversos segmentos

tanto académico como administrativo.

Sustentabilidade financeira da instituicédo e politicas de captacédo e alocacéo de

recursos.

O PDI estabelece diretrizes orcamentérias, tal previsdo leva em conta a
manutencdo de cursos existentes, 0s programas institucionais de pesquisa e de
extens&o, bem como a criacdo de novos cursos e programas. E importante ressaltar
que a Instituicdo vem promovendo um processo continuo de profissionalizacdo de
suas areas técnico-administrativas a fim de melhorar e ampliar os controles e o

desempenho para a obtencao de resultados positivos.
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A criacdo de uma Diretoria Financeira estatutaria, assim como a
descentralizacdo das areas de Contabilidade e Orcamentos, com a criacdo de uma
area de Controladoria, com gestores especialistas em cada uma delas, melhorou os
niveis de detalhes e 0 acompanhamento e controle da dotacdo orgcamentaria e o
acompanhamento do custeio.

As Coordenacdes de Cursos e 0s responsaveis pelos laboratorios projetam,
em funcdo dos cursos vigentes e previstos, suas necessidades de materiais de
consumo e materiais auxiliares que seréo incluidos no orgamento. Da mesma forma,
as areas de apoio passam a elaborar projecdes que se adaptem a esse or¢camento.

As despesas de manutencdo, atualizacdo e implantacdo sdo projetadas para
atender as instalacbes novas e existentes no campus, em consonancia com o
orcamento de investimentos e metas definidas.

Outro aspecto importante a ser considerado e previsto em or¢camento € a
necessidade de alocacéo de pessoal e a de realizacdo de treinamentos.

As alteracdes de titulacdo e enquadramento do corpo docente, apos analise
da Reitoria, subsidiada por comisséo especifica, sdo passadas para o Departamento
de RH para registro e acompanhamento de planos de carreira.

Da mesma forma que a area académica, as areas de apoio verificam suas
necessidades de pessoal e treinamento para atender as metas definidas e elaborar
as projecdes que integram o orgamento.

Todas essas projecdes sdo compiladas e inseridas na peca orcamentéaria que,
guando fechada, é submetida a apreciacdo da Mantenedora que pode sugerir
ajustes ao plano em funcdo da andlise de resultados, sustentabilidade e viabilidade.

O acompanhamento e o controle sdo feitos mensalmente, com analises entre
real e orcado no més, trimestre e ano, ou outra periodicidade necessaria.
Diariamente, um acompanhamento entre or¢ado e liberado de compras e despesas
da uma sinalizacdo as areas quanto ao cumprimento do or¢camento.

A busca continua pela qualidade e pela sustentabilidade no ambito do ensino,
da pesquisa, da extenséo e da gestédo sao objetivos expressos no PDI da IES.

A CESUCA conta com uma politica orcamentaria que ndo se restringe
unicamente a previsdo de receitas e estimativa de despesas. Essa politica envolve
as instancias de planejamento e gerenciamento administrativo, contabil e financeiro
e visa a maximizar 0s recursos or¢camentarios disponiveis para o atendimento de
uma gama de necessidades, tanto de custeio quanto de investimento nas areas de
ensino, de pesquisa, de extenséo e de prestacao de servigos. Tendo em vista esse

objetivo basico, a politica de orcamento orienta-se pelos seguintes principios:
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e disponibilizacdo de recursos orcamentarios para garantir um padrdo de
qualidade nos servigos oferecidos a sociedade;
e racionalizacdo e acompanhamento dos gastos com custeio, evitando-se 0
desperdicio de recursos;
e estimulo a elaboracdo de projetos que possibilitem a captacdo de recursos
em agéncias de fomento, em atividades de pesquisa e de extensao;
e desenvolvimento de parcerias e convénios com entidades publicas e privadas.
A manutencdo dos recursos para atingir as metas orcamentarias consiste
essencialmente na cobranca de mensalidades escolares dos alunos. Existem outras
fontes de captacdo da Instituicdo, tais como: taxas, aluguéis de espacos,
patrocinios, aporte financeiro de 6rgdos de fomento a pesquisa, servicos, convénios
publicos e privados que colaboram parcialmente no orgamento geral.
As tabelas a seguir apresentam os valores anuais de custeio e de

investimentos da CESUCA em seu campus.
Quadro - Custeio
2021 2022 2023
R$ 17.505.872 | R$22.680.111 | R$ 23.832.818

Fonte: Financeiro

Quadro - Investimentos
2021 2022 2023
R$ 2.654.748 R$ 3.059.777 R$ 11.198.647

Fonte: Financeiro

5.5. EIXO 5 - Infraestrutura
5.5.1 Infraestrutura Administrativa

As instalacbes administrativas compdem-se de: Central de Atendimento,
Secretaria Geral de Controle e Registro Académico, Setor Financeiro, Secretaria de
Responsabilidade Social e Eventos e Centro de Educacdo a Distancia. Possuem
espacos fisicos apropriados para o tipo de atividades, com luminosidade natural e
artificial. Equipados com computadores, impressoras, ar-condicionado e mobiliario
adequado as necessidades especificas de cada setor. Horario integral de

atendimento a comunidade interna e externa.

5.5.2 Instalagcdes para Docentes
Sala de estar dos Professores: Ambiente amplo, arejado, equipado com

computadores com acesso a internet e wireless, impressora e esta¢ées de trabalho

com duas salas de estudo e uma sala de reunido com mobilidrio adequado.
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5.5.3 Salas de Coordenacdes de Cursos
As coordenacgfes dos cursos contam com um gabinete de trabalho proprio,

arejado, com luminosidade natural e artificial, equipado com telefonia, computadores

com acesso a internet e wireless, impressora e mobiliario adequado.

5.5.4 Auditoérios/salas de conferéncia
O Auditério localiza-se no Bloco 1, no 4° andar, com capacidade para 200

(duzentas) pessoas, aproximadamente; completa infraestrutura de audio e video;
ambiente com iluminacédo natural e artificial, ambiente climatizado. Sua area de 300
(trezentos) m?, aproximadamente, caracteriza-se como um dos maiores espagos
para eventos do Municipio de Cachoeirinha.

O Miniauditério situado no Bloco 2, no 4° andar, com capacidade para 60
(sessenta) pessoas, completa infraestrutura de udio e video; ambiente climatizado,

com iluminacgéo natural e artificial.

5.5.5 Espaco de convivéncia — Cantina

A instituicdo conta com espaco de convivéncia localizada no pavimento térreo
do Bloco 2, com uma area de 600 (seiscentos) m2. A Cantina foi totalmente
mobiliada e equipada para atender as necessidades dos discentes, docentes e
funcionarios e seu funcionamento das 8h as 21he30min.

5.5.6 Biblioteca
A Biblioteca do Centro Universitario CESUCA esta organizada de forma a

oferecer o apoio necessario para o desenvolvimento permanente dos seus servigos

Y

aos discentes, docentes, funcionarios e a comunidade interna e externa. Tendo
como objetivos prestar suporte documental as atividades pedagogicas, de pesquisas
e projetos desenvolvidos pela instituicdo.

A Biblioteca possui uma area ampla de aproximadamente 270 m? (duzentos e
setena), localizada no 4° andar do Bloco 1. O acervo é constituido de acordo com recursos
or¢camentarios. Sua selecéo é feita de comum acordo entre bibliotecario, coordenadores de
cursos e corpo docente em consonancia com a politica de desenvolvimento de aquisicao e
ampliacdo do acervo do Centro Universitario CESUCA. Sao priorizadas as aquisicdes da
bibliografia basica para os cursos de graduacao.

A instituicdo também oferece, além dos livros fisicos, acesso virtual a obras de
variadas editoras a disposicdo 24h com os conteldos integrais dos e-books, através do
acesso por login “Area do Aluno”.

A consulta ao acervo fisico e a possibilidade de reservas, bem como renovacgdes de
prazos das retiradas de livros fisicos pode ser acessada pelos usuarios no ambiente da

biblioteca no site institucional:
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Acervo fisico por Area e Curso

2019 2020 2021 2022 2023
Area CUEES N° de N° de N° de N° de Ne de
Exemplares|Exemplares|Exemplares|Exemplares|Exemplares
Minha Biblioteca 7.000 7.000 12.296 12.295 12.296
Biblioteca virtual da Pearson 6.000 8.000 12.571 13.000 15.786
. RT Online 1.900 1.900 2.561 2.561 2.075
ERecks Ebscohost = 3.100 2.000 = _
Viex - 1.200 1.351 - -
Biblioteca A - - - 3.000 3.000
Administracéo 2.758 2.518 2.529 2.520 2.500
Ciéncias Contabeis 3.281 3.041 3.041 3.041 3.020
Comeércio Exterior 1.513 1.513 1.513 1.500 1.500
Secretariado 336 336 336 = =
Engenharia de Producéao 1.138 1.138 1.138 1.138 1.138
Arquitetura e Urbanismo 423 423 499 499 526
Tecnologia e Inovagéo Engenharia Civil 158 158 158 158 174
Engenharia Mecanica - - - - -
Design Interiores - - - - 526
N Andlise e Desenv.de Sistemas 77 77 77 66 136
Sistemas de Informacéo - -
Ciéncia da Computacao - - - 66 136
Ciéncias Juridicas Direito 2.263 2.023 2.136 2.130 3.169
B B Pedagogia 3.659 3.417 3.417 3.417 1.677
Licenciatura v
Matematica 3.192 3.192 3.192 3.192 1.030
Enfermagem 1.528 1.528 1.528 1.528 1.654
Fisioterapia 572 572 622 622 718
Odontologia 1.506 1.506 1.527 1.527 1.527
Nutricdo 583 583 632 632 728
Saude Psicologia 3.401 3.379 3.379 1.638 1.653
Biomedicina 517 517 555 555 651
Educacé&o Fisica 29 29 29 29 125
Farméacia 207 207 207 207 592
Medicina Veterinaria - - 581 581 581
Ciéncias Sociais Publicidade e Propaganda 174 174 174 174 174
Total > 42.215 47.531 58.049 56.076 57.092

* Todas as quantidades informadas no quadro anterior, foram retiradas de sites das instituicdes
correspondentes, sendo que estas quantidades de volumes podem variar, de acordo com os
acréscimos, retiradas e substituicdes de titulos.

Acervo Fisico e Virtual total 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023

70.000
60.000 58.049
s6.076 57.092
50.000 47.531
42.215

40.000
30.000
20.000
10.000

o

Ne de Exemplares Ne de Exemplares Ne de Exemplares Ne de Exemplares Ne de Exemplares
2019 2020 2021 2022 2023

Distribuiiéo do ﬂuadro de ﬁessoal

Bibliotecéaria 44 h 1
Técnico Administrativo 44 h 2
Estaaqiario 30 h 1

Fonte: Departamento de Pessoal, 2021

Numa visdo geral, observa-se que o acervo bibliografico foi ampliado no
decorrer dos anos. Uma mudanca significativa foi na oferta de ebooks, incluindo
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servicos de novas plataformas virtuais que ampliam a oferta de titulos diversos e de
qualidade aos cursos de graduagao.

Infraestrutura Quantidade
Assentos para estudos individuais 12
Computadores com acesso a internet 17
Guichés com computadores para pesquisa ao acervo 2
Salas de reunido 3 (18 pessoas ao total)
Salas de estudo em grupo 5 (30 pessoas ao total)
Pufes para descanso 3
Total de assentos 60
Periddicos eletrbnicos Média de 35.000 revistas*
Livros eletrbnicos Média de 30.000 titulos*
Livros fisicos: titulos 4.929**
Livros fisicos: exemplares 18.224**

*Estimativa de quantidade retirada de informag6es dos sites oficiais das plataformas virtuais.
** Relatério extraido do Sistema Pergamum: fevereiro 2024.

Politica de atualizacdo do acervo e da expansao fisica para a biblioteca
As politicas de atualizacéo do acervo e da expansao fisica para a biblioteca sao:

« Revisdo anual e, se necessario, atualizacdo das bibliografias das disciplinas
constantes nos PPC’s dos cursos.

e Incentivar o quadro docente a pesquisar e solicitar livros para compor as
bibliografias basica e complementar de suas disciplinas.

e Investimentos de acordo com as necessidades dos cursos, sendo evidenciados
pelo Relatério de Adequacao.

A Biblioteca CESUCA possui instalacdes adequadas tanto do ponto de vista
estético quanto do ponto de vista técnico. Concebida com amplos espacos abertos
para favorecer a iluminacdo natural, as areas de estudos individuais sao definidas
pelo uso de mesas individuais, facilitando a leitura isolada e a concentragdo nos
estudos. Existem espacos adequados para cadeirantes, além de assento apropriado
para obeso numa das salas de grupos. Computador e guiché de estudo individual
também estéo sinalizados para mostrar os espacos preferenciais. Os funcionarios de
atendimento estéo aptos a recepciona-los e ajuda-los quando solicitados.

Para estudo em grupo, h4 os espacos reservados em salas especificas.
Algumas éareas abertas possuem pufes para descanso, integracdo de grupos ou

para uma leitura descontraida.
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Planta baixa da Biblioteca CESUCA
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Fonte: Biblioteca

Informatizacdo das Bibliotecas

O Sistema de Bibliotecas, adota o sistema Pergamum que possibilita, através
do catalogo online, recuperacédo dos documentos por autor, titulo e assunto.

O empréstimo, a reserva e a renovacdo estdo automatizados e atendem a
todas as categorias de usuarios: alunos, professores e funcionarios. O sistema opera
de forma integrada com o médulo de Registro Geral de Matriculas (RGM), com o
Setor de Recursos Humanos para inscricdo automética de alunos e docentes e com
a Base de Dados de Livros.

Desenvolvimento de Cole¢cfes e Servicos

A éarea de formacdo e desenvolvimento do acervo das bibliotecas é de
responsabilidade da Biblioteca Central que estabelece a politica de aquisicao,
expansao e atualizacédo de colec¢bes, juntamente com a area académica da IES.

A dedicacdo esta voltada para todos os cursos de graduacdo e poés-
graduacdo, sendo respeitadas as indicacdes bibliograficas apresentadas nos
Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC), nos Planos de Ensino para a atualizacéo e
expansao do acervo, tanto para livros, quanto para os demais tipos de documentos.

O processo de aquisicdo € realizado apds analise das indicacdes
bibliograficas solicitadas pelas coordenagfes e realizada de acordo a determinacao
dos instrumentos do MEC. Toda aquisicdo necessaria do material bibliografico é
realizada com recursos da prépria instituicdo. Assim, fica garantido o acesso pelos
alunos ao conteudo programatico de cada disciplina.

Complementando esse acervo fisico, esta também disponivel uma colecédo de
documentos eletrénicos que conta com e-books em portugués e inglés para atender
aos programas de graduacéo e pés-graduacéo voltados para a pesquisa.

Todas as bibliotecas do Sistema s&o de livre acesso e oferecem as mesmas
facilidades a todos que a procuram, mantendo, em periodo letivo, amplo horéario de
funcionamento, de segunda a sabado.

As bibliotecas atendem tanto a comunidade académica interna quanto a

comunidade externa.
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5.5.7 laboratérios e informatica para ensino
O Centro Universitario CESUCA com a nova gestdao no decorrer dos anos de

2019, 2020, 2021, 2022 e 2023, efetuou investimentos significativos nos laboratorios
ja existentes, bem como em novos laboratdrios de acordo com as necessidades dos
novos cursos da area da saude. Esses laboratérios com modernas instalagdes,
proporcionaram aos alunos um aprendizado mais amplo, possibilitando que seja
colocada em pratica a teoria adquirida em sala de aula.

A seguir a relacdo dos laboratorios:

LABORATORIOS

Laboratorio de Avaliacdo Psicoldgica 2010
Laboratorio de Habilidades Clinicas 2010
Laboratorio de Habilidades simuladas |11 2010
Laboratério Morfofuncional 2012
Laboratério de Microbiologia e Parasitologia 2012

Laboratoério de Habilidades Simuladas | 2012
Servigo de Assisténcia Judiciaria Gratuita (SAJUG)/Balcdo do Consumidor 2013
Sala de Metodologias Ativas | 2015
Sala de Metodologias Ativas Il 2015
Laboratério de Simuladores e Préaticas Odontoldgicas 2017
Laboratério de Radiologia 2017
Laboratorio de Interpretacdo Radiogréfica 2017
Laboratorio de Inovagéo e Impresséo 3D 2017
Laboratorio de Quimica e Bromatologia 2017
Laboratorio de Representacdo Grafica 2018
Laboratdrio de Fisica 2018
Clinica Escola de Fisioterapia 2019
Laboratério de Materiais de Construgdo 2019
Clinica Odontologica 2020
Laboratorio de Técnicas Dietéticas Gastrondmicas 2020
Laboratorio de Praticas Funcionais 2021
Laboratério de Microscopia 2021
Laboratério de Praticas Simuladas 2022
Laboratério Farmécia Escola 2022
Laboratorio de Optometria 2022
Laboratorio de Habilidades Simuladas I 2022

E importante destacar que, em todos os processos avaliativos, a infraestrutura
do Centro Universitario CESUCA tem sido muito bem avaliada. As equipes de
manutencao e servigcos gerais estdo em movimento constante para garantir 0 acesso

aos ambientes de ensino, pesquisa e extensao.
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6 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Este Relatorio parcial de Autoavaliacdo Institucional da CPA apresentou as
informacGes necessarias para que possam ser percebidas as acdes institucionais
que ocorreram no ano de 2023, bem como o0s processos avaliativos que foram
realizados para dar suporte aos gestores com a finalidade de desenvolvimento de

seus planejamentos.

Preocupou-se em cada parte do relatorio, apresentar quadros e graficos que
demonstrassem o que foi analisado no ano de 2023, atendendo, assim, a legislacéo
pertinente, com a finalidade de cumprir o previsto na Nota Técnica INEP / DAES /
CONAES n° 65 de 2014.

Os quadros que fazem parte deste relatério demonstraram a complexidade de
um processo avaliativo coerente que é realizado de forma compartilhada, tornando
cada colaborador um “sujeito institucional”.

Todos os dados incluidos neste relatério foram encaminhados aos gestores
institucionais, para que no ambito de suas areas / setores, pudessem discutir 0s
resultados das avaliacdes e destas informagdes com seus colaboradores, com a
finalidade de encaminhar subsidios para o Plano de Ac¢des, que faz parte do item 7

do presente relatdrio.

Os dados demonstram com clareza que a Instituicdo tem crescido, tanto no
aspecto do numero de matriculas, quanto na qualidade dos servicos que
desenvolve.

Observa-se que nos indicadores avaliativos, os cursos tém melhorado seu
desempenho a partir de cada avaliagao interna e externa.

Os insumos avaliativos mantiveram-se muito bons, bem como as notas do
ENADE e os indices de aprovagdo nos exames de suficiéncia dos cursos de Direito
e Ciéncias Contabeis. A IES tem atingido as metas que indicou em seu PDI a
respeito de tais conceitos, pois, apesar de se estabelecer nota minima 3, tem
conseguido notas 4 e 5, conforme os quadros especificos.

Também, todos os cursos que realizaram o ENADE nos ultimos ciclos

obtiveram 6timos resultados, atendendo as metas estabelecidas no PDI.

Mesmo com diversas limitagcbes, a expectativa é que contribua para dar
visibilidade ao trabalho e a dedicacéo das pessoas que participam e constroem o
Centro Universitdrio CESUCA, buscando a exceléncia e qualidade na formacao
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profissional, aliada ao compromisso institucional com a inclusdo social, a ética, o

pensamento critico, a producéo de conhecimentos e a cidadania.

Lembramos que essa avaliacéo tem por objetivos:

a) contribuir para o aperfeicoamento didatico-pedagogico dos professores,
fornecendo informacdes sobre seu desempenho;

b) identificar e fornecer subsidios aos gestores dos cursos para a realizacdo de um
trabalho pedagodgico voltado ao docente, visando seu desenvolvimento
profissional,

c) complementar a avaliacdo feita pelo CESUCA sobre os resultados por ela
alcancados quanto a dimensao didatico-pedagdgica.

A seguir apresenta-se alguns avancos alcancados no ano de 2023, a partir
dos quadros e graficos apresentados neste relatério.

+ A ampliacdo do numero de projetos e processos avaliativos com a participacdo da

comunidade académica nos diversos momentos de avaliagao

* Manutencéo do nimero de cursos, com aumento do namero de alunos.

 reformulacéo e manutencao do niumero de laboratorio especializados que séo 26.

O conceito preliminar de cursos CPC, no triénio, manteve-se com nota 4 e 5.

A IES teve uma evolucéo institucional em 2020 com a transformacdo de

Faculdade para Centro Universitario.

A IES tem nota 5 em sua avaliagéo institucional de credenciamento para Centro
Universitario.

» Todos os cursos avaliados pelo ENADE no triénio obtiveram nota na prova entre 4

e 5, bem como indice geral de cursos IGC 4.

* No Exame de Suficiéncia da OAB — Ordem dos Advogados do Brasil, os alunos do
curso de Direito que realizaram o referido exame obtiveram média de aprovacao
muito proximo da média estadual que foi de 22,62% e a média nacional de
20,63% e dos alunos CESUCA aprovados foi de 18,87%.

* No Exame de Suficiéncia do CFC — Conselho Federal de Contabilidade, os alunos

do curso de Ciéncias Contabeis, obtiveram média de aprovacdo de 44,22%,
superior da média estadual que foi de 41,25% e da média nacional que foi de
32,06%.

* No item 5.2.5 do relatério podemos observar que a IES se preocupa e se empenha
com a responsabilidade social.
* No item 5.3.2 do relatério, verifica-se que de 2019 a 2023 teve um aumento de

46,18% no numero de alunos.
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No item 5.3.3 do relatério observa-se um aumento significativo no niamero de

publicacbes se compararmos com 0s anos anteriores. Cabe ressaltar que em
2023 foram feitos trés editais de projeto um de iniciacdo cientificas e dois de

extensao.

No item 5.3.4 do relatério verifica-se que a IES efetua projetos de extensdo com

muita frequéncia.

No item 5.3.5 do relatério descreve-se prémio da marca mais lembrada no
municipio, isso demonstra a boa comunicacdo com a sociedade local.
* Nos itens 5.3.5.3, 5.3.5.4, 5.3.5.5, 5.3.5.6 e 5.3.5.7, observa-se que a IES presta

0S seguintes servicos, respectivamente, Apoio Juridico, Nucleo Contabil Servicos,
clinica odontoldgico, Servicos-Escola de Psicologia e Nucleo de Orientacdes
Académicas, onde os alunos acompanhados por professores prestam servico a

comunidade e apoio financeiro por meio de bolsas auxilio.

A titulagdo dos docentes supera o que preconiza a legislacdo vigente, ficando

acima de 95% de mestres e doutores, (item 5.4.2.1 do relatorio)

* O regime de trabalho atende a legislacdo, ficando acima de 37% entre tempo
integral e tempo parcial.

* No item 5.5.6 do relatério observa-se que a IES vem aumentando seu acervo
bibliografico.

Na sintese acima, observa-se que o Centro Universitario CESUCA, com o
apoio de todo seu corpo docente e técnicos administrativos procura, trabalhar de
forma a se desenvolver a cada ano, com crescimento em todas as areas da IES.

No item a seguir, apresentam-se algumas ac¢des para melhorar as atividades

gue ndo atenderam plenamente as expectativas e aquelas que sao necessarias para

a manutencao das boas praticas desenvolvidas.
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7 ACOES COM BASE NA ANALISE

Optou-se na apresentacdo das agdes por meio de um quadro, procurando

articula-las com as metas definidas no PDI da IES.

Metas do PDI/Resultados do processo avaliativo e acOes académicas
decorrentes da autoavaliacao

Metas

Resultados

Acbes Académicas a partir da

Autoavaliacado

a) Obtencdo de, pelo
menos, conceito
médio 3 nos cursos
que se submetem ao
ENADE e no IGC.

Em 2018, os resultados finais dos
insumos relativos a 2017, dos 2 cursos
avaliados, 01 (um) ficou com 3 (trés); 01
(um) com conceito 4.

Em relagéo ao IGC — 2017, o conceito foi
4,

Em 2019, os resultados dos insumos
relativos a 2018, dos 5 cursos avaliados,
03 (trés) ficaram com 3 (trés); 02 (dois)
com conceito 4.

Em relacé@o ao IGC — 2018, o conceito foi

4.

Em 2020, os resultados dos insumos
relativos a 2019, dos 2 cursos avaliados,
01 (um) ficou com 3 (trés); 01 (um) com
conceito 5.

Em relacé@o ao IGC — 2017, o conceito foi
4.

- Continuar o trabalho de
sensibilizagéo e de
conscientizacao dos alunos
sobre a importancia do
ENADE e das notas de
seus cursos para fins de
reconhecimento da
comunidade externa na sua
formacéo.

- Acompanhamento do
desempenho dos alunos,
bem como oferta de suporte
por meio de programas e
projetos de apoio
académico.

b) Obtencéo de, pelo
menos, conceito 3
na avaliacéo oficial
das condicdes de
oferta de todos os
cursos de
graduacéo.

No periodo de 2022/2023, foram
avaliados pelo INEP/MEC os seguintes
Cursos:

- CST em Processos Gerenciais — nota 4
- CST em Recursos Humanos — nota 5

- Biomedicina (Bacharelado) - nota 5

- Fisioterapia (Bacharelado) - nota 4

- Ed. Fisica (Bacharelado) - nota 5

- Nutricdo (Bacharelado) - nota 4

- Arquitetura (Bacharelado) - nota 4

- CST Gestéo Financeira — nota 4

- CST em Marketing — nota 5

- Autorizacao do curso de Medicina — nota 5

- Continuidade das ac¢bes
para melhoria da
infraestrutura e
acompanhamento continuo
da implementa¢éo dos
projetos pedagdgicos dos
Cursos.
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c)

Continuidade na
reformulacao e
padronizacéo dos
Projetos
Pedagodgicos dos
cursos de
graduacéo,
considerando o
Modelo Académico
do Grupo Cruzeiro
do Sul Educacional.

Avaliacdo continua (semestral) dos
Projetos Pedagodgicos dos cursos de
Graduacdo, para atendimento a
legislagé@o nacional, ao mercado de
trabalho e ao modelo estabelecido pelo
Grupo Cruzeiro do Sul Educacional.

- Continuidade nos trabalhos
gue tiveram inicio em 2018.

d) Composicéo do . o - Continuidade da
O Centro Universitario Cesuca, mantem a . ~ .
quadro docente com . implantacdo da politica de
porcentagem (mais de 95%) de docentes N
90% de professores . contratacdo de mestres e
. titulados (mestres e doutores).
titulados. doutores.
- Manutencéo das jornadas
integrais, conforme
~ i estabelece a legislacéo,
e) Manutencéo das O percentual de professores _em Jornad? SN amglié és
jornadas de tempo integral vem se mantendo acima de 20%. P P ;
. observando recursos
integral. .
existentes e a
sustentabilidade dos
Cursos.
f) Revisdo dos Planos
Académicos,
Comunitérios e de Com relacdo aos programas de Extensdo
Extensdo, de modo | Comunitéria, desenvolve-se, observando I
. ~ - Continuidade aos
a atender as a estreita relacdo com os cursos de
o ~ ~ programas em andamento.
prioridades graduacéo, procurando manté-los em
académicas em consonancia com a Misséo institucional.
consonancia com a
sustentabilidade.
) Implantacéo de - Continuidade ao processo
g P ¢ No ano de 2023, o Centro Universitario de criacdo de novos cursos
cursos de N
~ ofereceu 28 cursos de graduacéo de acordo com as
graduagéao . .
) presencial demandas da sociedade e
presencial.
do mercado de trabalho
h) Implantacdo de

cursos de pos-
graduacédo Lato
Sensu presencial e
a distancia.

No ano de 2023, foram oferecidos 2
cursos de pos-graduacédo Lato Sensu
presenciais

- Continuidade ao processo
de criacdo de novos cursos
de acordo com as
demandas da sociedade e
do mercado de trabalho.
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Potencialidades indicadas a partir dos processos avaliativos

Potencialidades Institucionais Gerais

* Ampliacédo do acesso, virtual e fisico, as bases de dados do Portal de Periddicos da Biblioteca.

® Parcerias com as Secretarias da Educacao dos Municipais da regido Metropolitana de Porto Alegre.

®* Professores representantes do Centro Universitario CESUCA, participam em diversos Conselhos
Municipais (conselho da Educacéo, conselho do Meio Ambiente e Plano Diretor), também tem

representantes nas diretorias das associaces de classe (exemplo: ACC — Associacdo Comercial
de Cachoeirinha).

* Parcerias com empresarios do Centro das Industrias, onde alunos da &rea de negdcios prestam
servigos de assessoria e consultorias.

® Oferta de disciplinas online nos cursos de graduacéo, de acordo com a legislagéo vigente.
* Consolidagéo do grupo de gestores, com experiéncia académico-administrativa.

* Existéncia de processo de autoavaliagdo, conforme previsto no PDI, validado pela comunidade
institucional, com ampla divulgag&o dos resultados.

* Existéncia de um modelo especifico de autoavaliacdo ancorado em metodologia prépria.
® Existéncia de Sistema Informatizado da Avaliacéo Institucional e de cursos.

* Fomento a formacdo e & geracdo de recursos humanos, técnicos e materiais para atividades
socioeducativas, de saude, culturais e de servi¢os especializados.

®* Organizagdo das atividades de extensdo em consonéncia com as linhas de pesquisa
institucionalizadas.

* Percentual de docentes titulados (mestres e doutores) acima do minimo exigido pela legislagao.

® Sistema informatizado para cadastro de Atividades Complementares e acompanhamento de sua
validacgéo.

* Renovacao anual de base de dados de periddicos eletrénicos (textos completos).

* Uso de ferramenta tecnolégica para os cursos presenciais - Blackboard, simulagdes, animacdes,
webconferéncia, teleconferéncia.
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Fragilidades indicadas a partir dos processos avaliativos

Fragilidades Institucionais Gerais

® Desconhecimento, por parte de alguns discente, da Missdo da Instituicdo e a acdo do Centro
Universitario em relacdo ao compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extensao.

* Na&o atendimento as expectativas dos alunos sobre os servicos de wifi.
* Nao atendimento as expectativas dos alunos sobre alguns servicos prestados pela CAA e ouvidoria.

* Desconhecimento sobre as oportunidades de os alunos realizarem intercambios no pais e fora do
pais.

* Falta de compreensdo pelos alunos das implica¢des dos resultados do ENADE ao curso.
* Desconhecimento do funcionamento e da representatividade discente no conselho de curso.

*® Falta de pontualidade e assiduidade dos alunos nas atividades académicas.

Conforme pode ser observado nos quadros acima, Metas PDI,
Potencialidades Institucionais Gerais e Fragilidades Institucionais Gerais, e
nos demais apresentados neste relatério, o Centro Universitario CESUCA vem
desenvolvendo suas atividades alinhadas a sua Miss&o, bem como ao seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI. E possivel observar seu crescimento, tanto no
que se refere ao numero de alunos, bem como na qualidade oferecida de seus
cursos e das avaliacdes externas.

Cabe registrar que todos os relatorios especificos por curso estdo a
disposicéo para as comissfes de verificacdo na CPA e para a comunidade interna
em suas areas especificas.

A Avalicéo Institucional tem mantido seu carater de desenvolvimento coletivo,
buscando parceria em suas comunidades interna e externa. Além disso, tem
recebido da Mantenedora e Reitoria apoio incondicional para a manutencao da
cultura avaliativa que vem sendo construida durante mais de quinze anos no Centro
Universitario CESUCA.

Este relatorio refere-se ao relatorio parcial de 2023 ano base 2022, e
apresenta em seu corpo subsidios importantes para o Planejamento da IES,
principalmente no que diz respeito ao que estd estabelecido em seu PDI. Todos o0s
gestores académicos e administrativos poderdo observar em todos os quadros
propostos uma comparacdo dos trés ultimos anos das atividades realizadas e

observar potencialidades e fragilidades, para rever ou manter rumos.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de Autoavaliacéo institucional do Centro Universitario CESUCA,
representou um desafio que se mostrou fascinante desde o comeco, seja pela
equipe que compde a CPA e, também pela visdo avaliativa que escolhemos para
desenvolvé-lo. Optamos por ndo reduzir a Autoavaliacdo a uma simples coleta de
dados, mas pautamos o trabalho de andlise das caracteristicas da Instituicdo em
uma observacéo sistematica das vivéncias e das a¢des dos gestores, corpo docente,
corpo técnico administrativo e da comunidade académica.

Isto significa que o relatério de avaliacdo deve ser compreendido como um
instrumento a servigo do planejamento e do desenvolvimento institucional do Centro
Universitario CESUCA.

A partir do relatério da autoavaliacdo institucional, em que se destacou sua
essencialidade, obteve-se a visdo global do processo e dos resultados. Seréo,
entdo, extraidas informacfes Uteis para se alcancar os objetivos da avaliacdo: a
melhoria do Centro Universitario CESUCA. Serdo examinadas alternativas para a
interpretacdo dos resultados e sua transformacdo em subsidios para a tomada de
decisdes e a formulacdo de a¢cbes adequadas as diferentes situacdes.

Por outro lado, o processo ndo se resume somente a uma avaliacao
guantitativa, onde sdo apresentados apenas o0s resultados através de tabelas e
estatisticas supostamente indiscutiveis, consiste, essencialmente, na atribuicdo de
significado e emissao de juizos de valor sobre a praxis desenvolvida na Institui¢éo.

Os diferentes tipos de resultados serdo examinados cuidadosamente,
discutindo-se, com a comunidade académica, para interpreta-los adequadamente, a
luz do conhecimento sobre a Educacao Superior, buscando-se as causas ou fatores
das fragilidades e potencialidades detectadas.

O processo avaliativo aplicado no Centro Universitario CESUCA, até entéo,
detectou alguns pontos a serem aperfeicoados e acdes estao sendo implementadas
neste sentido. Contribuiu para identificacdo de potencialidades e fragilidades que
estdo sendo exauridas ao maximo com o objetivo de melhorar continuamente os
servicos prestados em favor de toda comunidade académica e sociedade em geral.

O processo de avaliacdo no Centro Universitario CESUCA é realizado com
isencéo de opinides e segue o modelo tradicional de toda avaliacdo, permitindo aos
atores uma analise critica de sua atuacdo e contribuicdo para a melhoria da
educacdo ofertada pela instituicdo. Ao término de cada ciclo avaliativo toda a

comunidade académica recebe o feedback da avaliagdo e tem acesso as
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informacOes acerca das providéncias tomadas para a resolucdo das fragilidades
detectadas.

Nosso proposito, enquanto Comisséo Prépria de Avaliacédo foi o de fazer uma
andlise ampla, respeitando a identidade e a singularidade da Instituicdo,
desenvolvendo uma avaliacdo processual, formativa, critica e refletiva sobre a
organizacéo, a acao gestora e as acoes didatico-pedagogicas dos cursos.

Finalmente, espera-se contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento da
avaliacdo e da gestédo institucionais preocupadas com a formacéo de profissionais

competentes tecnicamente.

Cachoeirinha-RS, 28 de marco de 2024.
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- Lei n®10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacédo Superior - SINAES. Brasilia, 2004. Disponivel em:
< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/|10.861.htm>.
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<https://seavi.ufms.br/files/2013/04/Nota_Tecnica_No65_2014_Relatorio_CPA.pdf.>.

- Portaria n° 1.382, (31/10/2017), aprova, em extratos, os indicadores dos
Instrumentos de Avaliag&o Institucional Externa para os atos de credenciamento,
recredenciamento e transformacdo de organizagcdo académica nas modalidades
presencial e a distancia do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior

— Sinaes.
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- Portaria n® 1.383, (31/10/2017), aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento
de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo para 0s atos de autorizacao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento nas modalidades presencial e a
distancia do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior — Sinaes.

- Portaria Normativa MEC n° 19, (13/12/2017), dispde sobre os procedimentos de
competéncia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio
Teixeira — INEP referentes a avaliacdo de instituicdes de educacdo superior, de
cursos de graduacao e de desempenho académico de estudantes.

- Decreto n® 9.235, (15/12/2017), dispde sobre o exercicio das funcbes de
regulacéo, supervisdo e avaliacdo das instituicbes de educacdo superior e dos
cursos superiores de graduacdo e de poés-graduacdo no sistema federal de
ensino.

- Portaria MEC n° 20, (21/12/2017), dispbe sobre os procedimentos e o padrdo
decis6rio dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizacao,
reconhecimento e renovacgao de reconhecimento de cursos superiores, bem como
seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das instituicdes de
educacao superior do sistema federal de ensino.

- Portaria MEC n° 21, (21/12/2017), dispGe sobre o sistema e-MEC, sistema
eletrbnico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos
processos de regulacao, avaliacédo e supervisao da educacao superior no sistema
federal de educacéo, e o Cadastro Nacional de Cursos e Instituices de Educacao
Superior Cadastro e-MEC.

- Portaria MEC n° 22, (21/12/2017), dispde sobre os procedimentos de supervisdo e
monitoramento de instituicdes de educacéo superior e de cursos superiores de
graduacdo e de poés-graduacdo lato sensu, nas modalidades presencial e a
distancia, integrantes do sistema federal de ensino.

- Portaria MEC n° 23, (21/12/2017), dispde sobre o fluxo dos processos de
credenciamento e recredenciamento de instituicbes de educacgéo superior e de
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos

superiores, bem como seus aditamentos.

Documentos internos do Centro Universitario CESUCA
— Projeto do Centro Universitario CESUCA e Relatério de Reconhecimento;

— Documentos regimentais, reguladores e orientadores oficiais institucionais;
— Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do Centro Universitario CESUCA
(2022-2026);
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— Projeto Pedagogico Institucional do Centro Universitario CESUCA — PPI;
— Projetos Pedagogicos dos Cursos (Presencial);

— Projeto de Avaliagéo Institucional da Cruzeiro do Sul Educacional.
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