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1 — DADOS DA INSTITUIGAO

O Centro Universitario CESUCA — coédigo: 3443, mantido pelo CESUCA -
Complexo de Ensino Superior de Cachoeirinha Ltda., IES do Grupo Cruzeiro do Sul
Educacional S/A, é uma instituicdo de ensino superior de direito privado que surgiu
em 2004, como Faculdade INEDI, por meio da Portaria Ministerial n°® 3.613, em 08
de novembro de 2004. Seu recredenciamento como Faculdade ocorreu por meio da
publicacao da Portaria Ministerial n°® 587 de 21/06/2018, DOU n°® 119 de 22/06/2018,
secao 1, p. 20, transformando-se em Centro Universitario por meio da Portaria
Ministerial n°® 655 de 12/08/2020, publicada no DOU n° 155 de 13/08/2020 secéao 1,
p. 54. Trata-se de uma instituicdo com, aproximadamente, 5.000 alunos distribuidos
em cerca de 25 cursos de graduacao presenciais (bacharelado, licenciaturas e
superiores de tecnologia).

O Centro Universitario CESUCA possui um corpo docente composto por 92
professores (PDI-2022/2026), localizada na Rua Silvério Manoel da Silva, 160 no
Municipio de Cachoeirinha-RS.

O Centro Universitario CESUCA esta consolidado entre os centros
universitarios brasileiras como instituicao que tém compromisso com a qualidade da
formacéo que oferece; por isso, orienta sua acdo educativa na participagcao ativa e
critica do aluno em sua aquisigdo de conhecimentos praticos e tedricos. Conforme
podera ser observado nos textos apresentados neste relatério, essa opcao tem
trazido bons resultados no ensino de graduagdo presencial, na pesquisa e nos

programas e agdes de extenséo.

Pag. 9



2 — BREVE HISTORIO E CONTEXTUALIZAGAO

O CESUCA - Complexo de Ensino Superior de Cachoeirinha Ltda. iniciou
suas atividades em 02 de agosto de 2004, com o objetivo de criar e manter uma
Instituicdo de Ensino Superior no Municipio de Cachoeirinha. A instituigdo Faculdade
INEDI foi criada credenciada oficialmente pela Portaria MEC n° 3.613, em 08 de
novembro de 2004, e iniciou suas atividades em fevereiro de 2005, com os cursos
de Administracdo e Ciéncias Contabeis. De 2005 a 2008, a IES teve autorizadas
suas duas licenciaturas, Pedagogia e Matematica. Em 2008, ampliando suas
instalagdes, iniciou o processo para recredenciamento, concluido em 2012, com a
publicacdo da Portaria n® 347, em 10 de abril de 2012.

Durante este periodo teve autorizagdo para iniciar trés novos cursos:
Psicologia, CST em Comércio Exterior e Direito. Também ocorreram os
reconhecimentos de Administragcdo, Contabeis, CST em Comércio Exterior e das
licenciaturas, e, também, as respectivas renovagdes de reconhecimento destes
Cursos.

No ano de 2013, foram protocolados os pedidos de autorizagdo de mais trés
cursos: Enfermagem, CST em Secretariado e Engenharia de Produgéo, presenciais,
ocorreram os reconhecimentos de Psicologia, Direito e CST em Secretariado e as
renovagdes de reconhecimento de Administragcdo, Ciéncias Contabeis e das
licenciaturas. Ainda no ano de 2013, foi publicada a portaria de reconhecimento do
curso de Psicologia, no segundo semestre do mesmo ano, ocorreu a visita do MEC
para reconhecimento do Curso de Direito. Ao final de 2013, ocorreu a publicagdo
dos resultados do ENADE 2012, tendo a entdo Faculdade INEDI obtido conceito 4
(quatro) no IGC e ficando em 1° lugar entre as faculdades do Estado do Rio Grande
do Sul. A avaliagdo mostrou também 6timos indicadores alcancados pelos cursos de
Administracéo (CPC 5) e Ciéncias Contabeis (CPC 4).

Em marco de 2015, foi publicada a portaria de autorizacdo do curso de
Engenharia de Produgdo, no més seguinte, ocorreu a avaliagdo para
reconhecimento do CST em Secretariado (presencial), que também obteve conceito
4 (quatro). No segundo semestre do mesmo ano, teve inicio a primeira turma do
curso de Engenharia de Producgao e, no final do ano, foram publicadas as portarias
de reconhecimento do curso de Secretariado e as de renovacao de reconhecimento
das licenciaturas em Pedagogia e Matematica. Também no segundo semestre,

foram publicados os resultados do ENADE de 2014, com resultado de IGC 4
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(quatro), mantendo a entdo Faculdade INEDI entre as 20 melhores faculdades do
Brasil e nos primeiros lugares entre as faculdades do Estado do Rio Grande do Sul.

Em 2017, a Faculdade recebeu a visita do INEP/MEC para novo
recredenciamento da Instituicdo. O conceito final foi 4. A Portaria de
recredenciamento, n° 587/2018, foi publicada no Diario Oficial da Unido de
22/06/2018. No mesmo ano, o curso de Psicologia obteve conceito 5 no ENADE,
sendo considerado o melhor do Brasil. Os cursos de Administragdo, Ciéncias
Contabeis, CST em Comércio Exterior e Direito, obtiveram conceito 4 e ficaram entre
os melhores do RS.

Em 2018, foram autorizados mais quatro novos cursos: Arquitetura e
Urbanismo, Nutricdo, Biomedicina e Fisioterapia. No mesmo ano, ocorreu visita para
autorizagéo do curso de Odontologia, autorizado com nota 4.

No final do primeiro semestre de 2018, a entdo Faculdade INEDI passou a
fazer parte do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional, com sede em Sao Paulo. Desse
modo, a IES passou a integrar um dos maiores e mais tradicionais grupos de
educacédo do Brasil, agregando ainda mais prestigio e credibilidade para a marca da
instituicao.

Em dezembro de 2018, o MEC divulgou o IGC de todas as instituicbes do
Brasil. Novamente, a entdo Faculdade INEDI ficou entre as melhores instituicdes de
Ensino Superior do Rio Grande do Sul (publicas e privadas). No indice Geral de
Cursos (IGC), divulgado pelo MEC, a instituigao ficou na 72 posigdo entre as 112
instituicoes de ensino do estado (Faculdades, Centros Universitarios e
Universidades). Os cursos de Pedagogia e Matematica (Licenciatura) obtiveram
ambos o conceito 4 no ENADE 2017, permanecendo entre os melhores do estado
do Rio Grande do Sul.

Em marco de 2019, a Institui¢ao iniciou junto ao INEP/MEC o processo para a
solicitagcdo de transformacao de organizacao académica de Faculdade para Centro
Universitario, conforme calendario anual de processos regulatérios do Sistema e-
MEC.

Em abril de 2019, a Instituicdo recebeu a visita do INEP/MEC para o
reconhecimento do curso de Engenharia de Produgao. O conceito final da avaliagao
in loco foi 4 (quatro).

Ainda no ano de 2019, o MEC divulgou o IGC de todas as instituicbes do
Brasil. Mais uma vez, a entdo Faculdade INEDI ficou entre as melhores instituicoes
de ensino. Conforme dados publicados pelo Ministério da Educacao a IES ocupa o
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6° lugar entre todas as instituicdes de ensino do Rio Grande do Sul e 57° no Brasil,
demonstrando uma evolugao de sua colocagdo em comparagao com o ultimo ciclo.

Além disso, os cursos de Ciéncias Contabeis, Comércio Exterior e Direito,
ficaram em 1° lugar no estado do Rio Grande do Sul entre as demais instituicées de
ensino superior. O curso de Psicologia ocupou o 3° lugar no estado, enquanto o de
Administracao ficou em 7° lugar. Esses resultados reforgam o nivel de exceléncia da
instituicdo, bem como endossam o pedido de transformagdo de organizagao
académica em Centro Universitario. A visita de avaliagdo in loco para o
credenciamento como Centro Universitario ocorreu em fevereiro de 2020, e o
conceito final obtido na avaliagao in loco foi 5. A portaria foi publicada no Diario
Oficial da Uniao em teve seu Credenciamento como Centro Universitario publicado
por meio da Portaria Ministerial n°® 655, de 12 de agosto de 2020. O Conceito
Institucional (2020) é 5 (cinco) e o IGC (2018) € 4 (quatro).

Em 2020, visando proporcionar ainda mais qualidade e infraestrutura, foram
realizadas reformas em alguns ambientes que abrangem instalacédo do Laboratério
de Nutrigdo (cozinha e utilitarios), reforma do auditério, construgdo da nova
biblioteca e da clinica de odontologia, estrategicamente localizada no primeiro andar,
com equipamentos e ambientacdo para proporcionar atendimentos a comunidade.
Ainda em 2020, utilizando-se de sua prerrogativa de autonomia e visando ampliar a
gama de cursos de graduagcdo a serem ofertados a comunidade, o Centro
Universitario CESUCA programou para o inicio de 2021 novos cursos, em diferentes
areas.

Em dezembro de 2020, o INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituicdes
do Brasil. Mais uma vez, o CESUCA ficou entre as melhores instituicdes de ensino.
O curso de Engenharia de Produgdo do Centro Universitario CESUCA foi
reconhecido como o melhor do Brasil, entre instituicbes publicas e privadas,
conforme o Conceito Preliminar de Curso (CPC) referente ao ano de 2019, indicador
de qualidade do Ministério da Educacao (MEC), conquistou o conceito 5 (maximo),
sendo este o maior indice entre todos os cursos de Engenharia de Produgéo do
Pais. Divulgado anualmente, o conceito vai de uma escala de 1 a 5 e € um indicador
prévio da situacao dos cursos de graduacgao no Brasil. Cursos com conceito 5 sao de
exceléncia, devendo ser vistos como referéncia. Esse conceito € composto por
diferentes variaveis, que traduzem resultados da avaliacdo de desempenho de
estudantes, infraestrutura e instalagcbes, recursos didatico-pedagdgicos e corpo
docente.
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Em 2021, foram iniciados em margo, os cursos Tecnolégicos em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Financeira e Marketing; também, os
Bacharelados Ciéncia da Computacdo, Engenharia Civil, Engenharia Mecéanica,
Farmacia e Medicina Veterinaria.

Em 2022, com os novos cursos, atualmente o CESUCA oferta 28 cursos de
graduacédo, 37 cursos de pos-graduagao e atua como polo EAD para os diversos
cursos a distancia do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional. Durante o ano de 2022, o
CESUCA recebeu 7 avaliagdes in loco virtuais das comissdes do INEP para
reconhecimentos de seus cursos, em que todos obtiveram excelentes conceitos
finais nos relatdrios, entre 4 e 5 (maximo da escala).

Em abril de 2023, o INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituicdes do
Brasil. Mais uma vez, o CESUCA ficou entre as melhores instituicbes de ensino. O
curso de Pedagogia do Centro Universitario CESUCA — instituicdo que integra a
Cruzeiro do Sul Educacional — foi reconhecido como o melhor do Brasil, entre
instituicbes publicas e privadas, conforme o Conceito Preliminar de Curso (CPC)
referente ao ano de 2021, indicador de qualidade do Ministério da Educagao (MEC),
conquistou o conceito 5 (maximo), sendo este o maior indice entre todos os cursos
de Pedagogia do Pais. Em alinhamento com o compromisso institucional do
CESUCA de oferecer cursos de qualidade e exceléncia académica, foram realizados
investimentos significativos em infraestrutura e pessoal. Em setembro, ocorreu a
avaliagao in loco do MEC para a autorizagcado do curso de Bacharelado em Medicina,
que obteve a nota maxima, conceito 5

Em abril de 2024, o INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituicbes do
Brasi. O CESUCA, mantendo sua trajetéria de exceléncia em indicadores
educacionais, continua entre as melhores instituicdes de ensino do pais. Os cursos
de Administragdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Comércio Exterior do Centro
Universitario CESUCA — instituicao integrante da Cruzeiro do Sul Educacional —
foram reconhecidos com exceléncia. Conforme o Conceito Preliminar de Curso
(CPC) referente ao ano de 2022, indicador de qualidade do Ministério da Educagéao
(MEC), esses cursos conquistaram o conceito maximo, conceito 5. Em novembro foi
publicada a Portaria MEC n° 631, autorizando o curso de Medicina, cuja primeira
turma iniciou as atividades académicas em dezembro.

O INEP/MEC divulgou o IGC de todas as instituigdes do Brasil, em abril de
2025. O CESUCA, mantendo sua trajetoria de exceléncia em indicadores
educacionais, continua entre as melhores instituicdes de ensino do pais. Os cursos

de Arquitetura e Urbanismo, Biomedicina, Enfermagem, Fisioterapia e Odontologia,
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obtiveram o Conceito Preliminar de Curso (CPC) referente ao ano de 2023
(Conceito 4) e os cursos de Engenharia de Produgao e Nutricdo (Conceito 5) e o
indice Geral de Cursos (IGC) do Centro Universitario CESUCA — instituicéo
integrante da Cruzeiro do Sul Educacional ficou com conceito 4.

O sucesso de uma trajetéria de muito trabalho pode ser visualizado a partir
dos resultados alcancados em duas décadas de atividades educacionais: € uma das
referéncias no ensino superior gaucho; os cursos de graduagao, pés-graduacao e as
atividades de extensdo nas areas de Ciéncias Juridicas e Sociais, Negdcios, Saude,
Tecnologia / Inovagdo e Licenciatura estdo em alinhamento com mercado de
trabalho; a maioria dos cursos tem conceitos 4 ou 5 do MEC (em escala de 1 a 5); os
profissionais formados s&o reconhecidos e bem colocados em suas areas de
atuacao.

O relatério descreve os instrumentos utilizados na pesquisa, a metodologia,
as acgdes de sensibilizacdo, detalhando as leituras analiticas da comissdo em
relacédo as potencialidades e fragilidades do Centro Universitario CESUCA. Por essa
razao, o relatério evidencia, em suas consideracdes finais, relevantes apontamentos
apurados pela autoavaliagdo sugerindo melhorias.

A CPA do Centro Universitario CESUCA busca apresentar por meio deste
documento uma descricdo e ao mesmo tempo uma reflexdo sobre o Processo de
Avaliacdo Interna acontecida na instituicdo no decorrer do periodo letivo de 2021.

Tendo em vista a Lei N° 10.861/2004, em seu artigo 3°, a Comissao Propria
de Avaliagdo com apoio técnico do Setor de Avaliacdo teve como objetivo avaliar os
cinco eixos, conforme descreve-se a seguir:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional - contemplando os seguintes
indicadores: Evolugao Institucional a partir dos processos de planejamento e
avaliacdo institucional, processo de autoavaliagdo institucional, autoavaliagédo
institucional com a participagdo da comunidade académica e avaliagdes externas,
inclui também um Relatério de autoavaliacao.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional - contempla a misséo, objetivos e valores
institucionais, planejamento didatico-institucional e politicas de ensino de graduacao
e pos-graduacao, politicas e praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica de inovacao
tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural, politicas institucionais voltadas
a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da producao
artistica e do patriménio cultural, e a¢des afirmativas de defesa e promocédo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial, politicas institucionais voltadas ao

desenvolvimento econdmico e a responsabilidade social.
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Eixo 3 - Politicas Académicas — politicas de ensino e acbes académico-
administrativas para os cursos de graduacado, pos-graduagao lato sensu, pos-
graduagéao stricto sensu, para a pesquisa ou iniciagao cientifica, para a extensao;
acodes de estimulo e difusdo para a producdo académica docente, acompanhamento
dos egressos, programas de internacionalizagdo, comunicagao com a comunidade
externa e interna, atendimento aos discentes e agbes de estimulo a produgao
discente a participagdo em eventos.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo — titulagcdo do corpo docente, capacitacido docente,
técnico-administrativo e tutores com capacitagdo e formagéo continuada, gestédo
institucional, Sustentabilidade financeira.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica — administrativa, salas de aula, auditorio, sala de
professores, espacos para atendimento aos discentes e convivéncia e de
alimentacado, laboratorios de praticas, biblioteca, infraestrutura tecnoldgica e de

suporte, plano de expansao etc.

2.1. COMPOSICAO DA CPA
Atendendo as determinagdes do Art. 11 da Lei n°. 10.861/2004, a CPA esta

constituida, de acordo com a Portaria G.R. n°® 028/2025 de 16 de junho de 2025, por:
Quadro 1 - Composicao da CPA

Coordenador

Prof. Me. Guilherme Pressi

Representantes do corpo docente

Prof. Dr. Eduardo Roberto Soares Batista | Prof. Dr. Guilherme de Oliveira Feldens

Representantes do corpo discente

Sr. Luan Mayer Medina Sr2. Victéria Wiziam Nunes Duarte

Representantes do corpo técnico-administrativo

Sr2. Anne Caroline Bernareki Camaratta Sr@. Glaci Fatima de Jesus

Representantes da sociedade civil

Sr. Cleber Rodrigues Soares Sr?. Elisangela Rocha

Os membros da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA possuem as
atribuicdes de conducido dos processos de avaliacdo internos da instituicdo, de
sistematizacao e de prestacao das informacgdes solicitadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, com atuac&o autébnoma
em relagdo a conselhos e demais 6rgdos colegiados do Centro Universitario
CESUCA.
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De acordo com Resolugdo CONSU n° 33, de 05 de dezembro de 2024, que
homologa a Resolugao Reitoria n° 045%/2024, de 03 de dezembro de 2024, que
aprova o Regulamento da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, do Centro
Universitario CESUCA, artigo 9° a Comissédo Proépria de Avaliagdo sera integrada
por: Coordenagao com mandato por tempo indeterminado; 02 (dois) representantes
do corpo docente, no minimo, com mandato de 03 (trés anos), podendo ser
substituido ou reconduzido; 02 (dois) representantes do corpo técnico-
administrativo, no minimo, com mandato de 03 (trés anos), podendo ser substituido
ou reconduzido; 02 (dois) representantes do corpo discente, no minimo, com
mandato de 02 (dois anos), permitida a recondugao até o periodo de concluséao de
curso; 02 (dois) representantes da sociedade civil organizada, no minimo, com

mandato de 03 (trés anos), podendo ser substituido ou reconduzido.
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3 — CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente Relatério da CPA tem por objetivo cumprir com as determinagdes
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior. A avaliagao € observada
como um processo continuo no qual o Centro Universitario CESUCA reconhece a
prépria realidade, potencialidades e fragilidades, buscando por meio de uma reflexado
coletiva a melhoria na qualidade do ensino ofertado, alcangando maior relevancia
social na regido na qual esta inserida a IES.

Conforme salientado em relatérios anteriores, o Centro Universitario CESUCA
€ uma IES em rapida expansdo. Sendo assim, reafirma-se o fato de que novas
situacbes se apresentam a cada passo e, com elas, também as potencialidades e
fragilidades. Diante deste contexto e, mesmo em se tratando de relatério parcial, o
Centro Universitario CESUCA, analisa as dez dimensdes no que diz respeito as
potencialidades e fragilidades.

De acordo com as informacgdes apresentadas no documento “Orientagdes
Gerais para o Roteiro da Auto Avaliagao das Instituicoes” elaborado pela Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior — CONAES, cujo objetivo é nortear as
propostas de Autoavaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior a partir de trés
nucleos (topicos basicos e comuns, optativos e de documentos, dados e
indicadores) que indiquem, de acordo com as particularidades da Instituicdo, os
principais elementos a serem avaliados, a Comissao Propria de Avaliacdo do Centro
Universitario CESUCA entende que a |IES, considerando sua estrutura
organizacional e sua organizagdo pedagogica e académica, tem condigdes de
realizar uma avaliagao institucional considerando as 10 (dez) Dimensdes do SINAES
(orientacdes gerais) estabelecidas pela Lei n° 10.861/04, artigo 3°.

Inicialmente foi realizada uma ampla divulgagdo com a utilizagao de cartazes,
site, e-mail e reunido com grupos representantes dos diferentes publicos do centro
universitario. Esta etapa tem como objetivo a sensibilizacdo da comunidade
académica, demonstrando a importancia da avaliag&o institucional.

Para a operacionalizagcdo da avaliagdo a partir dessas dimensdes, a CPA,
num estudo das atividades da Instituicdo e dos cargos e fungdes atribuidas ao seu
corpo docente, discente e técnico-administrativo, aponta grupos de trabalho que
detém competéncias para as discussdes e reflexdes especificas de cada tema
(assunto).

Dessa forma, para o inicio das agdes de autoavaliagdo, foram organizados

subgrupos que eram o0s responsaveis pela avaliagdo do assunto (dimensao) com o
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qual estao relacionados. Foi de responsabilidade dos integrantes dos subgrupos
analisar o tema de sua responsabilidade segundo as especificidades da Institui¢ao,
discutindo, refletindo, analisando e aprofundando o conhecimento de forma
articulada com a CPA do Centro Universitario CESUCA e toda a comunidade
académica.

Nessa perspectiva, este Relatério, elaborado e conduzido pelo coletivo da
CPA, tem um papel importante na consolidacdo da cultura institucional sobre a
autoavaliagéo, revelando o andamento dos trabalhos e das atividades executadas
no triénio 2024/2026. Ele €& parte integrante das agbes do Programa de
Autoavaliagao Institucional. Além disso, ha de pontuar o movimento crescente e
progressivo que esta sendo desenvolvido, dando continuidade ao esforgo
concentrado que vem se desencadeando ao longo do tempo pela CPA, constituida
em 2005, no sentido de alinhar dados e qualificar informacdes para a elaboracao de
relatorios. Convém ressaltar, ainda, que, pelo seu carater, democratico e popular
todo esse processo, que articula planejamento e avaliagdo, demandou a abertura do
debate sobre as acbes previstas e realizadas pelo CESUCA A coleta de dados
efetivou-se por meio de multiplos instrumentos, com destaque ao(s):

a) Projeto Pedagdgico Institucional — PPI;

b) Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;
c) Projeto Pedagogico dos Cursos — PPC's.
b

c

)
)
) Relatdrios dos setores responsaveis pelas areas/dimensdes de avaliagao;

) Relatérios de Autoavaliagao dos cursos;

d) Questionarios aplicados a comunidade académica;

e) Registros das atividades congéneres com a comunidade externa, do CESUCA
incluindo as vozes de representantes de movimentos sociais, 6rgaos publicos,
entidades representativas da cidade.

Por fim, os dados aqui apresentados também foram levantados a partir da
aplicagao de instrumentos de avaliagdo quantitativos e qualitativos. A CPA utilizou-
se dos resultados das diversas pesquisas em que o0s questionarios foram
disponibilizados no Sistema Integrado de Administracdo Académica - SIAA, bem
como elaborou instrumento préprio de avaliagao dos docentes, discentes e técnicos-

administrativos, onde os mesmos responderam a um questionario institucional.
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4 - METODOLOGIA

4.1. INSTRUMENTOS UTILIZADOS NA COLETA DE DADOS

Para dar consecugao ao seu processo autoavaliativo, a CPA, observando a
legislac&o vigente, desenvolveu seus instrumentos de avaliagdo, observando as 10
dimensbes previstas pelo Sinaes, organizadas nos cinco eixos, sendo

implementados seus processos avaliativos, assim distribuidos:

1) Avaliagao do Clima Organizacional:

Indicadores: Credibilidade, Respeito, Imparcialidade, Orgulho e Camaradagem.

2) Avaliagao do Ensino de Graduagao Presencial:
Indicadores: Organizacdo Didatico-Pedagogica, Coordenadoria, Infraestrutura e

Corpo Docente.

3) Avaliagao com os Egressos da Graduagao Presencial:
Indicadores Avaliados: Identificagdo do Egresso / Curso; Situagdo Profissional

Atual; Avaliagao do Curso / Instituicao e Satisfacdo Geral.

4) Avaliacao do Ensino de Pés-graduacao Lato Sensu a Distancia:
Indicadores Avaliados: Satisfacdo Geral; Perfil do Discente; Coordenag¢ao do
Curso; Tutoria Online; Material Didatico da Disciplina; Avaliagdes e Atividades;
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); Canais de Atendimento ao Aluno; Area

do Aluno; Relacionamento com o Polo de EaD e Rotina de Estudos.

4.2. Segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados
Os segmentos consultados para a participagdo no processo de autoavaliagao
sao os seguintes:
a) Alunos (Graduacao Presencial, Pés-graduacao Lato Sensu Presencial).
b) Professores (Graduagao Presencial, Pés-graduacgao Lato Sensu Presencial).
c) Coordenadores de Curso (Graduagao Presencial, Pés-graduagao Lato Sensu

Presencial).

Pag. 19



4.3. TECNICAS DE ANALISE DOS DADOS

As etapas de desenvolvimento dos relatérios avaliativos e as técnicas de

analise dos dados sdo:

AERNEEN

Discusséo periddica dos instrumentos com os gestores;

Aplicacao dos instrumentos avaliativos (sistema on-line);

Elaboragao de tabelas e graficos;

Andlise das colocagbes em cada indicador, com base em dois critérios: 1)
Validagdo da Amostra, 50% de participagéo, ou erro amostral que fique em até 3
pontos; 2) Critério de satisfacdo que corresponde a somatodria das alternativas
de concordancia que devem resultar no percentual igual ou superior a 60%.
Levantamento das principais potencialidades ou fragilidades do curso, tomando
por base as colocagdes avaliativas que se apresentaram;

Elaboragao dos cadernos de resultados (graficos e eletronicos) de curso/geral;
Encaminhamento dos cadernos (de forma grafica e eletronica) a cada gestor
responsavel ou envolvidos no processo (mantenedora, reitora, coordenagdes de
cursos, professores e alunos);

Discussao dos resultados com os colegiados especificos;

Elaboracdo do documento que indica as acgdes decorrentes do processo
avaliativo.

Divulgacdo dos resultados da avaliagdo via Area do Aluno; Disciplina da
Coordenacao do Curso no BlackBoard; E-mail Institucional, mural do campus e
site da CPA.
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Quadro 2 - Etapas de Trabalho da avaliagao

PLANEJAMENTO E EXECUCAOQ

ATRIBUICOES

* Promover a construgao de uma politica de avaliagao institucional no Centro Universitario CESUCA;
« Elaborar e executar o projeto de autoavaliagdo do Centro Universitario;

Conduzir o processo de autoavaliagdo da Instituicdo, elaborar pareceres e encaminhar
recomendagbes aos demais 6rgédos do Centro Universitario;

Coletar e sistematizar as informacbes referentes ao processo de autoavaliagdo do Centro
Universitario.

| FUNCOES

Implantagdo de um programa de autoavaliagdo institucional, orientado para a producdo de
conhecimentos sobre o Centro Universitario, oportunizando, por um lado, a revisdo e o
aperfeicoamento de suas politicas, de seus programas e projetos e, por outro, o crescimento das
iniciativas de inclusao, autonomia e participacéo;

* Promogéao de espacos institucionais de dialogo e conexado que garantam o acesso e a presenga de

atores da Comunidade Académica, envolvidos diretamente com o objeto de avaliagdo de maneira
sistematica, continua e progressiva;

* Estimulo, orientagédo e apoio a Comunidade Académica do Centro Universitario, na construgdo do

sentimento de pertencimento, autoria e participagdo qualificada ao Programa de Autoavaliacao
Institucional — CPA, em parceria com Equipes Multi e Intersetoriais: CPA e Coordenagoes;
Acompanhamento permanente ao programa de autoavaliagdo, apresentando propostas para
melhoria de qualidade, a partir das potencialidades existentes e colaborando, de maneira conjunta,
para a transparéncia das agdes institucionais como um todo, em seus diversos niveis.

| ATIVIDADES

* Elaboragéo do projeto de avaliagédo para o periodo de 2025;
* Definicdo de um calendario anual de agbes para a avaliagao;
* Elaboragéo de instrumentos para coleta de dados diversificados - questionarios, roteiros e grupos

focais - sobre os indicadores de satisfagdo da Comunidade Académica com a prestacdo dos
servigos do Centro Universitario CESUCA.

Realizacdo de agdes académicas de natureza técnica e procedimental, direcionadas para
validagao de instrumentos de coleta — questionarios;

Acompanhamento sistematico do conjunto de ag¢des definidas como encaminhamentos pelo
processo de autoavaliagao;

Realizagdo de reunibes: a) gerais da CPA para planejamento dos trabalhos; b) com Equipes
Intersetoriais com a coordenagédo académica, coordenagbes de cursos e diregdo, para fins de
orientagao sobre as visitas das Comissdes de Avaliagao Externa, MEC/INEP;

Mobilizagdo da Comunidade Académica, interna e externa, para insergdo no processo avaliativo,
ampliando sua capacidade de atuagcado académica e participagéo social;

Formagédo de parcerias internas do Centro Universitario CESUCA, por meio da constituicdo de
Equipes Multissetoriais na cogestao do processo de auto avaliagao, constituida: a) pela CPA e TI:
na definicdo das estratégias metodolégicas e o gerenciamento dos procedimentos de coleta e
analise dos dados documental, assim como, a elaboragao e aplicagao de instrumentos destinados
a pesquisa de satisfacdo; b) pela CPA e Tl: na definicdo das diretrizes, metas e demais
procedimentos para a realizagdo de processos de avaliagao interna dos Cursos;

Atendimentos de demandas e sistematizagdo de ideias e sugestbes oriundas dos diversos
segmentos e setores do Centro Universitario CESUCA sobre o processo de autoavaliagdo
institucional;

» Atendimento a Comunidade Académica para identificagdo de publicos e demandas existentes;
» Organizagdo de material informativo e vinculado ao escopo de atuagdo da CPA, em agendas de

trabalho com as Comissdes de Avaliagdo Externas do MEC/INEP/CAPES;

Processamento das informagdes, analise e interpretagdo dos dados para fins de elaboragédo de
relatérios parciais e finais;

Revis&do do Regimento Interno da CPA e encaminhamento do mesmo ao Reitor para apreciagéo.
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Etapas de Trabalho da avaliagao

| DIVULGACAO DOS RESULTADOS

ATRIBUICOES

* Implementar agdes visando a sensibilizagdo da comunidade académica para o processo de
avaliagao do Centro Universitario.

» Elaborar o Relatério de Avaliagdo Institucional e proceder seu encaminhamento aos o6rgaos
competentes.

FUNCOES

* Promocgao de atividades para a sensibilizagdo da Comunidade Académica, quanto ao significado e
a relevancia da avaliagao institucional, destacando seu carater formativo;

« Sistematizacdo e disponibilizagdo das informagdes advindas do projeto de avaliagcao para fortalecer
a integracao do Centro Universitario com a Comunidade Externa em seu compromisso social €, ao
mesmo tempo, retroalimentar os trabalhos avaliativos das Comissdes designadas pelo MEC/INEP.

* Monitoramento dos processos de tomada de decisdo e resultados deles decorrentes, como forma
de proporcionar a flexibilizagao, adequacao e pertinéncia dos mesmos as diretrizes, aos principios,
critérios e padroes definidos pelo Centro Universitario no exercicio de sua autonomia, assim como,
aos indicadores do SINAES.

| ATIVIDADES

* Acompanhamento das agbes institucionais decorrentes do processo de autoavaliagédo
desencadeado pelo projeto de avaliagdo e que necessitam ser aprimoradas e revistas
periodicamente;

» Elaboracdo de relatérios parciais e finais, sobre o processo de autoavaliagdo do Centro
Universitario CESUCA, em diferentes versées, tendo em vista a divulgagéo dos resultados;

* Participagdo da CPA ou representacdo dela, nos Conselhos Superiores do Centro Universitario
quando solicitada;

* Participagdo da CPA ou representagéo dela, em reunides com a Reitoria para tratar de questdes de
interesse do Centro Universitario CESUCA.

* Manutengao do site e também do ambiente da CPA, atualizados.

* Remessa para fins de postagem no Sistema E-MEC, pela Procuradora Institucional - PI, do
Relatério Anual da Autoavaliacao Institucional do Centro Universitario CESUCA.

Para realizar o trabalho de pesquisa e avaliagao, propriamente dita, em 2025,
foram feitas diversas reunides com os componentes da CPA para a formulagdo do
“Instrumentos de Avaliagdo do Ensino de Graduacao Presencial”, que foi

disponibilizado no Sistema Integrado de Administragcdo Académica - SIAA.
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5 - DESENVOLVIMENTO
5.1. EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

5.1.1 Evolucao Institucional a Partir dos Processos de Planejamento e
Avaliagao
No Centro Universitario CESUCA, as ag¢des concernentes ao planejamento e

a avaliagdo institucional sédo realizadas por meio de quatro entes legalmente
constituidos, a saber: (i) por meio da Reitoria; (ii) por meio das Coordenagdes de
Cursos; (iii) por meio das geréncias; (iv) por meio da Comissao Propria de Avaliagao
(CPA).

O PDI 2022-2026 ¢ o instrumento de planejamento que estabelece, de forma
unificada, as diretrizes, objetivos e metas da gestdo do Centro universitario
CESUCA. A partir desse instrumento, busca-se o aperfeicoamento dos mecanismos
de monitoramento, avaliagéo e revisdo do Planejamento Institucional do CESUCA e
da gestdo administrativa e pedagodgica, observando os principios da publicidade,
eficiéncia, impessoalidade, economicidade e efetividade.

O PDI estabelece de forma unificada as situacdes futuras a serem criadas e
os resultados que desejamos auferir ao fim de um periodo de 5 anos. Para isso, os
desdobramentos do PDI (Objetivo geral, Objetivos Especificos, Metas e Acdes)
representam a estratégia de atuacado frente as responsabilidades institucionais,
pactuadas com a comunidade académica e equipe diretiva do CESUCA.

Com esse instrumento de planejamento pretende-se viabilizar a estratégia de
atuacdo do CESUCA diante da missdo, como elemento fortalecedor e indutor do
desenvolvimento local e regional. Além disso, o referido Plano organiza as A¢des
Institucionais previstas para o quinquénio 2022-2026, na busca de um melhor
desempenho da administracdo da instituicdo no alcance de suas prioridades e
metas, como mostrado na figura seguir:

Figura 1 - Objetivos da Avaliacao
2022 || 2023 | | 2024 | | 2025 | | 2026

Objetivo Geral

Objetivos Especificos
4| & L < <

Metas Metas Metas Metas Metas
Acdes Acdes Acdes Acdes Acdes
Programadas Programadas Programadas Programadas| |Programadas
2022 2023 2024 2025 2026

Acdes nao Programadas

Fonte: PDI - Estrutura do PDI do Centro Universitario CESUCA 2022 - 2026
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e Objetivo Geral: E a orientacdo estratégica que tem como base as grandes
responsabilidades institucionais e a missao do Centro Universitario CESUCA. O
Objetivo Geral expressa as transformacdes necessarias no atual nivel de
desenvolvimento académico e administrativo da instituicdo e as situagbes a serem
alteradas. Contemplam as prioridades definidas pela comunidade académica e
sdo traduzidas em Objetivos Especificos, Metas e Agdes Programadas e Agdes

Nao-Programadas.

e Objetivo Especifico: S&o as transformagdes necessarias ao desenvolvimento

institucional definidas no Objetivo Geral apresentadas de forma detalhada, por

areas afins, demonstrando claramente o que se pretende alcancar.

e Metas: definem as etapas de forma mensuravel (quantitativa ou temporal) para o

alcance dos Objetivos Especificos.

e Acoes Programadas: € a pratica, aquilo que de fato sera desenvolvido ao longo

de um ano. Relaciona-se com o desempenho das atividades institucionais no
nivel da eficiéncia. Busca-se com as A¢des a otimizagdo no uso dos recursos
disponiveis e a qualidade dos produtos entregues. As Agbes programadas sao

anuais.

e Acoes Nao-Programadas: € a pratica, aquilo que de fato sera desenvolvido ao

longo de um ano e que nao ha dispéndio de recursos financeiros.

A seguir apresentamos a quantidade de alunos e quantidades de cursos dos

ultimos quatro anos, demonstrando-se a evolugao institucional.

Quadro 3 - Numero Total de Alunos

20191

2019/2 | 2020/1 | 2020/2

2021/1

2021/2

2022/1

2022/2

2023/1

2023/2

2024/1

2024/2

2025/1 | 2025/2

3.034

2.918

3.249 | 2.898

3.481

3.376

3.908

3.908

4.557

4.435

4.146

4.870

4.580 | 5.238

Grafico 1 - Niumero Total de Alunos
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Quadro 4 - Numero de cursos

Quantidade | 16 19 27 29 28 27 25
Grafico 2 - Numero de alunos por Curso
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A seguir apresenta-se dois graficos da evolugdo da infraestrutura em
laboratoérios.
Grafico 3 - Laboratérios Especializados

Laboratdrios Especializados
35
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Grafico 4 - Laboratérios de Informatica
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5.1.2 Resultados das Avaliag6es Realizadas pela CPA em 2025
Resultados das avaliagcoes realizadas pela

CPA em 2025

Destaca-se que, em 2025, a CPA, conforme seu cronograma de trabalho,
conduziu o processo de Avaliacdo dos Cursos de Graduagao Presencial.

Em relagdo aos resultados das avaliagdes, observou-se um desempenho
positivo, uma vez que, em praticamente todas as questbes dos instrumentos
avaliativos, o indice de satisfagcao superou 70%.

As questdes cujo percentual de satisfacdo situou-se entre 0,00% e 49,99%
foram identificadas como pontos de atencdo. Tais aspectos foram devidamente
analisados e tratados pelas gestdes académicas e administrativas, e seus
respectivos planos de agao encontram-se disponiveis para consulta pelas comissdes
do MEC durante visitas in loco.

A seguir, apresentam-se os resultados consolidados das autoavaliagdes

realizadas pela CPA em 2025:
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Resultados Gerais da Avaliagao do Ensino de Graduagao Presencial

Alunos Avaliando:

Quadro 5 - indices de Participagéo

Total de Alunos

Participaram

% Participa¢do | % Erro Amostral

5.221

3170

60,72% 1,11%

Quadro 6 - Resultados Quantitativos

Critérios de Satisfacao

I Detrator (0,00% a 49,99%)

Neutro (50,00% a 74,99%)

Promotor (75,00% 100%)

indice indice indice Nao se Aplica
Instituicao |Indicador Questao . = . ~ / Nao sei
Satisfacao Neutro Insatisfacao
responder
CESUCA Total 73,78% 13,70% 4,72% 7,80%
CESUCA Coordenadoria |[Total 80,63% 12,23% 2,48% 4,66%
CESUCA Coordenadoria :Sizggdnizzgao do curso esta disponivel para orientacao académica dos 80,63% 12.23% 2.48% 4,66%
CESUCA Corpo Docente |Total 86,63% 8,63% 2,50% 2,24%
CESUCA Corpo Docente A mteragfao do(a) pr'ofessor(a? com os .esftuda~ntes'e respeitosa, favorece 85,84% 9.67% 2,79% 1,69%
0 aprendizado e estimula a minha participacao ativa.
CESUCA | Corpo Docente | OVA) professor(a) apresenta o plano de ensino da disciplina e as 87.38% | 7,78% 2,13% 2,71%
referéncias bibliograficas indicadas contribuem para meu estudo.
CESUCA Corpo Docente dOi(SA(;)iF[))lri?]faessor(a) demonstra dominio dos conteudos abordados na 90,40% 5,99% 1.53% 2.08%
O(A) professor(a) utiliza estratégias diversificadas de avaliacao,
CESUCA Corpo Docente | compativeis com os conteudos trabalhados e fornece devolutivas que 83,25% 10,96% 3,26% 2,53%
auxiliam na minha aprendizagem.
O(A) professor(a) utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem
CESUCA Corpo Docente | (Blackboard) com materiais, recursos e tecnologias apropriados para o 86,19% 8,79% 2,81% 2,21%
desenvolvimento das disciplinas.
CESUCA Infraestrutura | Total 63,51% 21,33% 8,73% 6,43%
CESUCA Infraestrutura A mshtwgao pro.po‘ru‘ona condicoes de acessg adequado as bibliografias 82,77% 11.76% 2.42% 3,05%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
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As salas de aula apresentam tamanho, mobiliario e recursos
CESUCA Infraestrutura  |tecnoldgicos adequados as necessidades do processo de ensino- 61,64% 28,66% 8,90% 0,80%
aprendizagem.
O processo de matricula, rematricula e emissao de documentos
CESUCA Infraestrutura | académicos é acessivel, atende as minhas necessidades e tém prazo de 55,80% 31,23% 11,13% 1,83%
resposta apropriado.
CESUCA Infraestrutura O sistema d?'cad,astro da's Atividades ConjplemfantaresfefunC|onal, o] 59,07% 20,20% 6,00% 14,73%
prazo de analise é apropriado e as devolutivas sao precisas.
CESUCA Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. _ 32,59% 29,46% 4,76%
CESUCA Infraestrutura Os ambientes e equa\mentog destinados as aulas praticas sao 65,30% 19.73% 6,75% 8,22%
adequados ao curso e a quantidade de estudantes.
CESUCA Infraestrutura Os bzinhequs sao regularment'e llmpc?sf acessiveis para todos os usuarios 84,50% 12.20% 2.66% 0.63%
e estao equipados com material de higiene.
CESUCA Infraestrutura Os eqU|pamento§ de mforma'flca atendem as negesmdades do curso, sdo 54,68% 17.90% 5.82% 21,60%
adequados, com internet estavel e software atualizados.
— T 3CE0 SAo i
CESUCA |Infraestrutura | O ©Pag0S de convivéncia, uso comum e alimentagao sao impos, 80,92% | 15,05% 3,19% 0,83%
acessiveis, confortaveis, organizados e seguros.
CESUCA Infraestrutura O§ meios de pa.gamento e o atendimento financeiro sao adequados as 57.07% 24,03% 11,03% 7.87%
minhas necessidades.
Organizacao
CESUCA Didatico- Total 62,33% 14,56% 4,59% 18,51%
Pedagogica
Organizacao T .
CESUCA Didético- Ainstituicao oferece, op~ortun|daFies para os estudantes atuarem como 10.12% 5,26% 38,16%
Pedagogica representantes em orgaos colegiados.
o As atividades de extensdo promovem a interacao dialégica com a
Organizacao sociedade, a formacao integral e cidada dos estudantes, a producao de
CESUCA | Didatico- ’ a0l ) ©5, @ produt 58,51% | 20,97% | 11,16% 9,35%
Pedacésica mudancas, a reflexao ética e a construcao de conhecimentos voltados
808 para o desenvolvimento sustentavel.
CESUCA CD)irgggéz(;’:l—gao As atiyid?des realizadarc,.duran'.ce seu trabalNho de c.on.cluséo de curso 5,81% 1,62% 46,00%
Pedagogica contribuiram para qualificar minha formacao profissional.
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Organizacao

As disciplinas cursadas e as atividades desenvolvidas contribuem para a

CESUCA Didatico- . ~ o o 85,01% 13,49% 1,11% 0,39%
L minha formacao e qualificagdo profissional.
Pedagogica
Organizacao . . - .
CESUCA Did4tico- As mgtodologlgs d.e.ensmo utlllgadas No Curso me desafiam a me 78,22% 18,02% 2.82% 0,95%
s posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
Pedagogica
Organizacao L oA : :
CESUCA Did4tico- Nas dlsup.lmas a d[sj[anma, houve suporte para a minha aprendizagem 58,31% 17.59% 8,00% 16,10%
. guando foi necessario.
Pedagogica
Organizacao O curso oferece acesso a conhecimentos atualizados e relevantes em
CESUCA Didatico- minha area de formacao, favorecendo a articulacao entre teoria e 83,49% 13,23% 1,91% 1,36%
Pedagogica pratica.
Organizacao O estagio obrigatdrio supervisionado possui carga horaria adequada,
CESUCA Didético- onentz?dpres suf|.C|entes, coqrdenagao estruturada, convénios e 14.35% 3,64% 38,29%
L estrategias para integrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo
Pedagogica N ~ .
as competéncias da formacao profissional.
Organizacao Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
CESUCA Didatico- acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatérios, apoio 50,84% 16,96% 5,65% 26,55%
Pedagdgica psicopedagogico) sao eficientes e atendem as minhas necessidades.
Organizacao Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de
CESUCA Didatico- projetos de iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam 71,60% 15,07% 4,85% 8,48%
Pedagodgica a investigacao académica.
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Resultados Gerais da Avaliagao do Ensino de Graduagao Presencial

Coordenadores de Curso Avaliando:

Quadro 7 - Iindices de Participacéo

Total de Coordenadores

Participaram

% Participa¢do | % Erro Amostral

16 16

100,00

0,00

Quadro 8 - Resultados Quantitativos

Critérios de Satisfacao
I Detrator (0,00% a 49,99%)
Neutro (50,00% a 74,99%)

Promotor (75,00% 100%)

Pedagogica

mudancas, a reflexao ética e a construcao de conhecimentos voltados
para o desenvolvimento sustentavel.

Nao se
. < indice de |indicede| indicede | aplica/Nao
IES Indicador Questao Satisfacao| Neutro |[Insatisfacao sei
responder
Cesuca Total 83,75% 12,71% 1,25% 2,29%
2030 Didatico-
Cesuca g;ii;';;‘iaao 1datico- | 1otat 88,13% | 5,63% | 0,00% 6,25%
Cesuca Organllza.gao Didatico- O(s,) curso(s) ofere~ce(m) acesso a conheumeNntos atuallzqdos e rglevantes 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagogica na area de formacao, favorecendo a articulacao entre teoria e pratica.
Cesuca Organllza.gao Didatico- [ As dISCIPlII’IaS offa.rtadfis e as gtlyldades desenvolvidas contribuem para a 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagogica formacao e qualificacao profissional do estudante.
Cesuca Organllza.gao Didatico- [ As metoQQloglas dg en§|r10 utlllzadgs no(s) curso(s).desaflam o estudante 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Pedagogica a se posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
O estagio obrigatdrio supervisionado possui carga horaria adequada,
Cesuca Organllza.gao Didatico- orlentzf]dpres sufl'C|entes, coqrdenagao estruturada, convénios e 62,50% 12.50% 0,00% 25,00%
Pedagogica estrategias para integrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as
competéncias da formacao profissional do estudante.
Organizacio Didatico- Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
Cesuca Pe(gja P if:a acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatdrios, apoio 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
808 psicopedagogico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.
As atividades de extensao promovem a interacao dialdgica com a
Cesuca Organizacao Didatico- | sociedade, a formacao integral e cidada dos estudantes, a producao de 93,75% 6,25% 0,00% 0,00%
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Oreanizacio Didatico- Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos
Cesuca Peia p i(iza de iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a 93,75% 6,25% 0,00% 0,00%
808 investigacao académica.
Cesuca Organllza'gao Didatico- | As atlyld?des reallzada.s.durante 0 tral?alho dg (,tonclusao de curso 68,75% 0,00% 0,00% 31,25%
Pedagogica contribuiram para qualificar a formacao profissional do estudante.
Cesuca Organllza'gao Didatico- [ Nas disciplinas a dlsta!nC|a, hOE,I\{e suporte para a aprendizagem dos 62,50% 31,25% 0,00% 6,25%
Pedagogica estudantes quando foi necessario.
rganizacao Didatico- | Ainstituicao oferece oportunidad ra os coordenadores atuarem em
Cesuca | OréanizacaoDida » INStiticac oterece oportlnicades para 0s coordenadores atuarem e 100,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
Pedagogica 0rgaos superiores e comités.
Cesuca Coordenadoria Total 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Eu implemento o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), discuto a
. autoavaliacao e as avaliacOes externas, atuo na solucao de problemas,
Cesuca Coordenadoria utoavatiag Y I. ¢ xtem y n . ue S pr. m 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
mantenho os docentes informados sobre as diretrizes institucionais e
estou disponivel para orientacao académica dos estudantes.
Cesuca Infraestrutura Total 63,13% 32,50% 3,75% 0,63%
A INSUTUICE - — 55 bibli a
Cesuca Infraestrutura / m§ ituicao pro.po.rm.ona condicoes de acessg adequado as bibliografias 93,75% 6,25% 0,00% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
Cesuca Infraestrutura As salas de z\aula apregentam tamanho, moblllarlg e recursog tecnologicos 56,25% 43,75% 0,00% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
Cesuca Infraestrutura Os esr,)agos de con\lnve.nua, usg comum e alimentac¢do sdo limpos, 81,25% 18.75% 0,00% 0,00%
acessiveis, confortaveis, organizados e seguros.
Cesuca Infraestrutura Os bzinhequs sao regularmen'ge llmpqsf acessiveis para todos os usuarios 62,50% 37.50% 0,00% 0,00%
e estao equipados com material de higiene.
Cesuca Infraestrutura Os ambientes e equament\os dest!nados as aulas praticas sao 75,00% 25.,00% 0,00% 0,00%
adequados ao(s) curso(s) e a quantidade de estudantes.
Cesuca Infraestrutura ONS equipamentos de |.nformat|ca ,atendem as necess@ades do(s) curso(s), 56,25% 37.50% 6,25% 0,00%
sao adequados, com internet estavel e software atualizados.
Cesuca Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. _ 43,75% 12,50% 0,00%
O processo de matricula, rematricula e emissao de documentos
Cesuca Infraestrutura académicos € acessivel, atende as necessidades dos estudantes e tém 62,50% 31,25% 6,25% 0,00%
prazo de resposta apropriado.
Cesuca Infraestrutura O sistema d,e .cad,astro da's Atividades Complementares e funcmﬂnal, 0 62,50% 31,25% 0,00% 6,25%
prazo de analise € apropriado e as devolutivas aos estudantes sao
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precisas.

Cesuca

Infraestrutura

Os meios de pagamento e o atendimento financeiro sdo adequados as
necessidades dos estudantes.

50,00%

12,50%

0,00%
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Resultados Gerais da Avaliagao do Ensino de Graduagao Presencial

Professores Avaliando:

Quadro 9 - indices de Participagéo

Total de Professores

Participaram

% Participacao | % Erro Amostral

334

292

87,43 2,08

Quadro 10 - Resultados Quantitativos

Critérios de Satisfacao
I Detrator (0,00% a 49,99%)
Neutro (50,00% a 74,99%)

Promotor (75,00% 100%)

Nao se
IES Indicador Ollestan Inc!lce dﬂe Indice de Indl.ce de~ aplica / Nao
Satisfacao| Neutro [Insatisfacao sei
responder

Cesuca |Total 89,19% 7,16% 1,62% 2,02%

Cesuca |Coordenadoria Total 91,70% 3,40% 0,00% 4,91%
A coordenacao do curso implementa o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

Cesuca |Coordenadoria discute a autoavaliacao e as avaliacOes externas, atua na solucao de 91,70% 3,40% 0,00% 4,91%
problemas, mantém os docentes informados sobre as diretrizes institucionais.

Cesuca |Corpo Docente Total 99,00% 0,97% 0,00% 0,03%

Cesuca | Corpo Docente Aprgsen,tg o(s? plgno(s) de en§|no da(s) disciplina(s) e as referéncias 98,33% 1.67% 0,00% 0,00%
bibliograficas indicadas contribuem para o estudo do estudante.

Cesuca |Corpo Docente Mlhha mtera(;ag (.:om~os egtudantes € respeitosa, favorece o aprendizado e 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
estimula a participacao ativa dos estudantes.

Cesuca |Corpo Docente Tenho dominio dos conteudos abordados na disciplina. 98,93% 1,07% 0,00% 0,00%
Utilizo estratégias diversificadas de avaliacdo, compativeis com os conteudos

Cesuca |Corpo Docente trabalhados e fornego devolutivas que auxiliam na aprendizagem dos 99,39% 0,61% 0,00% 0,00%
estudantes.

Cesuca |Corpo Docente Utilizo o Ambiente \{lrtual de Aprendlzagem (Blackbogrd) com mat.erl.als', 98,33% 1,52% 0,00% 0,15%
recursos e tecnologias apropriados para o desenvolvimento das disciplinas.

Cesuca | D'datice- Total 84,44% | 9,15% | 1,10% 5,31%

Pedagogico
Cesuca DldatIC,Ot A |nst|ItU|gao, ofiarece opqrtunldades .p?ra os docentes atuarem em NDE, 82,35% 12.13% 3,31% 2.21%
Pedagogico Colegiado, orgaos superiores e comités.
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As atividades de extensdo promovem a interacao dialdgica com a sociedade, a

Cesuca Dldat|c,oi formaf;a(? |.ntegral e C|dada~dos estudan’Fes, a producao de mudangas, a 86,03% 12.87% 1.10% 0,00%
Pedagogico reflexao ética e a construcao de conhecimentos voltados para o
desenvolvimento sustentavel.
Cesuca DldatIC,Oj As at|V|da'd_es reallzadas~durant.e qtrabalho de conclusao de curso contribuiram 81,62% 5,88% 0,74% 11,76%
Pedagogico para qualificar a formacao profissional do estudante.
Cesuca DldatIC,Oj As dISCIPlInaS offe_reC|d~as e asr at‘|V|dades desenvolvidas contribuem para a 96,69% 3,31% 0,00% 0,00%
Pedagogico formacao e qualificacdo profissional do estudante.
Cesuca Dldat|c,oi As mgtodologlgs d.e.ensmo utlllgadas no(s) cursto(s) desafiam o estudante a se 94,49% 5,51% 0,00% 0,00%
Pedagogico posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
O estagio obrigatdrio supervisionado possui carga horaria adequada,
Cesuca Dldat|c,oj orlen.tadores suflplentes, coordenacao estruturada, convénios e estrat?gla.s 57.35% 13,60% 1.10% 97.94%
Pedagogico paraintegrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias
da formacao profissional do estudante.
Cesuca DldatIC,Ot (?(s) curso(s) of~erece(m) acesso a cgnhem[nentos atua.llzado§ g relevantes na 95,22% 4,78% 0,00% 0,00%
Pedagogico area de formacao, favorecendo a articulacao entre teoria e pratica.
Didético- Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
Cesuca . acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatérios, apoio 85,66% 6,62% 2,21% 5,51%
Pedagogico . s 5 .
psicopedagogico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.
Didético- Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
Cesuca . iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a investigacao 80,51% 17,65% 1,47% 0,37%
Pedagogico N
académica.
Cesuca |Infraestrutura Total 78,05% 15,81% 5,30% 0,84%
A InSttUICE - — 55 bibli q
Cesuca |Infraestrutura / m§ ituicao pro'po‘rm‘ona condicoes de acessg adequado as bibliografias 95,96% 4,04% 0,00% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
As sal ( tamt h iliari t LOgi
Cesuca |Infraestrutura ssalas de z‘ﬂu a apre;en am tamanho, mobi |ar|9 e recursqs ecnologicos 60,85% 05.74% 4.41% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
Cesuca |Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. 57,35% 26,10% 15,44% 1,10%
Cesuca |Infraestrutura Os ambientes e (\equipamentos destinados as aulas praticas sao adequados 71,69% 22.06% 3,68% 2.57%
ao(s) curso(s) e a quantidade de estudantes.
Cesuca |Infraestrutura Os banheiros sao regularmente limpos, acessiveis para todos 0s usuarios e 94,85% 4,78% 0,37% 0,00%

estao equipados com material de higiene.
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Cesuca

Infraestrutura

Os equipamentos de informatica atendem as necessidades do(s) curso(s), sao
adequados, com internet estavel e software atualizados.

69,12%

16,54%

12,13%

2,21%

Cesuca

Infraestrutura

Os espacos de convivéncia, uso comum e alimentacao sao limpos, acessiveis,
confortaveis, organizados e seguros.

87,50%

11,40%

1,10%

0,00%

Relatérios mais especificos, por curso e com plano de agao em relagéo as fragilidades, estdo a disposigao para as comissoes de

verificacdo na CPA e para a comunidade interna em suas areas especificas.
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5.1.3 Autoavaliagao Institucional e Avaliag6es Externas

Analise e divulgacao de resultados

Em relacéo as avaliagdes externas a CPA faz o acompanhamento das visitas

in loco realizadas pelo MEC - Ministério da Educacédo, bem como acompanha os

resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE e dos

exames de suficiéncia realizados pela OAB — Ordem dos Advogados do Brasil e
CFC - Conselho Federal de Contabilidade.

Quadro 11 - Avaliacdes Institucionais

Nota | Ato Legal

3 Credenciamento: Portaria Ministerial n® 3.613, de 08/11/2004, publicada no
DOU em 09/11/2004

3 Recredenciamento: Portaria Ministerial n® 347, de 05/04/2012, publicada no
DOU em 10/04/2012

4 Credenciamento EAD: Portaria Ministerial n° 79, de 16/02/2016, publicada no
DOU em 17/02/2016

4 Recredenciamento: Portaria Ministerial n® 587, de 21/06/2018, publicada no
DOU em 22/06/2019

5 | Credenciado pela Portaria Ministerial n® 655 de 12/08/2020, publicada no

DOU em 13/08/2020

Grafico 5 - Avaliacao Institucional

Avaliagoes Institucional

Credenciamento 12/0612020 |

Recredenciamento 21/06/2013 |

Credenciamento EaD 16/02/2016 Y

Recredenciamento 05/04/2012 [

credénciamento 08/11/2004 [N ;
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Quadro 12 - Avaliagao de Cursos de Graduagao in loco ou de oficio 2005 a 2025

Abreviatu

DATA INICIO

VAGAS

CARGA

Ano conclusao

RECONHECIME

RENOVAGAO DE RENOVACAO DE RENOVAGAO DE

RENOVACAO DE

UNIDADE _ COD. EMEC CURSO Modalidade  Situacdo. GRAU primeiraturma  AUTORIZAGAQ RECONHECIME RECONHECIME RECONHECIME RECONHECIME  ENADE cPc [
urso = = = =
Resolucao
Area Basica de ABI ED Reitoria N° 15, de
CESUCA 5001606  [ingresso (ABI em |1 Presencial Bacharelado NSA 100 - - - 06/04/2021, - - - - - - - -
Educacao Fisica Publicacao
06/04/2021
Portaria N° 3612, | Portaria N° 1714, | Portaria N° 737, | Portaria n® 269, | Portaria n® 207, | Portaria n° 384,
CESUCA 79483 |Administracao  [ADMIN  |Presencial Ativo  |Bacharelado | 28/02/2005 150 3.040 8 2008- de 08/11/2004, | de 02/12/2009 | de 30/12/2013 | de 03/04/2017 | de 25/06/2020 | de 13/08/2024 | 2022 2022 2007 2022| 4
DOU 09/11,/2004 | DOU 02/12/2009 | DOU 31,/12/2013 | DOU 0470472017 | DOU 07/07/2020 | DOU 14/08/2024
Analise e Resolucao CONSU | Portaria n° 10, de
CESUCA 1563602 D ADS Ativo  |Tecnolsgico | 01/03/2021 100 2.006 a N° 50, de 13/01/2025 DOU - - - - - - 2023 -
de Sistemas 29/12/2020 14/01/2025
Arquitet Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
rquitetura e
CESUCA 1382000 || Z“' . ARQ Presencial Ativo  |Bacharelado | 05/03/2018 200 3.658 10 de 29/09/2017 | de 12/05/2023 - - - - 2023 2023 2022 2023 3
rbanismo
! DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.
Resolucao G.R. N°
CESUCA 1694271 [Banco de Dados |BDD Presencial Tecnologico 100 2.000 a 36, de - - - - - - - - - -
15/10/2024
Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
CESUCA 1382996 |Biomedicina BIO Presencial Ativo  |Bacharelado | 05/03/2018 100 3.272 8 de 29/09/2017 | de 12/05/2023 - - - - 2023 2023 2022 2023 4
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.
Portaria
ioncia Resolugao CONSU |  SERES/MEC n®
CESUCA 1563603 C'enc‘at e cep Presencial Bacharelado | 01,/03/2021 100 3.264 8 N° 61, de 672, de - - - - - - 2025 - -
OMPLUAZH0 20/12/2020 30/09/2025 DOU
01/10/2025
cie Portaria N° 3614, | Portaria N° 874, | Portaria N° 704, | Portaria n® 269, | Portaria n° 207, | Portaria n° 384,
iencias
CESUCA 7eas0 [ Zones CCONT  |Presencial Ativo  |Bacharelado | 28/02/2005 150 3.000 8 de 08/11/2004, | de 12/07/2010 | de 18/12/2013 | de 03/04/2017 | de 25/06/2020 | de 13/08/2024 | 2022 2022 2009 2022 4
ontabeis
! DOU 09/11,/2004 | DOU 13/07/2010 | DOU 19/12/2013 | DOU 0470472017 | DOU 07/07/2020 | DOU 14/08/2024
Portaria N° 202 de| Portaria N° 304, | Portaria n° 269, | Portaria n° 207,
CESUCA 1071067  |comercio Exterior|cOMEX  |Presencial Ativo  |Tecnologico | 01/03/2011 200 1.648 4 29/11/2010, DOU | de 27/12/2012, | de 03/04/2017, | de 25/06/2020 - - 2022 2022 2012 2018 4
30/11/2010 | POU 30/12/2012 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020
Desian a Resolucao CONSU | Portaria n® 10, de
esign de
CESUCA 1ses604 | en DESINT  |Presencial Ativo  |Tecnolegico | 01/03/2021 100 1682 4 Ne 52, de 13/01/2025 DOU - - - - - - 2024 -
nteriores
! 29/12/2020 14/01/2025
Portaria N° 48 de | Portaria N° 428, | Portaria n® 269, | Portaria n® 207, | Portaria n° 384,
CESUCA 1056078 |Direito DIR Presencial Ativo  |Bacharelado | 01/08/2011 272 3.784 10 01/06/2011, DOU | de 28/07/2014 | de 03/04/2017, | de 25/06/2020 | de 13/08/2024 - 2022 2022 2013 2022 5
02/06/2011 | DOU 31/07/2014 | DOU 0470472017 | DOU 07/07/2020 | DOU 14/08/2024
Portaria N° 851 de| Portaria N° 110,
CESUCA 1455200 |Educacao Fisica |EFB Presencial Ativo  |Bacharelado | 11/03/2019 100 3.200 8 30/11/2018. DOU | de 12/05/2023 - - - - - - 2022 -
04/12/2018 | DOU 15/05/2023.
Portaria N° 851 de | Resolucao n° 89
CESUCA 1455214 |Educacao Fisica |EFL Presencial Extinto  |Licenciatura | 11/03/2019 100 3.200 8 30/11/2018. poU | de 05/08/2021, - - - - - - - -
04/12/2018 | Publ 05/08/2021
Portaria N° 179, |Portaria N° 824 de|Portaria N° 109 de
CESUCA 1174538 |Enfermagem ENF Presencial Ativo  |Bacharelado | 30/07/2013 315 4.108 10 de 08/05/2013, | 22/11/2018, DOU | 04/02/2021, DOU - - - 2023 2023 2018 2023| 4
DOU 09/05/2013 | 26/11/2018 05/02/2021
Resolucao CONSU
CESUCA 1563605  |Engenharia Civil |ECIV Presencial Ativo  |Bacharetado | 01/03/2021 100 3.658 10 Ne 62, de - - - - - - - 2025 - -
29/12/2020
Enenharia d Portaria N° 265, | Portaria n° 114,
ngenharia de
CESUCA 1304530 | ga ' EPROD  |Presencial Ativo  |Bacharelado | 03/08/2015 100 3.658 10 de 27/03/2015, | de 10/02/2021, - - - - 2023 2023 2019 2023] 4
roducao
© DOU 30/03/2015 | DOU 12/02/2021
Resolucao CONSU
Engenharia . ’
CESUCA 1563606 | ¥ EMECAN |Presencial Ativo  |Bacharelado | 01/03/2021 100 3.658 10 N° 63, de - - - - - - - 2025 - -
ecanica 20/12/2020
B Resolucao G.R. N°
Estétitca e 5 -
CESUCA 1694272 | 5N EcosM  |Presencial Tecnolégico | Nao iniciado 100 2.000 4 35, de - - - - - -
osmetica 15/10/2024
Portaria
Resolucao CONSU |  SERES/MEC n®
CESUCA 1563608 |Farmacia FARM Presencial Ativo  |Bacharetado | 01/03/2021 100 4.000 8 Ne 49, de 672, de - - - - - - 2025 - -
29/12/2020 | 30/09/2025 DOU
01/10/2025
Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
CESUCA 1382005  |Fisioterapia FISIO Presencial Ativo  |Bacharelado | 05/03/2018 100 4.034 10 de 29/09/2017 | de 12/05/2023 - - - - 2023 2023 2022 2023 3
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.
sem oferta | Resolucao CONSU | Portaria n° 399,
CESUCA 1599205 |Gestao Comercial |GC Presencial Ativo  |Tecnologico | 02/03/2022 100 1648 4 vestibular N° 90, de de 24/06/2025 - - - - - - 2023 - -
2026/1 20/12/2021 | DOU 25/06/2025
Gestao de sem oferta | Portaria N° 851, |Portaria N° 58, de
CESUCA 1455222  |Recursos GRH Presencial Ativo  |Tecnolsgico | 11/03/2019 100 1648 4 vestibular | de 30/11/2018, |06/04/2023, DOU - - - - 2022 2022 2022 - -
Humanos 2026/1 | bou 0a/12/2018 | 10/04/2023




sem oferta

Resolucao CONSU

Portaria n° 10, de

Gesta
CESUCA 1563609 Fes ° . GFIN Presencial Ativo Tecnolégico 01/03/2021 100 1.620 4 vestibular N° 56, de 13/01/2025 DOU 2023
nanceira
fnancet 2026/1 20/12/2020 14/01/2025
EXTINGAO - Resol
Solicitada . . )
Extinga sem oferta | Resolugdo CONSU | Portaria n® 399, Reitoria n®
xtincao
CESUCA 1599207 |Logistica LOG Presencial 25.08 2025 Tecnoldgico 02/03/2022 100 1.648 4 vestibular N° 89, de de 24/06/2025 029/2025, de - 2023
o 2026/1 29/12/2021 DOU 25/06/2025 25/08/2025
(Regulacao) o
aprova extingdo.
EXTINGAO - Resol
A Portaria
Reitoria n°®
SERES/MEC n°
06/2024, de
346, de
Em _ 27/03/2024
L sem oferta | Resolugdo CONSU » 17/06/2025 DOU
desativacao o ) aprova extingao.
CESUCA 1563610 |Marketing MKT Presencial Tecnoldgico 01/03/2021 100 1.620 4 vestibular N° 55, de y 18/06/2025 - - - - - - 2023
/ processo Ratificada pela
2026/1 29/12/2020 . (Reconhecimento
e-mec Resolucao
) e Extincado
Reitoria n°® Voluntaria d
oluntéria de
018/2025, de
Curso)
23/04/2025
Ativo )
Portaria
(Solicitada . . .
tinca Portaria N° 929, Portaria N° 632, Portaria N° 286, | Portaria N° 1093, | Portaria N° 917, SERES/MEC n°
CESUCA 107621 Matematica MAT Presencial extingao, Licenciatura | 25/02/2008 150 3.312 6 de 09/11/2007, | de 17/03/2011, | de 21/12/2012, |24/12/2015, DOU | de 27/12/2018, 676, de SC { sC| sC SC | 2024 2017; 3
rocesso
P DOU 12/11/2007 | DOU 21/03/2011 | DOU 27/12/2012 30/12/2015 DOU 28/12/2018 | 30/09/2025 DOU
em 01/10/2025
andamento)
Portaria N° 631,
CESUCA 1613688 |Medicina MED Presencial Ativo Bacharelado | 09/12/2024 60 7.200 12 de 13/11/2024, - 2023
DOU 14/11/2024
Medici Resolugao CONSU
CESUCA 1563638 Vet oina MVET  [Presencial Aivo  |Bacharelado | 01/03/2021 300 4.104 10 Ne 48, de - - - - N 2025
‘eterinaria
29/12/2020
Portaria N° 1030, | Portaria N° 110,
CESUCA 1382994  |Nutricao NUTR Presencial Ativo Bacharelado | 05/03/2018 100 3.260 8 de 29/09/2017 de 12/05/2023 - - - 2023} 4 |2023; 5 |2022 2023 4
DOU 03/10/2017 | DOU 15/05/2023.
Portaria N° 471, | Portaria N° 195,
CESUCA 1382998 |Odontologia ODONTO |Presencial Ativo Bacharelado | 03/09/2018 160 4.012 10 de 05/07/2018, | de 21/05/2024, - - - 2023} 3 |2023; 4 |2023 2023 3
DOU 12/07/2018 | DOU 22/05/2024
Portaria N° 877, | Portaria N° 493, | Portaria N° 286, | Portaria N° 1093, | Portaria N° 917, |Portaria N° 150 de
CESUCA 107082 Pedagogia PEDAG Presencial Ativo Licenciatura | 25/02/2008 200 3.260 6 de 17/10/2007, | 20/12/2011, dou | de 21/12/2012, |24/12/2015, DOU | de 27/12/2018, | 21/06/2023, DOU| 2021} 4 |2021; 5 |2011 2021 5
dou 18/10/2007 22/12/2011 DOU 27/12/2012 30/12/2015 DOU 28/12/2018 22/06/2023
Portaria N° 38, de
Processos o ) L
CESUCA 1210680 G ) PROCGER |A Distancia Extinto | Tecnoldgico 01/08/2016 150 1.692 4 01/03/2016, DOU - -
erenciais
al 02/03/2016
b Portaria N° 851, | Portaria N° 58, de
cESUCA | 1455223 Grocesso.s PROCGER | Presencial Ativo  [Tecnologico | 11/08/2019 100 1.658 4 de 30/11/2018, | 06/04/2023, DOU - - - 2022} 3 2022 4 |2022 2022} 2
erenciais
DOU 04/12/2018 10/04/2023
Portaria N° 1322, | Portaria N° 409, | Portaria N° 504, | Portaria n° 269, | Portaria n® 207, | Portaria n° 384,
CESUCA 5000002  |Psicologia PSICO Presencial Ativo Bacharelado | 22/09/2009 300 4.100 10 de 01/09/2009, | de 30/08/2013, | de 16/09/2016, | de 03/04/2017, | de 25/06/2020, de 13/08/2024 | 2022 3 |2022; 4 |2014 2022 4
DOU 02/09/2009 | DOU 02/09/2013 | DOU 20/09/2016 | DOU 04/04/2017 | DOU 07/07/2020 | DOU 14/08/2024
Portaria
SERES/MEC n°
Portaria N° 326, | Portaria N° 1035, 333, de
CESUCA 1183295 |Secretariado SECRET | Presencial Extinto | Tecnoldgico 21/08/2013 150 1.800 4 de 24/07/2013, | de 23/12/2015, | 05/06/2025 DOU - - - 2015
dou 25/07/2013 | DOU 23/12/2015 05/06/2025
Extingao do Curso
(item 508)
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5.1.4 Resultados do ENDE de 2009 a 2023

Quadro 13 - Resultados ENADE por Curso 2009 a 2023

2009
ENADE CPC IGC
Administracao 2,4000 3 2,7083 3 2.8000 3
C. Contabeis 2,1500 4 2,6087 3
2011
ENADE CPC IGC
Pedagogia 4,4308 5 3,9605 5 30436 | 4
Matematica 4,2157 5 3,6759 4
2012
ENADE CPC IGC
Administracéo 3,6400 4 4,0916 5 3.8301 4
C. Contabeis 2,6500 3 3,4617 4
2014
ENADE CPC IGC
Pedagogia 3,1810 4 2,9687 4 35895 | 4
Matematica 2,0860 3 2,4767 3
2015
ENADE CPC IGC
Administracao 3,2692 4 3,7712 4
C. Contabeis 2,7529 3 3,4423 4
Comex 3,5057 4 3,1230 4| 35053 | 4
Direito 3,5411 4 3,2501 4
Psicologia 3,4679 4 4,0759 5
2017
ENADE CPC IGC
Pedagogia 3,5251 4 3,8384 4 36175 | 4
Matematica 2,1541 3 3,4170 4
2018
ENADE CPC IGC
Administracéo 3,1264 4 3,7224 4
C. Contabeis 3,2031 4 3,9091 4
Comex 2,8831 3 3,8481 4| 38477 | 4
Direito 2,8669 3 3,9348 4
Psicologia 2,5253 3 3,8294 4
2019
ENADE CPC IGC
Enfermagem 2,6604 3 3,7050 4 38695 | 4
Engenharia de Producao 3,0006 4 4,5100 5
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2021

ENADE CPC IGC
Pedagogia 3,866 4 4,699 5| 3,9010 4
2022
ENADE CPC IGC
Administracao 3,348 4 | 411095 | 5
C. Contabeis 2,966 4 | 3,99649 | 5
Comex 4,567 5] 4,55596 | 5
Direito 3,067 4 | 415352 | 5| 4,0134 5
Processos Gerenciais 2,309 3| 3,14342 | 4
Psicologia 2,848 3| 3,81356 | 4
Recursos Humanos 2,217 3| 3,25784 | 4
2023
ENADE CPC IGC
ARQUITETURA E URBANISMO 2,5288 3 3,47400 | 4
BIOMEDICINA 2,9232 3 3,69800 | 4
ENFERMAGEM 2,8699 3 3,79800 | 4
ENGENHARIA DE PRODUGAO 2,8098 4 | 4,05000 |5 | 3,8630 | 4
FISIOTERAPIA 2,7332 3 3,62400 | 4
NUTRICAO 3,4067 4 | 413600 | 5
ODONTOLOGIA 2,5272 3 3,29300 | 4
Quadro 14 - classificacao institucional pelo IGC de 2009 a 2023.
CLASSIFICACAO PELO INDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2009
IGC Brasil RS
3443 | Faculdade Inedi CESUCA 2,80 109° 12°
No Brasil foram avaliadas 1.460 IES.
No Estado RS foram avaliadas 57 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2011
IGC Brasil RS
3443 | Faculdade Inedi CESUCA 3,0437| o98° 8°
No Brasil foram avaliadas 1.516 |ES.
No Estado RS foram avaliadas 56 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2012
IGC Brasil RS
3443 ‘ Faculdade Inedi CESUCA 3,8302| 20° 1°
No Brasil foram avaliadas 1.600 IES.
No Estado RS foram avaliadas 67 |IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2014
IGC Brasil RS
3443 ‘ Faculdade Inedi CESUCA 3,5895 35° 3°
No Brasil foram avaliadas 1.652 IES.
No Estado RS foram avaliadas 72 IES.
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CLASSIFICAGAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2015

IGC Brasil RS
3443 ‘ Faculdade Inedi CESUCA 3,5054| 39° 4°
No Brasil foram avaliadas 1.720 IES.
No Estado RS foram avaliadas 82 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2017

IGC Brasil RS
3443 | Faculdade Inedi CESUCA 3,6175| 72° 7°
No Brasil foram avaliadas 2.066 |ES.
No Estado RS foram avaliadas 110 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2018

IGC Brasil RS
3443 |Faculdade Inedi CESUCA 3,8477| 57° 6°
No Brasil foram avaliadas 2.071 |ES.
No Estado RS foram avaliadas 109 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2019

IGC Brasil RS
3443 | Centro Universitario CESUCA 3,8696| 54° 6°
No Brasil foram avaliadas 2.070 IES.
No Estado RS foram avaliadas 109 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2021

IGC Brasil RS
3443 | Centro Universitario CESUCA 3,901 53° 5°
No Brasil foram avaliadas 2.012 IES.
No Estado RS foram avaliadas 105 IES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2022

IGC Brasil RS
3443 | Centro Universitario CESUCA 4,0134| 48° 5°

No Brasil foram avaliadas 2.023 IES.
No Estado RS foram avaliadas 101 |ES.
CLASSIFICACAO PELO INDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2022 - Somente Centros Universitarios

IGC Brasil RS
3443 | Centro Universitario CESUCA 4,0134 1° 1°
No Brasil foram avaliadas 381 IES.
No Estado RS foram avaliadas 12 |ES.
CLASSIFICACAO PELO iNDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2023

IGC Brasil RS
3443 | Centro Universitario CESUCA 3,863 87° 11°

No Brasil foram avaliadas 2.048 IES.
No Estado RS foram avaliadas 101 |ES.
CLASSIFICACAO PELO INDICE GERAL DE CURSOS - IGC 2023 - Somente Centros Universitarios

IGC Brasil RS

3443 | Centro Universitario CESUCA 3,863 6° 1°

No Brasil foram avaliadas 419 IES.
No Estado RS foram avaliadas 13 |ES.

Fonte: Portal INEP
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Para melhor visualizagdo a seguir apresnta-se os resultados do IGC 2009 a
2023, graficamente.
Grafico 6 - IGC 2009 a 2023

CENTRO UNIVERSITARIO CESUCA - 1GC
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Conceito . .

ENADE Notas Finais

1 0,00 a 0,94

2 0,95 a 1,94

3 1,95 a 2,94

4 2,95 a 3,94

5 3,95 a 5,00
Sem conceito

Portanto, o Centro Universitario CESUCA, vem se mantendo entre as
melhores Instituicdes de Educacio Superior do Brasil, se analisarmos pelo IGC que
€ o indice de avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior, por outro lado se

analisarmos por curso também estamos entre os melhores cursos do Brasil.

5.1.5 Exame de Suficiéncia Realizados pela OAB — Ordem dos Advogados

A tabela a seuir apresenta a quantidade de alunos do Centro Universitario Cesuca
que participaram das edicdes do Exame de Suficiéncia da OAB, com o percentual
meédio de aprovagao e reprovagao, comparando com as meédias do Estado do Rio
Grande do Sul e Nacional, os dados apresentados s&o a partir da XX edi¢cédo de
2016/2, quando teve a primeira turma de alunos do Cesuca que participaram, até a
edicao LX 2024/1 do referido Exama.
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NUMERO DE

ALUNOS Média - CESUCA Média - RS Média — Nacional

Presentes || Aprovados | Aprovados % | Reprovados % | Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados %

1044 206 17,95% 82,05% 21,04% 78,96% 20,16% 79,84%

Fonte: Site OAB - Conselho Federal
Para melhor visualizagdo apresenta-se os dados por meio de grafico

Grafico 7 - Exame de suficiéncia OAB

Média de Alunos do CESUCA Aprovados Exame OAB
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Fonte: Site OAB - Conselho Federal

Analisando-se os dados divulgados pela OAB, verifica-se que a média de
aprovacgao dos alunos do curso de Direito do Centro Universitario CESUCA é de
17,95% proximo da média de aprovagao do estado do Rio Grande do Sul que é de
21,04%, bem como da média Nacional que é de 20,16%. Isto pode servir como
parametro de avaliacdo externa, pois demonstra o bom desempenho dos alunos, da
mesma forma que tiveram um excelente desempenho no ENADE anteriormente

mencionado.

5.1.6 Exame de suficiéncia CFC — Conselho Federal de Contabilidade

Na tabela a seguir apresenta-se a quandidade de alunos do Centro
Universitario Cesuca que participaram nas edigdes do Exame de Suficiéncia do
CFC, com o percentual médio de aprovacado e reprovagao, comparando com as
médias do Estado do Rio Grande do Sul e Nacional, cabe ressaltar que os dados
aqui apresentados referem-se as médias desde a primeira edicdo do exame que
ocorreu em 2011 até a 28° de 2025/1.

NUMERO DE ALUNOS Média - CESUCA Média - RS Média - Nacional
Presentes Aprovados || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados % || Aprovados % | Reprovados %
720 309 42,00% 58,00% 40,36% 59,64 % 32,53% 67,47%

Fonte: Site CFC- Conselho Federal de Contabilidade
Para melhor visualizag&o apresenta-se os dados por meio de grafico
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Grafico 8 - Exame de Suficiéncias CFC

Média de Alunos do CESUCA Aprovados Exame CFC
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Fonte: Site CFC- Conselho Federal de Contabilidade

Por meio do grafico acima, podemos afirmar que a média de aprovagao dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis do Centro Universitario CESUCA no exame
do CFC é superior as médias de aprovacado do estado do Rio Grande do Sul e
Nacional, respectivamente, 42,00%, 40,36% e 32,53%. Isso vem de encontro com 0s
bons resultados obtidos no ENADE comprovando a boa qualidade no ensino e

aprendizagem.

5.2. EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Contempla a Missédo, o Plano de Desenvolvimento Institucional PDI e a
Responsabilidade Social.

O esforco coletivo de tomadas de decisbes pela manutencdo do Centro
Universitario CESUCA, envolve fortes relagdes com a comunidade académica e
regional, fato esse que se faz presente na consolidacdo da marca do Centro
Universitario e na construgao do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2022-
2026, do CESUCA. Ao mesmo tempo, reafirma-se sua recente trajetéria no cenario
nacional da educagao superior brasileira, abrangendo, em especial, a Regidao do
Delta do Jacui.

Nesse sentido, ha de se ressaltar, que o CESUCA é uma Instituicdo de
Ensino Superior — IES, muito bem classificada pelas avaliagbes externas (MEC),
como exemplo podemos citar os cursos de Engenharia de Produgao, Comex e
Pedagogia que estao classificado em primerissimo lugar entrte todos os respectivos
cursos no Brasil, também o Credenciamento como Centro Universitario em 2020
com nota 5, em 2021 Pedagogia em 1° lugar no Brasil e consequentemente no
Estado RS e em 2022 IGC 5 primeiro lugar entre todos os Centros Universitarios do

Brasil.
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5.2.1 A Insercao Regional

O Centro Universitario CESUCA, situa-se no municipio de Cachoeirinha-RS, a
dezessete quildbmetros da capital, Porto Alegre. O municipio de Cachoeirinha-RS
possui uma area de 44 km?, predominantemente urbana, com uma populagdo de
136.258 habitantes de acordo com o ultimo censo (IBGE, 2022), também, integra a
Regido do Conselho Regional de Desenvolvimento Metropolitano “Delta do Jacui”
que abrange os municipios de Alvorada, Cachoeirinha, Eldorado do Sul, Glorinha
Gravatai, Guaiba, Porto Alegre, Santo Antbnio da Patrulha, Triunfo e Viamao,
totalizando uma area de 5.788,5 km?, e uma populacgéao total de 2.523.265 habitantes

(2021), segundo a FEE — Fundacéo de Economia e Estatistica.

5.2.2 Missao e Objetivos

Missao: Desenvolver cidadaos e profissionais com postura autbnoma, ética e
responsavel, capazes de contribuir para a transformacdo e o desenvolvimento
sustentavel da regiéo.

Tendo em vista essa misséo, o Centro Universitario CESUCA estabeleceu os
seguintes objetivos:

Objetivo Geral: Centro Universitario CESUCA tem como principal objetivo
oferecer educacgao de qualidade, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao e
contribuir para a transformagdo e o desenvolvimento sustentavel da regido,
alicercado pelos principios da ética, da responsabilidade e do respeito a diversidade.
Além disso, busca desenvolver cidadaos e profissionais comprometidos com a
sociedade, capazes de produzir novos conhecimentos e pensamento critico de

forma autbnoma.

Objetivos Especificos

a. Promover a formagao autbnoma e continua, estimulando a criagao intelectual por
meio de agdes de aprendizagem ativa.

b. Formar profissionais com habilidades e competéncias nas diferentes areas do
conhecimento.

c. Promover a inovagdo, a criagdo e a divulgagdo de conhecimentos artistico-
culturais e cientificos.

d. Prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma

relacédo de reciprocidade.
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e. Desenvolver agcbes com a comunidade interna e externa, estimulando esta
relagado por meio de desenvolvimento sustentavel e responsavel.
f. Investir em desenvolvimento de pessoas, infraestrutura e tecnologia.

g. Estimular o processo de internacionalizacdo da comunidade académica.

5.2.3 Dimensao Social

Pautando-se nos principios norteadores do Centro Universitario CESUCA, as
acdes de ensino, iniciagdo a pesquisa e extensado, primam pelo desenvolvimento
integral do ser humano, no contexto de uma era de intenso desenvolvimento
tecnolégico e de comunicagdes, e tém carater fundamentalmente humanistico.
Esses valores articulam-se com as ag¢des dos docentes, discentes e pessoas da
comunidade.

O Centro Universitario CESUCA, ciente da sua responsabilidade social e
comprometido com a formacdo e qualificagdo profissional, propdée metas
institucionais estabelecidas em seu PDI 2022/2026 que identificam o seu papel na
sociedade atraveés de:

a. Desenvolver e aplicar as metodologias de aprendizagens ativas nos cursos de

graduacgao.

=

Realizar intercambio e promogao de agdes de internacionalizagao.

Ampliar convénios internacionais.

e

Estimular atividades de pesquisa.
Ampliar o programa institucional de iniciagao cientifica.
Ampliar os programas de extensdo académica.

Desenvolver atividades de extensao voltadas para a comunidade local.

5 @ oo

Promover féruns, congressos e seminarios que busquem desenvolver o

pensamento critico da comunidade académica.

i. Desenvolver atividades artistico-culturais.

j. Elaborar programas de acompanhamento e aperfeicoamento continuo dos
egressos da instituigao.

k. Implantar novos cursos de graduagao e pos-graduagao.

1. Capacitar e qualificar os docentes e os funcionarios técnicos administrativos.

m. Implementar inovagéo nos ambientes educacionais.

n. Ampliar e qualificar a infraestrutura da instituicao.

o. Ampliar os espacos de convivéncia da instituicio.

p. Adequar as instalagdes da instituicdo a pessoas com necessidades especiais.
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T.

S.

Ampliar programa de atendimento aos discentes, observando as suas
necessidades especiais, quando for o caso.
Contribuir para o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Promover a inclusao social e o respeito a diversidade.

5.2.4 Principios Filoséficos e Técnicos-Metodoloégicos

Os principios filoséficos e metodologicos representam papel fundamental para

nortear as acdes futuras do Centro Universitario CESUCA. E neste momento que

sado definidas as politicas de gestao, ensino, iniciacdo a pesquisa e extensdo. Os

principios metodoldgicos que norteardo a construgdo dos cursos de graduagédo do
Centro Universitario CESUCA séo:

a.

-~ ® oo T

Formacdo humanista, com foco na inovacdo e competéncias de cada curso;
profissionalismo, ética, transparéncia e valorizacdo humana.

Construcéo de postura critico-reflexiva.

Gestéao participativa dos cursos.

Articulagao da teoria com a pratica.

Flexibilizagao curricular, em especial quanto as atividades complementares.
Estimulo as praticas de autoaprendizagem, estudo independente e autonomia do

académico, com uso de TIC.

g. Busca de atualizacao continua dos PPC.

. Oferta de programas de iniciagdo cientifica e extensdo, com abrangéncia

multidisciplinar e interdisciplinar.

Estimulo a conscientizacdo das questdes que envolvam educacdo ambiental,
inclusao, respeito a diversidade, cultura e histéria afro-brasileira e africana e
indigena.

Uso da autoavaliagao e avaliagdo externa como principios norteadores das acoes
de melhoria.

Estimulo a internacionalizagao.

Fomentar a preocupagdo com o meio ambiente e com o desenvolvimento

econdmico local.

m. Estimular o perfil empreendedor.
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5.2.5 Responsabilidade Social

O termo ‘“responsabilidade social” tornou-se uma dimensdo obrigatoria
expressa na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES. De acordo

com o art. 3° da referida lei:

A avaliagdo das instituicbes de educagado superior tera por objetivo
identificar o seu perfil e o significado de sua atuagdo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, dentre elas obrigatoriamente as
seguintes:

(...) lll — a responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relagcdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memo©ria cultural, da produgéo artistica e do patrimonio cultural.

Observando a lei em seu conjunto, pode-se compreender que o termo
Responsabilidade Social encontra-se atrelado a nogao, conforme nos indica o art. 1°,
§ 1°, de eficacia institucional, efetividade académica e social, especialmente a
promogao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicdes de educagao superior, por meio da valorizacdo de sua missao, da
promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da
afirmacao da autonomia e da identidade institucional.

De maneira analoga, a Portaria n® 300/2006 do MEC contempla o tema como
sinbnimo de compromisso social da IES, na qualidade de portadora da educagao
como bem publico e expressao da sociedade democratica e multicultural, de respeito
pela diferenca e de solidariedade, independentemente da configuracéo juridica da
Instituicdo de Ensino Superior (IES).

Nessa diregao, a responsabilidade social do Centro Universitario CESUCA se
propaga por meio de suas acdes nas areas de ensino, pesquisa e extensio, visando
o atendimento da missao a que a Instituicdo se propde.

Concretamente, na area de extensao a responsabilidade social se traduz nos
projetos de extensado, os quais possuem o compromisso com a transformagao social,
com a promogao da interagdo entre o Centro Universitario e a Sociedade; com a
articulacdo do saber académico com o saber popular, instaurando um processo
socializante, democratizante do conhecimento; com a contribuicdo para a inclusdo
social; com o respeito aos direitos humanos; com o desenvolvimento regional
sustentavel; com uma integracdo mais efetiva da realidade social com as atividades

realizadas no Centro Universitario.

Pag. 48



Cabe ressaltar que a responsabilidade social do Centro Universitario
CESUCA esta presente deste a sua concepgdo, expressa no seu Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), ja mencionado anteriormente.

Nesse sentido, seguem as politicas adotadas pela IES, no que diz respeito a
Responsabilidade Social, de acordo com os subtemas presentes no item lll, do
artigo 3° da lei n® 10.861. (Alguns exemplos do ano de 2025).

Titulo do evento: A Biblioteca na palma da méo: ativando os recursos fisicos e
virtuais da Biblioteca do CESUCA

Data de realizagao: 25/03/2025

Organizado por: Daiane Renata Machado (NOA)

Sobre o evento: A oficina foi realizada no inicio do semestre para orientagées aos
calouros referentes ao uso da biblioteca, tanto os recursos fisicos quanto virtuais.

Evidéncias do evento:

()I-'ICIN,"\“:'%

Titulo do evento: 42 Mostra de Educacao Financeira

Data de realizagao: 19/05/2025

Organizado por: Daiane Renata Machado, Caroline Chagas Prates e Guilherme
Pressi.

Sobre o evento: O projeto foi realizado de forma interdisciplinar entre as disciplinas
de Engenharia Econémica e Financeira, Métodos Quantitativos para Tomada de
Decisbes e Matematica Financeira, com o objetivo de despertar nos discentes
interesses e maior conhecimento pela area de investimentos. Ao final do projeto
foram apresentados os trabalhos destaques realizados na disciplina de Engenharia
Econbmica e Financeira, que versaram sobre a construgdo de carteiras de

investimentos e as respectivas analises que possam ser realizadas nelas.
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Evidéncias do evento:

B

Matematica
Financeira

Titulo do evento: Projeto Educagao com propésito: 1° Caminhada Solidaria

Data de realizagao: 17/05/2025

Organizado por: Caroline Chagas Prates

Sobre o evento: A ideia do projeto foi promover a conscientizagdo sobre a
importancia do esporte e arrecadar fundos para a reforma da area esportiva da
Escola Estadual Princesa Isabel. Além disso, o projeto acabou sendo um momento
de interacdo da comunidade académica de todos os cursos bem como da
comunidade local.

Evidéncias do evento:

A Cesuca

*+Ario

Cesuc?

Centro yniver
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Titulo do evento: Semana Académica

Data de realizagao: 12/05/2025 a 14/05/2025

Organizado por: Mariana Menna Barreto Azambuja

Sobre o evento: Promover um espacgo de dialogo, reflexdo e troca de experiéncias
entre alunos, egressos e profissionais da area da saude e do meio académico,
fortalecendo a formacgao critica e cidada dos estudantes.

Evidéncias do evento:
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Titulo do evento: Conhecimentos gerais e atualidades

Data de realizagao: 29/08/2025

Organizado por: Caroline Chagas Prates

Sobre o evento: Palestra, realizada no dia 29/08/25, tendo como ministrante a
profa. Dra. Cristiane Feldman, abordou tematicas de formagao geral e atualidades,
destacando: Direitos Humanos, Inovagao e Sustentabilidade.

Participaram do evento alunos dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis,

Direito, Gestdo de Recursos Humanos, Processos Gerenciais e Psicologia.

Evidéncias do evento:

5.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo abrange as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, a
Comunicacao com a Sociedade e as Politicas de Atendimento aos Discentes, e tem
como propoésito avaliar as politicas institucionais relacionadas as atividades
académicas do centro universitario, perpassando pelo Ensino, Pesquisa e Extenséo,
pela comunicacdo com a sociedade e pelas politicas de atendimento aos discentes.
Nestas politicas estdo contempladas a concepg¢ao de curriculo e a organizagao

didatico-pedagdgica, as diretrizes da comunicacdo com a comunidade académica e
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externa e as diversas agdes nas areas de assisténcia estudantil e vivéncia

académica.

5.3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

A definicdo das areas de atuacdo académica € orientada pela Missao e pelos
Objetivos Geral e especificos do Centro Universitario CESUCA, os quais colocam
claramente a prioridade de investir tanto na formacado de atores que promovam a
mudanga social, como na producao de conhecimentos que atendam as
necessidades da regido e, ao mesmo tempo, projetem o CESUCA no cenario
académico e cientifico brasileiro.

A integracdo orgénica das atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo é
condicdo indispensavel para que haja uma convergéncia entre as atividades de
formacao e as de producédo de conhecimento, na concretizacdo desses objetivos.
Dessa forma, € indispensavel garantir a equidade das trés areas a fim da IES, o que
deve estar presente tanto na gestdo dos recursos como na delimitacdo das areas de
insergao.

As delimitacdes das areas de inser¢ao, bem como do perfil dos cursos e de
seus egressos, sao sempre feitas a partir de leitura sistematica das demandas
regionais, da conjuntura nacional e mundial, assim como do dialogo com os diversos
setores da instituicdo e da sociedade, dialogo esse que se concretiza, sobretudo,
nas atividades de Extensdo, mas que também deve estar presente nas instancias de
gestdo do CESUCA

Por um lado, procura-se assegurar a oferta de cursos de graduacgéo e de pés-
graduacdo, assim como de atividades de pesquisa e de extensdo que estejam em
sintonia com as necessidades, anseios e possibilidades da regidao e que possam
viabilizar o seu desenvolvimento econdmico, social e cultural, contribuindo para a
permanéncia dos jovens, com qualidade de vida e alternativas profissionais. Para se
atingir esses objetivos também sao trabalhados outras duas dimensdes, passando
pela comunicagao com a comunidade académica e externa, tendo como foco tornar
a missao da instituicdo visivel e para que seja apropriada pelos publicos de
interesse, e articuladamente a essa concepc¢ao, as politicas de atendimento aos
discentes do Centro Universitario CESUCA tém como objetivos principais: reduzir a
taxa de evasao; assegurar condigdes de permanéncia dos estudantes na educagao
superior; e, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na

permanéncia e conclusdo da educacao superior. Nesse contexto, o aprimoramento e
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a criagao de acdes no que concerne a politica de atendimento aos discentes serao
constantes.

Por outro lado, busca-se apoiar e fomentar atividades de pesquisa que nao
apenas tragam solugdes para os problemas locais como também coloquem o Centro
Universitario CESUCA como protagonista na apresentagao de solugdes inovadoras
para os grandes problemas que afetam a humanidade, sobretudo no que se refere
as questdes ambientais e a superagao da injustiga social.

Nesse sentido, a qualidade do ensino € primordial para que os estudantes e

0S egressos se tornem sujeitos ativos na construgédo dessas solugdes.
5.3.2 Graduacao

A questao da oferta dos cursos superiores de graduagao coloca-se em duas
dimensdes indissociaveis: na qualidade da formacédo académica a ser oferecida e na
quantidade de profissionais necessarios para atender as demandas de crescimento
sustentavel para o pais. E imprescindivel situar a educacdo superior como
modalidade de formacdo que possibilita ao individuo o desenvolvimento de sua
capacidade de gerar conhecimentos a partir de uma postura dialégica com a
realidade.

No Centro Universitario CESUCA o ensino superior esta fundamentado nas

atividades de ensino de pesquisa e de extensdo, com vista a:

a) Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insergcéao
em setores profissionais, para a participacao no desenvolvimento da sociedade
brasileira, colaborando na sua formagéo continua.

b) Promover a inovagao educacional, desenvolvendo competéncia para autonomia
ética e responsavel.

c) Desenvolver atividades de cunho artistico-culturais.

d) Estimular a responsabilidade e o compromisso social da Instituigdo no processo
de formacao profissional.

e) Desenvolver competéncia, habilidades e atitudes para o respeito a diversidade e
0 comprometimento social.

f) Promover a indissociabilidade do ensino, pratica investigativa e extensao.

g) Garantir a iniciacdo cientifica como principio educativo, entendendo que o
desenvolvimento de uma postura investigativa do académico é fundamental para

a construcio de sua autonomia intelectual, profissional e de sua cidadania.
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h) Estimular a pluralidade, colocando a Instituicdo como espacgo intelectual e
politico plural, para o dialogo e para o debate das diversas posi¢cdes teodricas,
considerando o compromisso ético e social de respeito as diferencas religiosas,
politicas, culturais e filosoficas.

i) Revisar, na medida das necessidades, os projetos pedagdgicos dos cursos, via
construgao coletiva do respectivo colegiado, subsidiada pela Politica de Ensino,
pelas normas estabelecidas para os cursos, pelo Projeto Pedagogico
Institucional e pelas Diretrizes Curriculares de cada curso.

j) Promover o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo - TIC- em
disciplinas de diferentes cursos, obedecendo a legislacao.

k) Transformar os estagios nao-curriculares e outras atividades em espacgos de
pratica de extensdo, dinamizando-os e propiciando maior integragdo entre a
teoria e a pratica.

) Promover a pratica da Iniciagdo Cientifica e da Extensdo nos cursos de
graduacéo.

m) Garantir a flexibilizacdo do acesso aos componentes curriculares, com a
perspectiva de que a flexibilidade ndo comprometa a qualidade geral, sendo
concebida a partir da garantia de uma sélida formagao basica e profissional,
agregada a possibilidades adicionais de aprofundamento a partir do interesse
especifico de cada aluno.

Diante ao exposto, a organizagao didatico-pedagdgica objetiva contribuir com
0 ensino nas seguintes dimensdes: nos trabalhos técnico-pedagogicos; na
organizacao curricular dos cursos; na articulagao entre a formacao tedrica e pratica
do docente; na promog¢ao do ensino de qualidade que viabilize a formagao integral
do educando como cidadao consciente, atuante e criativo e como profissional
responsavel e competente para desempenhar de forma plena seu papel social,
politico e econdmico na sociedade.

As linhas gerais da organizacao didatico-pedagdgica do Centro Universitario
CESUCA apresentam-se nos projetos pedagogicos de cada curso — PPCs.

Estes documentos referenciam principios de um trabalho didatico-pedagdgico
voltado para o ensino e a produgao de conhecimento, pressupondo a articulagao
com objetivos coesos e coerentes.

A definigdo de diretrizes organizacionais da graduagao e da pés-graduacéo,
em articulagdo com as Diretrizes Curriculares Nacionais e dos Programa/Cursos,
objetiva assegurar que o ensino da Graduagao se estruture de forma a viabilizar a

realizacdo de seus objetivos. Sado trés as diretrizes gerais do Ensino do Centro
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Universitario CESUCA, articuladas entre si, a saber: (1) a democratizagdo do acesso
e da permanéncia, com qualidade; (2) a flexibilizagdo curricular; (3) a construgao
coletiva e democratica dos Projetos Pedagdgicos dos cursos.

Nesse sentido, trés conceituagcbes ganham relevo na definigdo dos
programas/cursos. Sao elas:
Concepcao de Conhecimento - Trata-se de preparar o individuo para o
desenvolvimento de uma postura investigativa nas atividades de ensino, na
graduacgado e pods-graduacédo, articuladas entre si e amparadas na pesquisa e na
extensdo. O conhecimento decorre do cultivo permanente da interrogacdo e da
problematizacdo, da autonomia intelectual. Nesse sentido, precisa ser compreendido
como resultado e como fomentador de uma postura investigativa diante do mundo,
voltada a analise sistematizada, tedrica e metodologicamente orientada, acerca dos
mais diversos fendmenos. O processo de construcdo do conhecimento que, por
meio do dialogo e da integracao entre diferentes saberes e disciplinas, possibilita a
composicao de interpretacbes mais abrangentes e complexas e, por conseguinte,
uma intervencdo mais qualificada na realidade.
Concepcao de Processo de Ensino-Aprendizagem - O processo ensino-
aprendizagem pressupde a articulagdo do saber académico com o saber popular,
para mobilizar a construgdo do conhecimento cientifico, o desenvolvimento de
habilidades e o compromisso social. Nao se trata de assumir o conhecimento
popular, dito de “senso comum” como possuindo qualquer status académico
cientifico, mas de reconhecé-lo como elemento organizador da vida cotidiana e,
portanto, ponto de partida das investigagdes cientificas. E preciso dialogar com os
saberes socialmente constituidos e legitimados, n&o para nega-los pelo seu carater
nao cientifico, nem para eleva-los ao nivel da superioridade pelo fato de serem
populares, mas para estabelecer com ele uma relacdo de aprendizado pautada
pelos critérios cientificos de producdo e validagdo do conhecimento. Assim, é
preciso buscar constantemente o desenvolvimento de uma postura dialdgica,
mobilizadora da investigagao nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo,
processo primordial para a autonomia intelectual. Com isso, consolidar a
organizacdo e desenvolvimento das atividades académicas com base na
participagao coletiva, na critica dialégica e na agao solidaria.
Concepcao de Avaliagio — Em vez de uma avaliagdo enquanto medicéo,
quantificacdo, classificagdo e punigdo, adota-se o paradigma de avaliagéo
processual e diagndstica, pois 0 que importa € que professor e aluno possam

acompanhar, avaliando, as atividades em realizagdo, diagnosticando
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permanentemente o desenvolvimento do académico e tomando as medidas
necessarias a corregcao da atividade no proprio processo, se assim necessario. A
avaliacdo é entendida como reflexdo sobre as praticas individuais e sociais com
vistas a uma nova agao, e tem por funcdo a modificacdo de comportamentos tendo
em vista as modificagdes da realidade circundante a partir da adequacao das agdes
de todos os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. E o processo,
portanto, que precisa ser avaliado enquanto tal, ndo apenas os sujeitos que
participam dele. Por isso, o foco central da avaliacdo deve ser a melhoria dos
processos de construgdo e socializagcdo do conhecimento desde uma perspectiva
futura, ou seja, de continuidade, e ndo pautado apenas na punigdo ou recompensa
dos sujeitos a partir de desempenhos relativos as agdes e estratégias passadas.
Enquanto diagnéstica e mediadora, a avaliagcdo constitui-se num contributo
fundamental para o desenvolvimento individual e coletivo na busca do saber
cientifico, tornando-se instrumento que tem por objetivo diagnosticar o estagio de
desenvolvimento do aluno e subsidiar a agao do professor no sentido de sanar as
dificuldades apresentadas, garantindo, assim, a organizagdo, reelaboragéao,
sistematizacao e construcao das estruturas mentais necessarias ao conhecimento.
Em relacdo ao quesito de flexibilizagdo dos curriculos, os cursos de graduagao
constituem-se de um corpo de conhecimentos organizado em trés eixos: Dominio
Comum, Dominio Conexo e Dominio Especifico, expressos na matriz dos cursos, em
componentes curriculares e outras modalidades de organizagao do conhecimento.
Entende-se por Dominio Comum o conjunto de componentes curriculares
comuns a todos os cursos de graduacao do Centro Universitario CESUCA,

organizado em dois eixos de formacéo:

1. Contextualizagdgo  Académica, com o objetivo de  desenvolver
habilidade/competéncias de leitura, de interpretacdo e de producdo em
diferentes linguagens que auxiliem a se inserir criticamente na esfera académica
e no contexto social e profissional,

2. Formacéao Critico Social, cujo objetivo € desenvolver uma compreenséao critica
do mundo contemporaneo, contextualizando saberes que dizem respeito aos
valores sociais, as relagdes de poder, a responsabilidade socioambiental e a
organizagao socio, politico e cultural das sociedades, possibilitando a agao

critica e reflexiva, nos diferentes contextos.
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Entende-se por Dominio Conexo o conjunto de componentes curriculares que
se situam em espaco de interface interdisciplinar entre areas do conhecimento e/ou

conjunto de cursos de graduagao do Centro Universitario CESUCA.

Entende-se por Dominio Especifico o conjunto de componentes curriculares
identificadas como préprias de um determinado curso e fortemente voltadas a sua

dimenséo profissionalizante.

A politica do ensino de graduag&o do Centro Universitario CESUCA estuda e
propdéem atividades complementares, como forma de promover a flexibilidade
curricular, representadas por seminarios de atualizagdo, projetos de extensao,
programas de iniciagao cientifica, semanas académicas, monitoria de ensino, mostra
cientifica, além de congressos e outros eventos que assegurem a

interdisciplinaridade e a articulagdo do mundo académico com o mundo do trabalho.

As atividades praticas e de estagio estdo previstas ao longo dos cursos de
graduacgao da instituicdo e vao se efetivando de diferentes maneiras, segundo as

normas especificas de cada curso.

O estagio, de acordo com normativa construida coletivamente na instituigao, é
concebido como um tempo-espaco de formacao tedrica e pratica orientada e
supervisionada que mobiliza um conjunto de saberes académicos e profissionais
para observar, analisar e interpretar praticas institucionais e profissionais e/ou para
propor intervengdes, cujo desenvolvimento se traduz numa oportunidade de reflexdo
académica, profissional e social, de iniciacdo a pesquisa e de redimensionamento

dos projetos de formacao.

A partir deste universo conceitual, o Centro Universitario CESUCA, contou,
em 2025, com 27 (vinte e sete cursos de graduagdo com Alunos matriculados,
distribuidos em 19 (dezenove) bacharelados, 1 (um) licenciaturas e 5 (cinco) cursos
Tecndlogos.

No quadro a seguir, os cursos de graduagdo com alunos matriculados em

2025, e comparativo com os anos de 2019 a 2025.
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Quadro 15 - Numero de Alunos por Curso

Curso 2019/1 | 2019/2 | 2020/1 | 2020/2 | 2021/1 | 2021/2 | 2022/1 | 2022/2 | 2023/1 | 2023/2 | 2024/1 | 2024/2 | 2025/1 | 2025/2
Administragdo 421 369 372 289 286 249 244 209 223 213 170 200 190 228
Arquitetura ¢ Urbanismo 42 50 66 67 74 69 94 93 127 122 109 126 124 139
Biomedicina 73 82 110 102 130 128 152 154 187 176 178 209 219 263
Ciéncia da Computagao 0 0 0 0 17 28 60 59 106 115 133 157 178 198
Ciéncias Contabeis 332 285 293 244 253 220 204 195 193 196 138 153 123 154
CST ADS 0 0 0 0 28 26 44 65 110 102 111 134 142 168
CST Em Coméreio Exterior 58 56 48 42 39 32 23 17 28 25 14 19 11 11
CST Em Design de Interiores 0 0 0 0 14 16 24 25 35 34 35 44 26 27
CST Em Gestéo de RH 6 15 23 25 28 32 26 32 33 22 21 32 23 31
CST Em Gestao Comercial 0 0 0 0 0 0 8 17 9 8 3 3 1
CST Em Gestao Financeira 0 0 0 0 6 8 7 6 5 1 1 1 0 0
CST Em Logistica 0 0 0 0 0 0 9 9 7 6 3 3 2 0
CST Em Marketing 0 0 0 0 12 11 9 5 4 2 0 0 0 0
CST Processos Gerenciais 10 22 42 28 31 28 31 28 38 39 32 42 37 49
Direito 590 581 617 583 640 612 659 648 715 692 577 692 615 701
Educacao Fisica (Bach.) 20 23 43 31 33 35 30 27 26 24 22 27 27 33
Educagao Fisica 3 8 11 9 9 11 23 26 50 53 46 63 42 58
Enfermagem 310 305 352 340 418 406 425 417 456 424 397 448 399 451
Engenbharia Civil 0 0 0 0 17 17 32 35 44 44 41 54 40 41
Engenharia de Produgao 208 191 192 167 177 152 149 134 136 113 95 102 83 84
Engenharia Mecénica 0 0 0 0 14 11 22 24 39 34 42 52 63 75
Farmacia 0 0 0 0 35 43 70 77 87 97 113 120 119 135
Fisioterapia 93 104 122 116 134 125 136 146 175 172 165 197 184 204
Matematica 32 26 26 20 12 8 6 6 6 0 0 0 0 0
Medicina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33 53
Medicina Veterindria 0 0 0 0 139 196 383 427 514 534 581 673 627 713
Nutrigdo 100 106 121 105 111 101 104 101 124 116 109 124 116 135
Odontologia 46 66 100 130 193 214 270 280 325 329 312 343 330 355
Pedagogia 104 81 112 90 79 64 69 62 75 61 58 73 61 72
Psicologia 581 545 597 508 552 534 573 584 680 681 640 779 765 860
Secretariado 5 3 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total ------------- > 3.034 | 2.918 | 3.249 | 2.898 | 3.481 | 3.376 | 3.886 | 3.908 | 4.557 | 4.435 | 4.146 | 4.870 | 4.580 | 5.238

Variagiio de um semestre para outro -3,82% |11,34%]-10,80%] 20,12%| -3,02% | 15,11%] 0,57% | 16,61%] -2,68% | -6,52% | 17,46%] -5,95% | 14,37%
Variagdo Acumulada -3,82%| 7,09% | -4,48% | 14,73%| 11,27%] 28,08 %] 28,81%]| 50,20%] 46,18%]| 36,65%| 60,51%]| 50,96%]| 72,64%
Grafico 9 - Numero de Alunos por Curso
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Por meio da tabela e grafico observa-se um crescimento acumulado de
2019/1 a 2025/2 de 72,64%.
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5.3.3 Pesquisa

O século XXI demonstrou sua forca na expansdao de instrumentos
tecnologicos desde seu inicio, e agora que esta se encaminhando para o inicio de
sua terceira década ja é possivel perceber a revolugdo causada pela universalizagao
e internacionalizagdo do conhecimento e seu acesso mais imediato através da rede
de internet. Também permitiu que fosse percebida uma nova configuragao mundial
no dominio do poder, que se desloca paulatinamente da detencdo de bens e
commodity para o conhecimento, visto como a nova grande commodity do novo
século.

A preparagéao de individuos autbnomos e capazes de negociagdo nesse novo
perfil mundial passa pela detengao de conhecimento, e isso percebe-se mais a partir
da analise das relagdes entre Estados, onde o poder sobre bens intangiveis dita
muitas vezes as negociagdes. Pensando nisso, e na importancia que o acesso, a
producdo e a propriedade de informagdes, conhecimento e conteudos pode gerar
em termos de garantias para o exercicio das liberdades, o Centro Universitario

CESUCA busca investir, paulatinamente, e permanentemente, em pesquisa.

Desta maneira, a presente Politica de Pesquisa e de Iniciagao Cientifica do
Centro Universitario CESUCA tem como intuito incentivar a iniciacdo a pesquisa e
investigacao cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da
criacdo e difusdo do conhecimento, de modo a dinamizar a pesquisa, producao e
divulgacao cientifica da Instituicdo, estimulando a participacdo dos docentes e
discentes. Consoante o Plano de Desenvolvimento Institucional da IES, a pesquisa
estd entre as principais finalidades da instituicdo e tem como objetivos, dentre
outros:

* estimular o desenvolvimento do pensamento critico, da criatividade, da
multidisciplinaridade, da interdisciplinaridade, da transdisciplinaridade e das
relacbes entre docentes e discentes decorrentes das condicdes encontradas no
ambiente da pesquisa.

* apoiar projetos de pesquisa que espelhem resultados junto a comunidade.

* apoiar projetos de pesquisa que envolvam inovagdes tecnoldgicas.

» despertar vocacgéo cientifica e incentivar alunos de graduagao a pesquisa cientifica.

« facilitar o acesso e a integragao do aluno de graduagao a cultura cientifica.

estimular docentes a envolverem alunos de graduacédo nas atividades cientifica,

tecnoldgica e artistico-cultural.
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» elevar o indice de qualificagdo docente dos cursos e da instituicdo, visando a
qualidade do ensino e o aprimoramento da pesquisa no Centro Universitario
CESUCA.

O Centro Universitario CESUCA realiza pesquisa cientifica em diversas areas

relacionadas aos cursos de graduacéao e pos-graduagao desde 2008 até hoje.

Varias estratégias foram criadas para estimular a pesquisa no CESUCA. Entre
elas se destacam:
¢ Iniciacao Cientifica e Extensao Comunitaria;
e Projetos de pesquisa;
e Mostras Cientificas;

e Publicacao de livros e revistas.

A Mostra Cientifica € um evento do Centro Universitario CESUCA voltado
para a divulgagdo da pesquisa e contato entre os pesquisadores e a comunidade
académica. Diversos trabalhos foram apresentados ao longo dos anos, resultando
em uma comunidade académica ativa. Além disso, os eventos tém mostrado uma
significativa participagdo de alunos e professores, o que denota o interesse na

pesquisa académica de toda comunidade.

O numero crescente de contribui¢cdes cientificas levou a publicacdo dos Anais
das Mostras Cientificas a partir de 2012 em formato digital. Desde 2012, os
trabalhos apresentados de acordo com os seus cursos de graduagdo, nas mais
diversas areas do conhecimento, ficam registrados nos Anais da Mostra Cientifica,
podendo ser acessados através de seu site especifico:

http://ojs.cesuca.edu.br/index.php/mostrac/issue/archive. Os artigos também servem

de recurso de aula importante para professores e alunos, sendo frequentemente
revisitados e usados a fim de estimular a continuidade do processo de ensino-

aprendizagem e da pesquisa.
A seguir uma tabela dos trabalhos apresentados e publicados na Revista

Anais da Mostra Cientifica do Centro Universitario CESUCA referente aos anos de

2018 a 2025, podendo ser acessados em formato digital.
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Quadro 16 - Mostra de Iniciagdo Cientifica

Area Cursos 2018 | 2019 (2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Administragdo, Ciéncias
Negdcios Contabeis e Cursos 17 11 21 29 | 44 11 24 15
Tecndlogos
Engenharia de Produgao, 2 5 5 20 20 4 15 8
Civil e Mecanica
Tecnologia e Ciéncia da Computagéo e
g Analise e Desenv.de 0 0 0 7 40 4 21 32
Inovagao .
sistemas
Arquitetura Urbanismo e 0 11 0 3 1 5 2 16
Design de Interiores
Ciéncias Juridicas | Direito 4 18 16 25 25 10 7 24
. . Pedagogia 5 17 6 15 | 17 2 9 4
Licenciatura
Matematica 0 5 11 2 2 1 0 0
Satde Medicina Veterinaria 0 0 0 16 | 3 |23 | 4
Medicina 0 0 0 0 0 0 0 10
Enfermagem 27 16 21 37 20 6 37 31
Farmacia 0 0 0 0 3 0 0 1
Fisioterapia 2 2 6 26 34 | 27 29 20
Odontologia 1 0 3 9 12 3 15 14
Psicologia 12 18 11 9 20 19 | 29 | 20
Biomedicina 3 1 4 18 19 6 9 1
Educacio Fisica 0 2 0 12 | 14 3 6 3
Nutricdo 0 3 4 4 16 9 8 5
Pés-Graduagdo | Geral 0 4 0 0 0 0 0 0
Total > 73 113 | 108 [ 218 | 303 | 113 | 234 | 218

Fonte: Cesuca Extensao e Pesquisa

Para facilitar a interpretacdo a seguir apresenta-se os dados por meio de um
grafico, de 2012 a 2025.
Grafico 10 - Numero de Trabalhos Apresentados e Publicados
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Fonte: Cesuca Extensdo e Pesquisa
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Os dados indicados, no grafico anterior demonstra que o numero de trabalhos
cientificos apresentados entre os anos de 2012, 2013, 2014 e 2015 girou em torno
de 41 (quarenta e um) trabalhos por ano em média, em 2016, 2017 e 2018, essa
meédia passou para 71 (setenta e um) trabalhos por ano, nos anos de 2019 e 2020
110 (cento e dez) em média, 2021, 2022 e 2023 211 (duzentos e vinte e seis) em
média, 2024 e 2025 essa média elevou-se para 226 (duzentos e dezessete)
trabalhos publicados, o que revela o engajamento da comunidade académica com a
pesquisa realizada no Centro Universitario CESUCA.

A pesquisa também se apoia em atividades de iniciagcdo cientifica e extensao
académica, que sao construidos a partir de projetos de pesquisa propostos pelos
professores da instituicdo. A iniciagao cientifica constitui um instrumento necessario
a politica geral de pesquisa das instituicbes de ensino superior, que visam atingir o
grau de exceléncia desejado pela comunidade cientifica atual e contribuir para a
qualidade da formacgao de seus alunos.

O programa de iniciagao cientifica envolve:

e Alunos que participam de pesquisas desenvolvidas pela IES, orientados por
professores que coordenam projetos de pesquisa aprovados institucionalmente;

¢ Alunos de iniciagao cientifica, que desenvolvem trabalhos de conclusdo de
curso, devido a pratica obrigatéria de sua realizagdo para a obtencédo de
diplomas de graduacéo: os Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC).

e Professores com projetos articuladores das pesquisas de iniciagao cientifica, aos
quais esta garantido o pagamento de horas atividades no contrato em regime de
tempo parcial ou integral,

e Professores orientadores dos trabalhos de conclusdo de curso, que

desempenham essa tarefa a critério das coordenacgdes de curso.

5.3.4 Extensao

A graduagdo, o0 pos-graduagdo e a extensdao caminhardo de forma
concomitante com agdes capazes de:

a) Promover a extensao, aberta a participagéo da populagao, visando a difuséo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituigao;

b) Incentivar trabalhos de iniciacdo a pesquisa e extenséo integrados as atividades
de ensino, que favorecam o desenvolvimento da ciéncia e a criagao e difusdo da

cultura na comunidade académica e regional,
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c) Incentivar atividades de internacionalizagéo e o uso de aprendizagens ativas;

d) Desenvolver os programas através de resultados de pesquisas, servigos, e da

realizacao de encontros, seminarios, ciclos de palestras, exposicdes, mostras

cientificas e cursos relacionados a conhecimentos veiculados na Instituicdo ou

provenientes dos saberes e das competéncias de seus docentes ou convidados;

e) Incentivar a participagdo do corpo discente em eventos externos como

seminarios, congressos, visitas técnicas e demais atividades.

f) Promover e estimular atividades artistico-culturais.

Sintese das atividades de extensdao realizadas no Centro Universitario CESUCA, por

Curso de Graduacgao, com ou sem apoio financeiro docente.

Quadro 17 - Sintese das Atividades de Extensao Realizadas

Area Cursos 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Administragdo, Ciéncias Contabeis, Comércio

Negocios Exterior, 14 19 13 33
Gestdo de RH, Processos Gerenciais
Engenharia (de Producao, Civil, Mecanica) 8 11

Tecnologia e Arquitetura e Design de Interiores 4 9 7 4

Inovagao Ciénpia da Computagdo e Analise e Desenvolvimento 1 4 5 5
de Sistemas

Ciéncias Juridicas | Direito 14 10 10 5

Licenciatura Pedagogia ¢ ! > >
Matematica 2 3 1 0
Enfermagem 9 16 5 6
Fisioterapia 13 17 7 9
Odontologia 14 5 6 5
Psicologia 14 18 6 5

Satide Biomedicina 15 8 3 6
Nutri¢ao 10 11 3 7
Educagao Fisica 13 8 4 9
Farmacia 4 0
Medicina 0 0 0 6
Medicina Veterinaria 2 10 7 7

ggg‘;ﬁzﬁg Geral 1| 20 | 22 | 29

Total 150 173 123 145

Para melhor visualizar a seguir apresenta-se um grafico onde constam as

quantidades de atividades de extensdo realizadas de 2018 a 2025.
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Grafico 11 - Evolugao das Quantidades de Extensdes
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Fonte: Pesquisa e Extensado

5.3.5 Comunicagao da IES com a Comunidade Externa e Interna

O Centro Universitario CESUCA entende que o clima organizacional, o
comprometimento dos seus colaboradores e a imagem da instituicdo sao reflexos de
uma acgao integrada entre todos os setores e areas institucionais.

A participacdo de todos contribui para que o fluxo de informagdes,
imprescindivel a uma boa gestdo administrativa e académica, atenda as
necessidades de comunicagao de todos os setores envolvidos, de forma a minimizar
eventuais ruidos que possam comprometer o clima organizacional e o bom
andamento de suas respectivas atividades.

As decisdes de comunicacao sao subsidiadas pelos dados obtidos a partir de
estudos e avaliagdes realizados pela CPA e por pesquisas especificas de mercado,
sempre norteadas pelas diretrizes do PDI.

A Diretoria de Marketinge Comunicacdo, atualmente composta pelas
geréncias de: Comunicacdo & Marketing, Conversdo & Performance, Comercial
Presencial, Planejamento & Bl, Fidelizagédo & Retengdo, Comercial EAD e Expanséo
EAD atendem demandas ndao s6 do CESUCA , mas do grupo do qual é integrante,
com foco na reputacdo e identidade das marcas, captacdo de novos alunos,
retencado, expansao da modalidade EAD e otimizacdo dos recursos disponiveis para
atendimento da IES, sempre alinhados com a area académica e demais instancias.

As acdes de comunicagao do CESUCA sao pensadas sempre com o objetivo
de promover a integracdo dos seus publicos estratégicos: ALUNOS -
PROFESSORES - FUNCIONARIOS e a SOCIEDADE. Esta preocupacdo é
justificada pela crencga da instituigdo de que o sucesso de suas atividades reside na

compreensao de que a informacado é o elemento fundamental para promover uma
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atuacdo mais eficaz por parte de seu corpo de funcionarios (corpo docente e

administrativo), para o melhor aproveitamento dos recursos oferecidos pelo

CESUCA por parte do seu corpo discente e, ainda, para a disseminagao do

conhecimento produzido em seus cursos e projetos de pesquisas.

Para cumprir esse objetivo, a instituicdo utiliza-se de diversos meios de
comunicagao, de modo a atender a demanda de cada publico-alvo, visando garantir
a disponibilizagdo da informagao no formato e no tempo mais adequado as suas
necessidades e caracteristicas. O processo de comunicacao € realizado de forma
coordenada entre as geréncias para integrar os setores / areas / departamentos que
se relacionam com o publico interno e / ou externo, com o objetivo de assegurar a
unidade, adequacéo, pertinéncia e fidelidade da mensagem / informacéo. Neste
processo, sdo utilizadas as seguintes ferramentas/canais de comunicagéao:

e Manual do Aluno - disponibilizado em formato digital no portal da instituicdo, na
area restrita do aluno, com diversas informacdes de interesse do aluno, como
calendario académico, sistemas de avaliagao, etc.

e #RedeCruzeiro -publicagdo mensal e digital é voltada aos docentes e
colaboradores, com as principais noticias de cada instituicdo do grupo, além de
conteudo relacionado ao exercicio das atividades profissionais.

e Portal Institucional - Com atualiza¢des diarias, nele sdo publicadas todas as
noticias (cursos, eventos, seminarios, conquistas, infraestrutura), disponibilizados
informacdes sobre servicos a comunidade e formas de contato com a instituicéo e
links para sites setoriais (CPA, Biblioteca, Pés-graduacéao etc.), para oferecer ao
internauta uma ampla visao da instituicao.

e Murais de Aviso — Praticamente ndo usados em 2025.

e E-mail - mensagens enviadas para os e-mails cadastrados, com informagdes
referentes a Instituicido e também ao calendario do vestibular, periodo de
rematricula e data, horario e local de realizagao da prova do vestibular.

e Eventos, Atividades e Acg¢odes — possibilitam a integragdo da comunidade
institucional e, em ocasifes especiais, da comunidade externa. Em 2021, apenas
em formato virtual, transmitidos pelos canais oficiais do CESUCA (Youtube,
Facebook, Collaborate) ou outra plataforma de streaming.

e Campanhas publicitarias — elaboradas com base na analise da avaliacido de
resultados obtidos na campanha anterior. Seguem, sempre, o posicionamento

estratégico da marca.
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Materiais impressos — Em 2021, basicamente produzidos materiais para acdes
comerciais, realizadas observando medidas restritivas e diretrizes das autoridades
locais.
Redes sociais — Importantes canais de engajamento, permitem interacédo e
amplificam o alcance da mensagem. Nas redes oficiais postamos os ultimos
acontecimentos do CESUCA além de assuntos relevantes aos nossos alunos,
como carreiras, educagao, tecnologia, tendéncias, comunicados/avisos entre
outros. Como em 2020, em 2021, os canais do Facebook e Youtube foram
utilizados para transmissao de lives, ampliando o alcance e aumentando
consideravelmente o engajamento.
Mensagens SMS — mensagens eletrbnicas enviadas para os celulares
cadastrados, atende basicamente 2 publicos: alunos, com informagdes
especificas, como inicio do semestre letivo, rematricula, eventual mudanga de
alguma atividade académica de ultima hora (ex.: suspensao de aula em fungao de
greve), e candidatos, com lembrete da data da prova e publicagdo do resultado,
por exemplo.
Central Nacional de Captagcao — CNC -além de atender os interessados via
telefone, whatsapp e-mail, a central possui células dedicadas ao atendimento de
candidatos e alunos (SAC 2.0) pelas redes sociais.
Assessoria de imprensa— coordenado por equipe interna (Comunicagao
Corporativa), esse servigo tem o foco de criar e atender demandas nos veiculos
de comunicacédo, tornando o Centro Universitario CESUCA fonte de informacao
sobre os diversos assuntos e areas do conhecimento e contribuir para o
fortalecimento da credibilidade da instituicdo em Cachoerinha e regiao.
Area do Aluno - Servico de acesso restrito ao corpo discente por meio de senha
/login, que oferece servigos como matricula online, emissdo de boleto,
acompanhamento dos processos na CAA, acesso a notas / faltas, além de
possibilitar a visualizagao colocagao de avisos de interesse do aluno, como
abertura do FIES, inicio do periodo de rematricula etc.

O modelo de Comunicacgao Integrada, adotado pela instituicao é baseado em

informagdes oriundas de instrumentos de pesquisa e avaliagdo, que geram subsidios

para as decisbes em comunicacao.

A comunicagdo entre a instituicdo e os seus publicos ganha em efetividade

quando a instituicdo "ouve" os seus publicos estratégicos e os conhece melhor,

definindo com maior precisdo as estratégias de comunicagdo mais eficazes as
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necessidades e caracteristicas do publico-alvo. Dentre os instrumentos de

monitoramento de imagem e coleta de informacgdes utilizamos:

Ferramentas de monitoramento do portal - Com o uso de ferramentas e
aplicativos especificos, dados importantes sdo extraidos dos portais, como
navegacao, paginas mais acessadas, tempo de acesso, horarios de pico etc que
sdo usados em estratégias de campanhas.

Ferramentas de monitoramento das redes sociais — ferramentas que permitem
acompanhar citagcbes que envolvam a instituicho sdo essenciais para
acompanhamento da saude da marca, identificacdo e contencdo de possiveis
crises e avaliagdo de pontos fortes, potencializando e aumentando o
engajamento entre a marca e seu publico.

Clipping - envio de matérias/reportagens veiculadas em radio, TV, jornais, sites e
revistas que citam a instituicdo e suas concorrentes para gestores académicos e
técnico-administrativos da Instituicdo, para acompanhamento do mercado.
Monitoramento de mercado - atividade desempenhada por equipe especializada
com uso de ferramentas e plataformas para subsidiar decisbes estratégicas para
oferta de cursos, turnos e condigbes comerciais que assegurem o objetivo
estabelecido.

Insumos obtidos pela equipe de CNC no atendimento de alunos e de
candidatos.

Processo da Avaliagao Institucional / CPA — Compde-se de projetos avaliativos
e de estudos que fornecem resultados aos gestores institucionais, subsidiando-os
no planejamento das agbes de suas areas / setores visando a otimizagao da
qualidade da IES. Os resultados dos mesmos s&o divulgados a comunidade
institucional por meio do Processo de Comunicagao, sobre a responsabilidade da
CPA.

Além das agdes e ferramentas descritas, a Diretoria de Marketing, por meio

da Geréncia de Comunicacao & Marketing, oferece todo suporte para disponibilizar

informacdes nos sites e no meio académico acerca dos Peridodicos Académicos

produzidos e publicados por professores pesquisadores, com participacao de alunos

e convidados de outras IES.

Para gerir a comunicagdo com essa comunidade académica bem como para

estabelecer comunicacdo com a comunidade externa, o Centro Universitario

CESUCA conta com um Reitor, que tem o objetivo de divulgar o CESUCA como um

bem publico que todos tém o direito de acessar.
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As Diretrizes da Comunicacdo possuem como parametro fundamental a
missao da IES, colocando-se a servigo de sua divulgagéo. Por isso, as atividades
desenvolvidas dizem respeito a comunicacio institucional. O principal foco da
comunicagao € que a missao da instituicdo se torne visivel e seja apropriada pelos

publicos de interesse.
Para Bueno (2009, p. 314), a comunicagao institucional € um “Conjunto integrado
de processos, estratégias, agbes, produtos e planos que tém como objetivo
estabelecer, consolidar e ampliar o relacionamento de uma organizagdo com

todos os seus publicos de interesse. ”

O trabalho de comunicacéo do Centro Universitario CESUCA sera realizado a
partir dos principios expressos a seguir.

INSTITUCIONAL — A comunicagao orienta-se pelo principio institucional, em que o
foco maior é a visibilidade da missdo do Centro Universitario CESUCA a partir de
uma mesma linha de comunicacgao.

IMAGEM - A imagem de uma instituicdo é reforcada ou fragilizada pelas agbes de
todos os seus integrantes. O trabalho da comunicacéo institucional € consolidar uma
imagem positiva da IES, com a divulgagdo dos seus pontos fortes e de agbes
direcionadas aos publicos de interesse. Fortalecendo a imagem do Centro
Universitario CESUCA, toda a comunidade académica sera fortalecida.

A comunicacgéo institucional tem como base o trabalho com o publico interno e
externo. O publico interno esta dividido em primario (discentes, docentes e técnicos
administrativos) e secundario (fornecedores de materiais e suprimentos, equipes
terceirizadas). O publico externo esta dividido em primario (discentes e docentes do
ensino médio da regido), secundario (graduados que pretendem cursar outro curso,
seja de graduagao ou pés-graduacao), terciario (veiculos de imprensa e formadores
de opinido) e quaternario (Ministério da Educagcdo e 6rgaos relacionados a
educagao).

Nesse sentido, as diretrizes de comunicagdo, do Centro Universitario
CESUCA, estao alicergadas em alguns conceitos, sendo eles:

1. Comunicacéo Institucional (fazer com que a missao da instituicdo se torne visivel
e seja apropriada pelos publicos de interesse);

2. Gestdo da Comunicagao (criagcdo de condi¢cdes estruturais e de recursos
humanos para criar dialogo entre a dire¢ao, colaboradores e toda a comunidade

académica).
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Ressalta-se que a boa comunicagdo com a sociedade local e regional
resultou para o Centro Universitario CESUCA, nos anos (2018, 2019, 2021, 2022,
2023, 2024 e 2025) o prémio da marca mais lembrada no Municipio de
Cachoeirinha-RS, no segmento Instituicao de Ensino Superior.

O prémio Marcas em Destaque, € uma pesquisa realizada pela ACC -
Associacao Comercial de Cachoeirinha em parceria com a Prefeitura Municipal
Cachoeirinha. Em 2020 essa pesquisa ndo foi realizada devido a pandemia do
Coronavirus — COVID 19.

Grafico 12 - Prémio Marcas em Destaque
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Instituicdo de Ensino Superior 2025
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Por meio dos graficos observa-se na pesquisa realizada em 2018 pela ACC

onde perguntava qual a instituigdo de ensino superior do municipio? O CESUCA

obteve 92,61% das respostas como a marca mais lembrada, em 2019, a ACC fez

novamente a pesquisa e novamente o CESUCA obteve 83,83% das respostas em

2021 o CESUCA obteve 85,55%, em 2022 obteve 76,90%, em 2023 com 79,61%,

em 2024 com 67,76% e em 2025 com 87,76% dos votos. Isto demonstra que a

marca CESUCA esta consolidada na regido onde esta inserida.

5.3.5.1 Politica de Atendimento aos Alunos

Canais de atendimento ao aluno

A CESUCA esta comprometida em oferecer um suporte completo e eficiente

aos seus estudantes, através de uma variedade de canais de atendimento

projetados para facilitar a comunicagéo e o0 acesso aos servigos educacionais.

App Duda: A jornada académica completa na palma da mao! Langado em 2023,
este aplicativo redefine a praticidade, centralizando todos os servigos
educacionais. Através do App, os estudantes terdo acesso rapido a notas, faltas,
boletos, dados académicos e avisos importantes. Além disso, a emissao de
documentos e a realizacdo de diversas tarefas se tornam ageis e intuitivas,
otimizando o tempo e simplificando a rotina académica.

Teleatendimento: Suporte personalizado, onde quer que o estudante esteja! A
partir de 2024, expandimos nossos canais com um teleatendimento que leva o

suporte diretamente ao estudante, dentro do aplicativo Duda. Duvidas e
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problemas sao resolvidos com agilidade e eficiéncia, garantindo um atendimento
personalizado e de alta qualidade.

e Central de Atendimento ao Aluno (CAA): Nossa equipe especializada oferece
suporte presencial para questbes complexas, assegurando que nenhum
estudante se sinta desamparado. A CAA Online garante transparéncia e

agilidade, permitindo a formalizagdo e o acompanhamento de cada solicitagao.

Essa diversificacdo de canais de relacionamento evidencia a estratégia da
CESUCA em investir em tecnologia e servigos voltados para a satisfagdo e retengao
dos estudantes, fatores essenciais para a sustentabilidade e crescimento no setor
educacional. Ao aprimorar continuamente a experiéncia do usuario, a CESUCA

fortalece sua posicao competitiva.

5.3.5.2 Ouvidoria
Ouvidoria do Estudante: A Ouvidoria do Estudante é um canal de

comunicagao direta entre a comunidade académica e o Centro Universitario Cesuca,
garantindo um atendimento sigiloso e transparente para registrar, analisar e
acompanhar reclamacgdes, denuncias, elogios e sugestdes. Com fungdo mediadora,
sem carater administrativo ou deliberativo, a Ouvidoria tem um papel fundamental na
escuta qualificada e no aprimoramento continuo dos servigos institucionais. Por meio
desse servigo, as demandas dos estudantes sao sistematizadas e transformadas em
relatérios internos, contribuindo para a melhoria dos processos académicos e
administrativos. Além de esclarecer duvidas sobre os servicos oferecidos, a
Ouvidoria reforca o compromisso do Centro Universitario Cesuca com a qualidade
da educacéo, inovagao, responsabilidade social e cidadania, promovendo o dialogo
e a mediagao entre a comunidade e os setores institucionais. O site institucional da

Ouvidoria do Estudante é https://contatoseguro.com.br/pt/ouvidoriacruzeiroeducacional.

O CESUCA mantém um canal de comunicagao direto e eficaz, integrando o
processo de ouvidoria aos seus principais pontos de contato: a Central de
Atendimento ao Aluno (CAA) e o Teleatendimento.

Para otimizar o processo de ouvidoria e garantir um direcionamento eficiente
das demandas, estabelecemos um sistema de encaminhamento direto aos setores
responsaveis, incluindo as areas Académica, Administrativa, Assuntos Comunitarios,
Biblioteca, Bolsas, Campus Virtual, Financeiro, Financiamento Educativo e
Rematricula. Essa estrutura permite que as solicitacbes sejam direcionadas aos

departamentos especializados, acelerando a resolucdo da demanda.
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Quadro 18 - Atendimentos de Ouvidoria / Estou com problema

ATENDIMENTOS DE OUVIDORIA / ESTOU COM PROBLEMAS

Setor/Meios

Ano 2024 | Ano 2025

CAA Presencial e Teleatendimento

71

146

Fonte: Geréncia dos programas de atendimento.

A integracdo da ouvidoria aos canais CAA e Teleatendimento reforca o

compromisso da CESUCA com a exceléncia no atendimento e a satisfagdo de seus

estudantes, garantindo que suas demandas sejam ouvidas e tratadas com a devida

atencéo.

5.3.5.3 Nucleo de Apoio Juridico - SAJUG

No periodo de 2019 a 2025, o Nucleo de Apoio Juridico realizou atendimentos

a comunidade carente, assim divididos de acordo com a especialidade:

Ao final de cada ano, o numero de processos em tramite era de 302, 303,

216, 250, 363, 475 e 480, respectivamente, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 e
2025, assim distribuidos:

Quadro 19 - Atendimentos SAJUG

Grafico 13 - Atendimentos SAJUG

2025

2024

2023

2022

2021

2020

2019

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Direito Penal 5 5 2 2 24 7 6

Direito Civil 72 69 25 56 | 105 | 132 | 145
Direito de Familia | 225 | 229 | 189 | 192 | 234 | 336 | 329
Totais 302 | 303 | 216 | 250 | 363 | 475 | 480

Atendimento SAJUG

250

216

303

302

363

480

475
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5.3.5.4 Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil - NAFC

No periodo de 2021 a 2025, o Nucleo de Apoio Fiscal e Contabil realizou
atendimentos a comunidade carente, referente a orientagdes para regularizagdes

de CNPJ e CPF junto a SRF, bem como envio de DIRPF, conforme dados e grafico

a seqguir:
Quadro 20 - Atendimentos NAFC
2021 2022 2023 2024 2025
Atendimentos 125 267 295 248 557

Grafico 14 - Atendimentos NAFC
Atendimento NAFC

2025 557

2024 248

2023 295

2022 267

2021 125

5.3.5.5 Atendimentos na Clinica de Odontologia

No periodo de 2021 a 2025, a Clinica odontoldgica realizou atendimentos a
comunidade carente, observa-se que o numero de atendimentos vem aumentando

vertiginosamente, conforme dados a seguir:

Quadro 21 - Atendimentos Clinica Odontologia

ATENDIMENTOS CLINICA ODONTOLOGICA

Disciplinas 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Cirurgia Bucomaxilofacial Il 152 152 176 | 263 257
Clinica Odontolégica Integrada | 0 0 0 0 554
Dentistica 259 523 666 | 654
Diagnéstico Odontoldgico Integrado |l 0 0 0 0 213
Endodontia 265 177 265 | 148 0
Estagio Supervisionado em dentistica Endodontia, 54 254 425 | 447 470

Periodontia, Endodontia e Cirurgia |

Estagio Supervisionado em Dentistica, Periodontia e

Endodontia 0 88 294 | 284 397

Estagio Curricular Supervisionado em Dentistica, 0 0 0 0 531
Periodontia, Endodontia e Cirurgia |l
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Estagio Curricular Supervisionado em Prétese 0 0 0 0 573
Estagio Supervisionado Il 67 67 231 | 470 0
Estagio Supervisionado lll 96 62 219 | 93 0
Estagio Supervisionado em Protese 0 63 216 | 545 0
Introducéo a Clinica Odontoldgica Integrada 0 0 0 0 133
Prétese Total 0 146 | 130 | 190 | 324
Estagio Curricular Supervisionado em Odontologia | 0 0 0 0 265
Estéagio Curricular Supervisionado em Odontologia | 0 0 0 0 379
Estagio Supervisionado Odontopediatria | 0 126 238 | 311 183
Estagio Supervisionado Odontopediatria Il 0 119 94 | 100 | 175
Programa Integrado de Ensino em Saude Bucal |l 29 61
Diagndstico Odontoldgico Integrado | 97 48
Programa Integrado de Ensino em Saude Bucal IV 123 64
Periodontia Il 62 202 | 338 | 374 0
Projeto de Extensao - Estética Odontoldgica - Saude, | g 0 0 0 89
Qualidade de Vida e Autoestima
Protese Fixa 63 70 220 | 262 245
Protese Parcial Removivel 64 38 392 | 336 418
Triagem | 0 73 381 | 559 414
Triagem |l 0 0 0 0 497
TOTAL ANO A ANO > 1.082 | 2.160 [(4.285|5.285| 6.290
Grafico 15 - Atendimentos Clinica Odontologia
Atendimentos Clinica Odontologica

2024

2023

2022
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2021

1.082

4.285
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5.3.5.5 Atendimentos na Clinica Veterinaria

No periodo de 2024 e¢ 2025, a Clinica Veterinaria do CESUCA realizou os
atendimentos, conforme dados a seguir:

Quadro 22 - Atendimentos Clinica Veterinaria

QUANTIDADES DE ATENDIMENTOS CLINICA VETERINARIA POR ESPECIE

Espécie 2024 2025
Alpaca 0 1
Aves 12 16
Bovinos 4 3
Bugio Ruivo 0 1
Cabra 0 4
Calopsita 0 2
Caninos 180 369
Caprinos 3 8
Carcara 0 1
Cobra 0 4
Coelho 0 9
Equinos 45 44
Felinos 59 165
Galinha 0 6
Qurico 0 3
Tartaruga 0 9
Ovinos 6 11
Pato 0 3
Pogona 0 1
Roedor 0 5
Sapo 0 1
Silvestres 18 0
TOTAL 327 666

Grafico 16 - Atendimentos Clinica Veterinaria

700

600

500

400

300

200

100

Numero de Atendimentos Clinica Veterinaria

666

2024

2025

Pag. 76



5.3.5.6 Servigo-Escola de Psicologia

Nucleo de Acolhimento e Grupos

O nucleo recebe os casos enviados através do acolhimento geral do SEP,
bem como demandas de professores da rede municipal.

Quadro 23 - Atendimentos Nucleo de Acolhimento - Psicologia

Semestre Tipos de Atendimento N2 de Pessoas Atendidas N2 de Atendimentos

| Grupo de adolescentes 4 40
Grupo de fibromialgia 5 56
Grupo de Mulheres 4 37
Grupo de maes atipicas 4 63
Grupo de Criangas 5 53
Grupo de Pais 4 45
Total no Semestre 28 303

Il Psicoterapia individual 22 237
Grupo de adolescentes 5 41
Grupo de fibromialgia 9 64
Grupo de Mulheres 7 58
Grupo de maes atipicas 8 59
Grupo de Criangas 7 61
Grupo de Pais 6 57
Plantdo Psicoldgico 1 1
Total no Semestre 43 341
Total Geral 71 644

Nuacleo Comunitario

O Nucleo Comunitario desenvolveu suas atividades de campo, no primeiro
semestre, na Escola de Ensino Basico Prof.° Osmar Stuart da rede municipal, e na
Estratégia de Saude da Familia (ESF) Carlos Wilkens situada na Vila da Paz. No
segundo semestre houve a mudanga de um local de estagio em que os estagiarios
se deslocaram da ESF Carlos Wilkens para a ESF Otacilio Silveira, no Bairro Vila
Anair. As atividades desenvolvidas em todos os locais direcionaram-se para
criangas, adolescentes, adultos e idosos, prioritariamente em grupos e acolhimentos.
Algumas demandas ficaram em atendimentos individuais devido a especificidades
dos casos e a negativa em ser atendidos em grupos. Utilizou-se da Psicoterapia

Breve, com média de dezesseis sessoes.
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Quadro 24 - Atendimentos Nucleo Comunitario - Psicologia

Semestre | Tipos de Atendimento ARG Pess0a§/Cr1an9as N° de Atendimentos
Atendidas

| Individual 164 430
Casal 6 20
Grupos 73 56
Acolhimento 236 114
Familias 24 26
Visita domiciliar 24 56
Outras atividades 415 24
Total no Semestre 942 726

I Grupo de criangas 14 26
Oficina 295 6
Individual 60 192
Visita Domiciliar 14 25
Acolhimento 17 16
Reunides 29 6
Outras atividades 412 5
Total no Semestre 842 276
Total Geral 1.784 1002

Nucleo Clinico

Neste nucleo sao realizados atendimentos clinicos individuais, de orientacéo

psicanalitica, a criancas a partir dos 5 anos de idade, adolescentes, adultos e

idosos. Os casos atendidos sdo encaminhados do processo do acolhimento do SEP

e dos diferentes nucleos e recebem atendimento nos consultérios do SEP. Os

pacientes sdo atendidos em formato de psicoterapia breve psicanalitica, com uma

média de 16 sessdes e com frequéncia semanal. Para os atendimentos infantis e de

adolescentes, sao utilizados recursos como brinquedos, jogos, desenhos, fantoches,

familia terapéutica, baralhos, contos e outras técnicas ludicas. Nestes atendimentos

também sao realizados acompanhamentos e orientacbes aos pais e responsaveis

pelos pacientes e visitas e entrevistas nas escolas das criangas e adolescentes

atendidos.
Quadro 25 - Atendimentos Nucleo Clinico - Psicologia
Tipos de N° de Pessoas Atendidas N° de Atendimentos
Semestre . . — ~
Atendimento (pacientes e responsaveis) (sessdes)
I Psicoterapia 50 pacientes e 338 sessoes de psicoterapia
Individual 34 responsaveis
Total no 84 pessoas atendidas 338
Semestre
Psicoterapia 20 pacientes e 450 sessdes de psicoterapia e
11 Individual 16 responsaveis 1 visita a escola
Total no Semestre | 36 pessoas atendidas 450 sessoes de psicoterapia e
1 visita a escola
Total Geral 120 pessoas atendidas 788 sessoes de psicoterapia e
1 visita a escola
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Nucleo de Familia

No ano de 2025,

psicoterapéuticos voltados a criangas,

o Nucleo de Familias manteve atendimentos

adolescentes, adultos e idosos, nas
modalidades de atendimentos individuais, familia, casal e Grupo Reflexivo de
Género. Os atendimentos especificos do Nucleo de Familia, sdo realizados com o
vies da Abordagem Sistémica Familiar. Além das atividades do Nucleo, os
estagiarios atuaram também em ag¢des em conjunto com os demais nucleos, tais
como: Participagdo do processo de acolhimento mensal de novos pacientes e
participagdo mensal nos Encontros Clinicos com estagiarios e supervisoras de todos

os Nucleos do SEP. Grande parte das demandas atendidas estavam atreladas a

questdes de relacionamentos e dindmicas familiar.

Quadro 26 - Atendimentos Nucleo Familia - Psicologia

Semestre | Tipos de Atendimento N° de Pessoas tendidas | N° de Atendimentos

Familia 6 pessoas 32 atendimentos
Grupo Reflexivo de Género 19 pessoas 157 atendimentos

I Individual Adolescente 13 pessoas 86 atendimentos
Individual Adulto 16 pessoas 114 atendimentos
Individual Infantil 17 pessoas 110 atendimentos
Responsavel 31 pessoas 55 atendimentos
Total no Semestre 102 pessoas 554 atendimentos
Atendimento Externo 4 pessoas 4 atendimentos
Casal 4 pessoas 52 atendimentos
Familia 4 pessoas 5 atendimentos
Grupo Reflexivo de Género 21 pessoas 143 atendimentos

I Individual Adolescente 5 pessoas 38 atendimentos
Individual Adulto 14 pessoas 82 atendimentos
Individual Infantil 15 pessoas 78 atendimentos
Responsavel 13 pessoas 30 atendimentos
Visita a escola* 2 pessoas 2 pessoas
Visita ao Conselho Tutelar* 2 pessoas 2 pessoas
Total no Semestre 160 pessoas 432 atendimentos
Total Geral 137 pessoas atendidas | 986 atendimentos

no ano

*pessoas e atendimentos contabilizados anteriormente

Quadro 27 - Atendimentos Realizados pelo SEP em 2024

. 19 20

Atendimentos Sem.2024 | Sem.2024 Total
Nicleo Centrado na Pessoa e Grupos 217 208 425
Nucleo Clinico 294 472 766
Nucleo de Familias 83 33 116

Total Geral 594 713 1.307

Grafico 17 - Atendimentos Realizados
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Atendimentos Realizados
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Quadro 28 - Atendimentos realizados pelo SEP em 2025

1.307

Total

Atendimentos

19
Sem.2025

20
Sem.2025

Total

Nicleo Centrado na Pessoa e Grupos

303

341

644

Nucleo Comunitario

726

276

1.002

Nucleo Clinico

338

450

788

Nucleo de Familias

554

432

986

Total Geral

1.921

1.499

3.420

Grafico 18 - Atendimentos realizados pelo SEP em 2025
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5.3.5.7 Nucleo de Orientagao Académica - NOA

Quadro 29 - Encontros com o NOA — agdes com os discentes

Modalidade de Tioo
Data Titulo Palestrante oferta P
(Palestra ou
(remota ou e
. oficina)
presencial)
Biblioteca Cesuca: | Giana Lagranha . Oficina
25/03/25 recursos fisicos e virtuais de Souza Presencial
IX Seminario com a Central | Cristiane Selister
08/04/25 de Atendimento ao Aluno | Radde Presencial Palestra
(CAA)
IV Mostra de Educagao | Egressos da
19/05/2025 Financeira Matematica e Presencial Palestra
alunos do Pressi
Oficina de Libras Marta Silva da -
04/04/2025 Silveira Presencial Oficina
A importancia da saude | Paola Vargas
28/05/2025 mental do graduando de | Barbosa Presencial Palestra
Medicina
06/06/2025 Oficina de Libras I\/I_artg Silva da Presencial Oficina
Silveira
82 Semana da Pessoa com | INCLUTEC
21/08/2025 Deficiéncia  acessar €& Presencial
direito, incluir é respeito
82 Semana da Pessoa com | APAE
26/08/2025 Deficiéncia  acessar & Presencial Palestra
direito, incluir é respeito
Comunicagéao e preparagao | Alexandre dos
04/09/2025 para apresentagdo de | Santos Garcia Presencial Palestra
trabalhos
Quebrando Tabus: | Dayane de Aguiar
22/09/2025 Didlogos Sobre Saude | Cicolella Presencial Palestra
Mental
CIDADES INCLUSIVAS: | Suzana Fetter
15/10/2025 Projetando as cidades para | Fagundes e Presencial Palestra
as pessoas Renata Postay
05/11/2025 Oficina de Libras I\é[arte_z Silva da Presencial Oficina
ilveira

Além do Programa Encontros com o NOA, o NOA oferece atendimentos

individualizados e em grupo. No semestre 2025/1, esses atendimentos ocorreram na

Sala de Atendimento do NOA, as tercas-feiras, das 18h30 as 20h30. No semestre

(2025/2), os atendimentos correram na Sala de Atendimento do NOA, as tergas-

feiras, das 18h30 as 20h30 e nas sextas-feiras das 14h as 17h.

O objetivo desses atendimentos foi auxiliar os discentes em suas demandas

académicas, com foco no desenvolvimento pedagdgico, promovendo a autonomia e

o aprimoramento das habilidades e competéncias necessarias para cada curso. No

total, foram realizados 16 atendimentos.
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Importante informar que, além desses, o NOA recebeu e atendeu demandas

via e-mail noa@cesuca.edu.br. As solicitagbes de atendimento devem ser

encaminhadas com antecedéncia minima de cinco dias uteis para o e-mail

noa@cesuca.edu.br. Demandas pedagogicas e sugestdes de agdes também podem

ser encaminhadas para o e-mail do NOA. O Quadro 2 apresenta uma sintese dos

atendimentos individuais realizados.

Quadro 30 - Atendimentos realizados pelo NOA

CURSO MOTIVO ENCAMINHAMENTO
A aluna ficou de retornar, no inicio do semestre .
. ~ Aluna ira manter o]
2025/1, para orientagbes referentes a sua acompanhamento  semanal  na
. ultima disciplina de estagio na educagao ~omp . . .
Pedagogia clinica de Psicologia. Caso seja

infantil, a aluna fez acompanhamento pelo NOA
em 2024 e na clinica de psicologia. Desafio de
elaborar o projeto para aplicar no estagio.

necessario ira remarcar um
atendimento com o NOA.

Administragao

Apoio nas atividades das disciplinas online,
acesso ao sistema BlackBoard, acesso ao
portal do aluno e acesso as atividades.

O NOA fica a disposicdo da
académica para futuras atividades.

A aluna formanda esta com dificuldade de
escrever o seu projeto interdisciplinar em
processos gerencias, teve problemas durante a
defesa do projeto na avaliagdo A1. E foi

Processos encaminhada pela coordenadora Caroline para
Gerenciais receber apoio didatico-pedagégico. O NOA
propds encontros semanais referente a escrita
cientifica e normas da ABNT. Nessa primeira
conversa a aluna recebeu orientagdes gerais
analisando o se projeto.
Aluno tem dificuldade de acessar o | Se precisar se auxilio retorna
BlackBoard e realizar as atividades online. | para novo atendimento, se
Fisioterapia Acompanhamento nas  atividades na | necessario para o0 proximo
disciplina DOL, sociedade, identidade e | médulo vamos agendar para
territorio. acompanhar.
Aluna relata ter dificuldades em matematica | Aluna ira comparecer
Arquitetura e basica e necessita de apoio didatico- | semanalmente para apoio
urbanismo pedagégico. Questdes familiares e | didatico-pedagogico relacionado
problemas emocionais. a matematica basica.
Apos conversa com a
coordenagao do curso e o NOA,
Para justificar suas auséncias, pois esta | aluno optou por concluir o
passando por uma crise depressiva, o que | semestre 2025/1. Dentre as
esta impactando significativamente na sua | combinagbes o primeiro passo
capacidade de comparecer e se dedicar aos | sera ao corpo docente, para que
Odontologia estudos. o0 aluno gostaria de saber se ha | assim possam dar o suporte
alguma medida que posa ser tomada em | necessario com relagdo as
relacdo as suas faltas como a possibilidade | atividades  académicas, bem
de reposigao de conteudo, trabalhos extras | como o aluno se comprometeu a
ou adaptacao das avaliagdes. participar dentro de suas
possibilidades de todas as aulas
praticas.
No encontro de hoje, foi dado sequéncia no Na proxima qumta-fe|ra 29/05, a
combinado anterior, auxilio no aluna vai se reunir com a
; . N professora Deise e verificar se vai
desenvolvimento da escrita académica do defender junto com a Eduarda
projeto interdisciplinar da aluna, que esta o
Processos sua colega e dupla na pesquisa,

Gerenciais (1)

feito em dupla. Foi discutido sobre o
referencial teérico do projeto, que ja foi
desenvolvido pela aluna e aprovado pela
professora Deise.

quais serao 0s proximos passos.
A académica afirma que ainda
esta na fase de coleta de dados
(forms).
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Arquitetura e
urbanismo (1)

Apbs o primeiro atendimento de reforgo em
matematica basica, aluna reagenda
novamente atendimento, para dadr
continuidade ao estudo. A aluna relata que
esta entendendo melhor alguns conceitos
matematicos que seu ensino médio foi
realizado praticamente de forma virtual.

A aluna ira ter aula da disciplina,
nessa semana e apods, se
considerar necessario, realizara
contato com o NOA para agendar
novo atendimento.

Engenharia
Mecanica

O aluno estda e adaptacdo no ensino
superior. O aluno relata ter sido
recentemente diagnosticado com autismo,
mas ndo sente a necessidade até o
momento de adaptagdes, o mesmo realizou
todas as atividades propostas nas disciplinas
durante o decorrer da primeira etapa, tendo
éxito em suas avaliagdes.

O aluno ira enviar o laudo médico
e se considerar necessario,
também ira remarcar atendimento
presencialmente.

Processos
Gerenciais (2)

sequéncia no acompanhamento da
académica, auxiliando na adaptacdo da
escrita cientifica do seu projeto final de
curso. Foi discutido sobre a parte da escrita "
consideragbes finais" do TCC também
ajustamos itens do arquivo dela de acordo
com a ABNT.

A académica e sua colega vao ter
a ultima orientagdo com a prof.2
Deise na préxima quinta-feira, dia
5/06 com as Ultimas dicas de
reescrita, ira retornar na préxima
semana dia 09/06.

Enfermagem

A coordenagdo do curo de enfermagem
encaminhou a aluna para apoio didatico-
pedagoégico. O ponto focal que a aluna
relatou foi com relagdo a organizagao de
seus estudos, por alguns motivos como,
estou sem estudar a alguns anos, bem como
a vida corrida que tem.

O NOA deixou agendado para a
proxima semana um horario de
orientagao referente a
organizagao de estudos.

Fisioterapia (1)

Auxilio nas atividades da disciplina DOL.
Realizou as atividades de trés unidades da
disciplina Sociedade, Identidade e Territério.

O NOA deixou agendado para a
proxima semana um horario de
orientagao referente a
organizacéo de estudos.

Processos
Gerenciais (3)

ultimo atendimento da académica. Revisédo
da escrita final do TCC. Orientagdo sobre
apresentacao final com a banca.

A académica vai treinar na frente
do espelho para melhorar sua
performance.

Psicologia

A aluna foi indicada pela bibliotecaria Giana
a buscar o NOA, para analisar questdes
referentes a rematricula 2025/2.

A aluna relatou questbes
familiares e dificuldades
financeiras, necessitando de

algum desconto e/ou redugdo de
créditos.

Processos
Gerenciais (4)

A aluna buscou o NOA por orientacdo do
professor Alexandre, devido a dificuldades
de aprendizagem.

A aluna relatou sua dificuldade de
aprendizagem desde a Educacao
Basica, tendo se formado na
modalidade EJA. A aluna ja esta
com consulta marcada com o
psiquiatra e ja fez
acompanhamento psicoldgico.

Medicina
Veterinaria

Busca auxilio para organizar rotina de

estudos.

Horarios de aula e trabalho,
estratégias de estudos,
autoexigéncia.

O NOA continuou recebendo contatos de alunos sobre assuntos relacionados
a mensalidade, rematricula, historico escolar, estagios, atividades complementares,
disciplinas online (DOLs), Blackboard, Portal do Aluno, entre outros. Para esses, em
resposta, o NOA informou que nao era foco de seu escopo e solicitou que entrasse

em contato com o setor responsavel.
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5.3.5.8 Estagios

Séo oferecidos estagios obrigatorios e ndo-obrigatorios. O estagio obrigatorio
constitui-se num componente integrante da matriz curricular dos projetos dos cursos,
com carga horaria propria, cujo cumprimento € requisito para aprovagao e obtencao
do diploma. O estagio nao-obrigatério € aquele desenvolvido como atividade
opcional complementar, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria. Ambos tém
como objetivo a formagado académico-profissional do aluno. Conforme legislagdo um
aluno pode estagiar por no maximo dois anos em uma mesma entidade, excegao é
feita aos alunos portadores de necessidades especiais.

A seguir apresenta-se uma tabela com o numero de alunos ativos no final de
cada ano, por curso que estdo realizando estagio nao-obrigatorio por meio das
parcerias com empresas da regiao.

O Centro Universitario CESUCA compreende a importancia dos estagios na
formacéo de todas as areas de conhecimento e procura contribuir nesse processo
colocando-se a disposicdo, mediante analise, para efetuar parcerias com entidade e
empresas da regido para que os alunos possam realizar estagios obrigatérios e/ou
nao-obrigatorios.

Quadro 31 - Alunos em Estagio n&o Obrigatério

N° de Alunos

Curso 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Administracao 62 [ 153 | 63 | 100 | 76 82 74 60
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 0 0 0 10 - 21 1 19
Arquitetura - 3 2 15 27 57 16 35
Biomedicina 3 3 5 15 | 20 24 12 11
Ciéncias da Computagao 0 0 0 7 20 37 47 37
Ciéncias Contabeis 46 81 40 57 | 47 38 38 38
Comex 4 1 4 7 3 7 9 4
Design 0 0 0 0 3 1 1 -
Direito 113 | 305 | 199 | 292 | 305 | 375 | 334 | 329
Educacgao Fisica - 1 5 9 16 37 34 32
Enfermagem 18 37 33 | 44 54 77 80 55
Engenharia Civil - - - 5 9 16 14 6
Engenharia de Producgéo 9 25 16 28 35 34 24 18
Engenharia Mecéanica 0 0 0 1 8 10 9 13
Farmacia - - - 6 13 27 23 23
Fisioterapia 0 0 0 0 3 11 13 11
Gestdo Comercial 0 0 0 0 1 -
Gestao de Recursos Humanos - 3 - 7 5 9 9 4
Gestao Financeira - - - 2 1 - - -
Logistica 0 0 0 0 2 - - -
Marketing - - - 6 3 - S -
Matematica 4 7 - - - 1 - -
Medicina Veterinaria 0 0 0 14 57 | 101 96 72
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Nutricdo 4 22 11 17 9 19 17 15
Odontologia - 8 1 12 13 15 15 20
Pedagogia 26 24 7 33 | 29 39 30 27
Processos Gerenciais 4 4 3 2 2 7 9 7

Psicologia 45 | 103 | 44 80 | 123 | 138 | 108 | 104
Secretariado 3 3 2 - - - - -

Totais -------------—---—--—- > 341 | 783 | 435 | 769 | 884 |1.183|1.013 | 940

Fonte: setor de estagios

Grafico 19 - Alunos em Estagio ndo Obrigatorio

Total de Alunos Realizando Estagios ndao Obrigatdrios
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Quadro 32 - Alunos em Estagio n&o Obrigatoério por Curso
Nome do Curso Total de Alunos Es?;lglitlzsdo ];/:tﬁglil:;(c)iso
Administra¢io 228 60 26,32%
Arquitetura e Urbanismo 139 35 25,18%
Biomedicina 263 11 4,18%
Ciéncia da Computacao 198 37 18,69%
Ciéncias Contabeis 154 38 24,68%
CST ADS 168 19 11,31%
CST Em Comércio Exterior 11 4 36,36%
CST Em Gestao de RH 31 4 12,90%
CST Processos Gerenciais 49 7 14,29%
Direito 701 329 46,93%
Educacao Fisica 91 32 35,16%
Enfermagem 451 55 12,20%
Engenharia Civil 41 6 14,63%
Engenharia de Produgdo 84 18 21,43%
Engenharia Mecénica 75 13 17,33%
Farmaécia 135 23 17,04%
Fisioterapia 204 11 5,39%
Medicina Veterinaria 713 72 10,10%
Nutrigdo 135 15 11,11%
Odontologia 355 20 5,63%
Pedagogia 72 27 37,50%
Psicologia 860 104 12,09%

Média 19,11%
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5.3.5.9 Alunos Formados
A seguir apresenta-se uma tabela de acompanhamento do numero total de alunos formados por curso e por semestre, desde a

primeira turma de formandos que foi em 2008/2 até 2025/2, neste periodo, o Centro Universitario CESUCA ja formou 4.806 alunos,
conforme a tabela.

Quadro 33 - Formaturas Realizadas

Se:lz;s)tre Adm. | ADS | Arq. |Biom.| C.Cont. (C,Comp.| Comex [Design| Direito Ff;iil:a Enfer. (]?:‘g’l] PErj(:gd. R}?lle%: Farm | Fisio G;]s{t l\éee(:' Nut. [Odonto| Ped. | P.G | Psico [Outros | Total
12 12008/2 6 - - - 6 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 12
22 (2009/2| 22 - - - 8 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 30
32 [2010/1 12 - - - 12 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 24
42 |12010/2| 39 - - - 24 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 63
52 2011/1 27 - - - 21 - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 49
62 |2011/2| 53 - - - 30 - - - - - - - - - - - - - - - 4 - - 3 90
72 [2012/1 29 - - - 14 - - - - - - - - - - - - - - - 5 - - 5 53
82 [2012/2] 39 - - - 42 - - - - - - - - - - - - - - - 12 - - 8 101
82 [2013/1 37 - - - 27 - - - - - - - - - - - - - - - 7 - - 3 74
102 |2013/2| 38 - - - 39 - 2 - - - - - - - - - - - - - 19 - - 8 106
112 |2014/1 29 - - - 22 - 16 - - - - - - - - - - - - - 9 - 7 7 90
122 12014/2| 59 - - - 26 - 27 - - - - - - - - - - - - - 13 - 9 2 136
132 |2015/1 32 - - - 31 - 10 - - - - - - - - - - - - - 16 - 19 7 115
142 |2015/2| 54 - - - 27 - 25 - - - - - - - - - - - - - 16 - 9 11 142
152 |2016/1| 43 - - - 21 - 9 - 4 - - - - - - - - - - - 14 - 13 5 109
162 |2016/2| 37 - - - 25 - 14 - 3 - - - - - - - - - - - 16 - 29 8 132
172 |2017/1 39 - - - 18 - 11 - 6 - - - - - - - - - - - 8 - 31 3 116
182 |2017/2| 54 - - - 51 - 13 - 10 - - - - - - - - - - - 17 - 38 5 188
192 12018/1 54 - - - 38 - 16 - 19 - 18 - - - - - - - - - 22 - 43 8 218
202 |2018/2| 53 - - - 27 - 15 - 19 - 6 - - - - - - - - - 21 - 38 5 184
212 12019/1 24 - - - 38 - 5 - 26 - 6 - - - - - - - - - 6 - 36 5 146
222 12019/2| 37 - - - 23 - 6 - 31 - 12 - - - - - - - - - 5 - 28 3 145
232 (2020/1 24 - - - 15 - 4 - 32 - 12 - 7 - - - - - - - 7 - 35 6 142
242 [2020/2| 25 - - - 23 - 7 - 35 - 17 - 3 - - - - - - - 4 1 33 3 151
252 (2021/1 21 - - - 15 - 8 - 31 - 1 - 10 - - - - - - - 4 4 24 3 121
262 |2021/2 23 - - 8 26 - 7 - 34 - 17 - 12 - - - 5 - - - 6 3 19 + 160
272 12022/1 26 - - 7 19 - 8 - 29 - 11 - 9 - - - 4 - 4 - 4 5 10 2 138
282 |2022/2| 25 1 - 9 22 - 1 - 52 - 13 - 17 - - 2 7 - 6 - 7 6 33 - 201
292 [2023/1 9 2 - 12 9 - 2 5 33 - 10 - 12 - - 4 4 - 8 9 4 0 27 3 153
302 [2023/2| 14 4 11 27 - 6 3 59 - 28 - 12 - - 17 2 - 15 15 7 1 33 5 259
312 |2024/1( 19 5 4 7 21 - 2 6 54 - 15 - 11 - - 9 2 - 6 20 - 3 18 3 205
322 12024/2| 18 7 5 9 25 3 - 3 71 6 12 - 11 - 2 9 2 - 15 25 9 5 20 3 260
332 |2025/1 14 2 9 15 8 2 4 3 37 3 24 - 12 - 10 12 4 - 5 - 5 8 27 3 207
342 |2025/2| 26 19 14 19 14 11 7 8 67 5 41 6 15 4 15 24 5 43 7 63 4 5 64 - 486

Total 1.061 36 36 97 794 16 225 28 652 14 243 6 131 4 27 77 35 43 66 132 271 | 41 643 128 4.806

- No semestre de 2009-1, nao teve cerimdnia de colacdo de grau, pois tinha somente uma aluna do Curso de Ciéncias Contabeis, que colou grau em 2009-2
-Outros: Referem-se aos seguintes cursos que foram cancelados: CST Gestdo Comercial, CST Gestao Financeira, CST Logistica, CST Marketing, Matem atica Licenciaturas e CST Secretariado.
Fonte: Secretaria Académica
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Para melhor visualizacdo, a seguir apresenta-se por meio de graficos os alunos formados por
semestre e alunos formados por curso.

Grafico 20 - Numero de Alunos Formados por Semestre
Numero de Alunos Formados por Semestre
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5.4. EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

5.4.1 Organizacgao e Gestao da Instituicao

Seguindo os principios institucionais, missao, visdo e valores do Centro

Universitario CESUCA, as politicas de gestao constituem-se em:

a)

b)

g)

h)

Empenhar-se pela valorizagdo da pessoa humana, entendida como um ser em
constante relagdo com o mundo sociocultural, com o meio ambiente e com o seu
semelhante, tendo como base o dialogo livre, fraterno, critico-criativo e formador,
com vistas a promover uma educacgao de exceléncia que permita colaborar com a

transformacao e participagdo numa sociedade mais justa e solidaria.

Desenvolver-se de acordo com a sua efetiva capacidade, preservando a sua

condicdo de exceléncia no ensino, em todos os niveis ofertados.
Consolidar a imagem do Centro Universitario CESUCA na regiao.
Comprometer-se com a questéo social e atividades comunitarias na regiao.

Ser reconhecida pela qualidade académica numa perspectiva de gestao
participativa, constituindo-se a Instituicio como espaco democratico, buscando
ouvir os diferentes segmentos da comunidade académica e as instituicbes,

organizagdes e movimentos representativos da sociedade.

Pluralidade, colocando a Instituicdo como espaco intelectual e politico plural, para
o didlogo e para o debate das diversas posi¢cdes tedricas, considerando o
compromisso ético e social de respeito as diferengas religiosas, politicas, culturais

e filosoficas.

Expansdao com qualidade para responder as demandas por novos cursos de

graduacéao e novas demandas de ensino e de conhecimento.

Avaliacdo Institucional com base no Projeto Pedagdgico Institucional e no Plano
de Desenvolvimento Institucional, considerando seus principios e seus objetivos
para que possam servir de instrumento de gestdao, a partir de indicadores

elaborados em sintonia com os objetivos da Institui¢ao.

Revisdo, na medida das necessidades, dos projetos pedagogicos dos cursos, por
meio da construgdo coletiva do colegiado, subsidiada pela Politica de Ensino,
pelas normas estabelecidas para os cursos, pelo Projeto Pedagdgico Institucional

e pelas Diretrizes Curriculares de cada curso.
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j) Utilizar disciplinas na modalidade de Educacgéao a Distancia — EAD, nos cursos de

graduacéo presencial, obedecendo a legislagao.
k) Projec&o de novos cursos em atencdo as novas tendéncias do mercado.
[) Introducgdo de praticas pedagdgicas inovadoras.

m) Expansédo da oferta de vagas, tendo como fundamento a qualidade do ensino,
embasada nas demandas da regido e nas potencialidades da Instituicdo

(capacidade fisica instalada e recursos humanos disponiveis).

n) Promog¢dao da pratica da Iniciacdo Cientifica e da Extensdao nos cursos de

graduacgéo;

o) Promocao do desenvolvimento pessoal e profissional dos seus colabores, com
base em um programa soélido de capacitacdo docente e técnico-administrativo
voltado para o atendimento das demandas necessarias para o pleno

desenvolvimento das atividades da IES.

As instancias de gestdo do Centro Universitario CESUCA podem ser
visualizadas em seu Estatuto e em seu Regimento Interno através do seu

organograma institucional e das fungdes dos cargos mencionados.

5.4.2. Politica de Pessoal

O Centro Universitario CESUCA, adota a politica de pessoal com o corpo
docente e técnicos administrativos de acordo com a legislagdo vigente e as

convengdes dos respectivos sindicatos.

5.4.2.1 Corpo Docente

No PDI do Centro Universitario CESUCA em seu Capitulo V, constam todas as
informagdes referente ao corpo docente, como: Perfil, Titulagdo, Regime de Trabalho,
Plano de Carreira, Critérios de Selecéo e Substituicido e Plano de Capacitacéao.

Cabe ressaltar que o Centro Universitario CESUCA possui plano de carreira
docente devidamente aprovado pelo Sindicato da categoria e protocolado no
Ministério do Trabalho, e que o enquadramento no Plano de Carreira se da através
dos seguintes requisitos: titulagdo, experiéncia em fungbes académicas, tempo de

docéncia, produgao técnico-cientifica, académica e profissional.

Pag. 89



De acordo com o PDI 2022/2026, o Centro Universitario CESUCA possui um

quadro de 92 (Noventa e dois) professores, a seguir o quadro com a composig¢ao do

perfil.
Quadro 34 - Titulagdo e Regime de Trabalho do Corpo Docente
Titulagao Regime de Trabalho
Doutores 44,55% 41 Integral 19 20,65%
Mestres 51,90% 47 Parcial 20 21,74%
Especialistas | 4,35% 4 Horista 56 57,61%
100,00%| Total 92 Total 92 100,00%

5.4.2.2 Corpo Técnico Administrativo

No PDI do Centro Universitario CESUCA em seu Capitulo V, constam todas as
informacdes referente ao corpo Técnico Administrativo, como: Perfil, Titulacao,
Regime de Trabalho, Plano de Carreira, Critérios de Selecdo e Substituicdo e Plano

de Capacitagao.

Os colaboradores que atuam nas atividades administrativas possuem
graduacao concluida, alguns em andamento (alunos da instituicdo), experiéncia em
sua area de atuacao, proatividade, trabalho em equipe, habilidades para realizacédo de
projetos, participagdo ativa nas atividades institucionais. Os técnicos administrativos
em cargo de supervisdo possuem capacidade de lideranga e atuagao em equipe.

Os colaboradores que atuam nas areas operacionais (manutencao etc.)
possuem experiéncia comprovada na area que atuam e, de acordo com a atividade, a
formagéao técnica necessaria.

Destaca-se que o perfil profissional dos funcionarios técnico-administrativos
deve evidenciar o compromisso com o aprimoramento intelectual continuado, o
desenvolvimento pessoal e atitudes orientadas pelo respeito a valores humanos
essenciais e preceitos éticos, além da aptiddo para relacionar-se em ambiente

académico e da disposicao para integrar-se a cultura da institui¢ao.

5.4.3. Sustentabilidade Financeira

Superar e manter em alto nivel o referencial de qualidade, tem sido a meta da
CESUCA. Para isso buscam-se praticas que possam garantir sua sustentabilidade.
Dentre elas, podemos destacar a racionalizagdo e acompanhamento dos gastos com
custeios, praticados para evitar o desperdicio de recursos. Também cabe salientar o
estimulo dado a elaboragao de projetos que possibilitem a captagdo de recursos em

agéncias de fomento, voltados as atividades de pesquisa e extensdo. A utilizacao
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dessas estratégias tem fundamento em virtude das instituicdes particulares de ensino
superior, em sua maioria, dependerem das mensalidades pagas pelos estudantes
como principal fonte financiadora, quando ndo a unica.

Dessa forma, o planejamento e o gerenciamento administrativo, contabil e
financeiro também tém o escopo de maximizar os recursos orgamentarios disponiveis
para o atendimento de uma gama de necessidades tanto de custeio como de
investimentos nas areas de ensino, pesquisa, extensao e prestagao de servigos. Cabe
a Instituicdo, na utilizacdo de recursos dos diversos programas em desenvolvimento,
organizar os processos internos de forma adequada, agil e coerente.

Como descrito no PDI, o conceito de orgamento utilizado pela instituicao € mais
amplo do que a projecdo simples de resultados. E uma forma de gest&o e de controle
que pretende atingir os macros objetivos da IES na intencdo de acompanhar e
controlar o seu dia a dia econdmico-financeiro. O grau de detalhamento permite
analisar cada nivel da Instituicdo para poder atuar em seus diversos segmentos tanto

académico como administrativo.

Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de captagao e alocagao de

recursos.

O PDI estabelece diretrizes orgamentarias, tal previsdo leva em conta a
manutengdo de cursos existentes, os programas institucionais de pesquisa e de
extensdo, bem como a criacdo de novos cursos e programas. E importante ressaltar
que a Instituicdo vem promovendo um processo continuo de profissionalizagao de
suas areas técnico-administrativas a fim de melhorar e ampliar os controles e o
desempenho para a obtencao de resultados positivos.

A criacdo de uma Diretoria Financeira estatutaria, assim como a
descentralizacdo das areas de Contabilidade e Orgamentos, com a criagdo de uma
area de Controladoria, com gestores especialistas em cada uma delas, melhorou os
niveis de detalhes e o acompanhamento e controle da dotagdo or¢camentaria e o
acompanhamento do custeio.

As Coordenacgdes de Cursos e os responsaveis pelos laboratérios projetam, em
funcdo dos cursos vigentes e previstos, suas necessidades de materiais de consumo
e materiais auxiliares que serao incluidos no orgamento. Da mesma forma, as areas
de apoio passam a elaborar proje¢cdes que se adaptem a esse orgcamento.

As despesas de manutencao, atualizagao e implantagédo sao projetadas para
atender as instalacbes novas e existentes no campus, em consonéncia com o

orcamento de investimentos e metas definidas.
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Outro aspecto importante a ser considerado e previsto em orgamento é a
necessidade de alocagao de pessoal e a de realizagédo de treinamentos.

As alteracdes de titulacdo e enquadramento do corpo docente, apds analise da
Reitoria, subsidiada por comissio especifica, sdo passadas para o Departamento de
RH para registro e acompanhamento de planos de carreira.

Da mesma forma que a area académica, as areas de apoio verificam suas
necessidades de pessoal e treinamento para atender as metas definidas e elaborar as
projecdes que integram o orgcamento.

Todas essas projecdes sao compiladas e inseridas na peg¢a orgamentaria que,
quando fechada, é submetida a apreciagao da Mantenedora que pode sugerir ajustes
ao plano em fungao da analise de resultados, sustentabilidade e viabilidade.

O acompanhamento e o controle sdo feitos mensalmente, com analises entre
real e orcado no més, trimestre e ano, ou outra periodicidade necessaria.
Diariamente, um acompanhamento entre orgado e liberado de compras e despesas
da uma sinalizag¢do as areas quanto ao cumprimento do orgamento.

A busca continua pela qualidade e pela sustentabilidade no ambito do ensino,
da pesquisa, da extensdo e da gestédo sao objetivos expressos no PDI da IES.

A CESUCA conta com uma politica orgcamentaria que nao se restringe
unicamente a previsao de receitas e estimativa de despesas. Essa politica envolve as
instancias de planejamento e gerenciamento administrativo, contabil e financeiro e
visa a maximizar os recursos orcamentarios disponiveis para o atendimento de uma
gama de necessidades, tanto de custeio quanto de investimento nas areas de ensino,
de pesquisa, de extensado e de prestacdo de servicos. Tendo em vista esse objetivo
basico, a politica de orgamento orienta-se pelos seguintes principios:

e disponibilizagdo de recursos orgamentarios para garantir um padrdo de qualidade
nos servigos oferecidos a sociedade;

e racionalizagcdo e acompanhamento dos gastos com custeio, evitando-se o
desperdicio de recursos;

e estimulo a elaboragcdo de projetos que possibilitem a captacdo de recursos em
agéncias de fomento, em atividades de pesquisa e de extensao;

e desenvolvimento de parcerias e convénios com entidades publicas e privadas.

A manutencdo dos recursos para atingir as metas orgamentarias consiste
essencialmente na cobranca de mensalidades escolares dos alunos. Existem outras
fontes de captacéo da Instituicao, tais como: taxas, aluguéis de espacos, patrocinios,
aporte financeiro de 6rgdos de fomento a pesquisa, servigos, convénios publicos e

privados que colaboram parcialmente no orgamento geral.
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As tabelas a seguir apresentam os valores anuais de custeio e de

investimentos da CESUCA em seu campus.

Quadro 35 - Custeio

2022 2023 2024 2025

R$ 22.680.111 | R$23.832.818 | R$26.717.280 | R$ 30.998.895

Fonte: Financeiro

Quadro 36 - Investimentos

2022 2023 2024 2025

R$ 3.059.777 R$ 11.198.647 | R$ 6.180.234 R$ 4.958.026

Fonte: Financeiro

5.5. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

5.5.1 Infraestrutura Administrativa

As instalacbes administrativas compdem-se de: Central de Atendimento,
Secretaria Geral de Controle e Registro Académico, Setor Financeiro, Secretaria de
Responsabilidade Social e Eventos e Centro de Educacédo a Distancia. Possuem
espacos fisicos apropriados para o tipo de atividades, com luminosidade natural e
artificial. Equipados com computadores, impressoras, ar-condicionado e mobiliario
adequado as necessidades especificas de cada setor. Horario integral de atendimento

a comunidade interna e externa.

5.5.2 Instalagdes para Docentes

Sala de estar dos Professores: Ambiente amplo, arejado, equipado com
computadores com acesso a internet e wireless, impressora e estacdes de trabalho

com duas salas de estudo e uma sala de reunido com mobiliario adequado.

5.5.3 Salas de Coordenagdes de Cursos

As coordenagdes dos cursos contam com um gabinete de trabalho
individualizado, com luminosidade natural e artificial, equipado com telefonia,
computadores com acesso a internet e wireless, impressora compartilhada, com fungdo

de impressdo, copia e scanner, mobiliario adequado, bem como ar condicionado.

5.5.4 Auditério
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O Auditério localiza-se no Bloco 1, no 4° andar, com capacidade para 200
(duzentas) pessoas, aproximadamente; completa infraestrutura de audio e video;
ambiente com iluminagdo natural e artificial, ambiente climatizado. Sua area de 300
(trezentos) m?, aproximadamente, caracteriza-se como um dos maiores espagos para

eventos do Municipio de Cachoeirinha.

5.5.5 Espacgo de convivéncia — Cantina

A instituigdo conta com espaco de convivéncia localizada no pavimento sobsolo do
Bloco 2, com uma area de 600 (seiscentos) m?. Fornece aos docentes, discentes,
técnicos administrativos e visitantes, servicos de refeicbes e lanches. Foram
negociados com a Gestao da IES, combos de refeicdo e dois tipos de lanches, para
fornecimento a precos reduzidos, ampliando o menu com esta oferta de itens, visando
a beneficiar docentes, discentes e técnicos administrativos com valores mais

acessiveis, seu funcionamento das 8h as 21he30min.

5.5.6 Biblioteca

A Biblioteca do Centro Universitario CESUCA esta organizada de forma a
oferecer o apoio necessario para o desenvolvimento permanente dos seus servigos
aos discentes, docentes, funcionarios e a comunidade externa, tendo como objetivo
prestar suporte documental as atividades pedagdgicas, de pesquisas e projetos
desenvolvidos pela instituicdo. Localizada a rua Silvério Manoel da Silva, n.160, bairro
Colinas, na cidade de Cachoeirinha / RS, a Biblioteca possui uma area ampla de 270
m?, no 4° andar do bloco 1 do campus principal, com acervo constituido de acordo
com 0s recursos orgcamentarios proprios do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional.

A selegcdo do acervo é feita em comum acordo entre bibliotecaria(o),
coordenadores de cursos e corpo docente, em consonancia com a Politica de
Aquisicao, Expansao, Atualizagdo do acervo e Infraestrutura fisica do Sistema de
Bibliotecas. Sao priorizadas as aquisi¢des da bibliografia basica composta por livros,
além de privilegiar os investimentos em assinaturas de bibliotecas virtuais, as quais
possuem acervos constantemente atualizados, oferecendo ferramentas de pesquisa e
leitura que facilitam a pesquisa para qualquer usuario. Os principais pontos definidos
pela Politica sao:

a) incentivo ao quadro docente em pesquisar e solicitar livros para compor as
bibliografias basica e complementar de seus componentes curriculares, dando

prioridade aos acervos das bibliotecas virtuais;
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b) revisdo anual e, se necessario, atualizagado das bibliografias dos componentes
curriculares constantes nos PPCs;

c) investimentos de acordo com as necessidades dos cursos.

Todos os recursos estao disponiveis ao corpo docente e discente, mediante
uso de logins e senhas cadastrados pessoalmente no balcdo de atendimento da
Biblioteca. Esses dados sao especificos para o uso do Sistema Pergamum,
plataforma totalmente WEB de padrao internacional, que disponibiliza o catalogo
online possibilita a busca da informacéo por autor, titulo, assunto, tanto em materiais
fisicos como eletronicos. O software, unifica todos os catalogos de bibliotecas da
Rede Cruzeiro do Sul Educacional, funcionando de forma integrada com servigcos
disponiveis via internet, sendo estes:

a) Catalogacgao de diversos itens (utilizando o formato MARC21, o que permite o
intercambio de informagdes entre acervos das bibliotecas em nivel
internacional);

b) Classificacdo, na Biblioteca do Centro Universitario CESUCA é utilizada a
Classificagdo Decimal Universal (CDU), edi¢ao 1997;

c) Catalogo online do acervo fisico para consultas e / ou pesquisas;

d) Empréstimo domiciliar, Reservas e Renovagdes via internet;

e) Servigo de e-mail que notifica o usuario sobre a data de vencimento do
empréstimo, liberacao de reserva e emissdo de comprovantes;

f) Relatérios de uso, controle de reservas, além de outras fungoes.

Todas as colegdes da Biblioteca do CESUCA, encontram-se cadastradas
nesse software, o qual, possui dentre suas funcdes, recuperar informacdes do acervo
fisico que indiquem sua localizacao e disponibilidade nas estantes. O padrdo de
guarda adotado é a CDU e a Tabela Cutter, também utilizadas por outras bibliotecas

universitarias.

O Sistema Pergamum tem seu acesso pela Area do Aluno ou diretamente pelo

link: https://biblioteca.cesuca.edu.br/ .

Ja o acervo das bibliotecas virtuais tem acesso via Area do Aluno e / ou do
Sistema Integrado de Administracdo Académica (SIAA). Ambos possuem acesso aos
mesmos acervos digitais, sendo composto por materiais (e-books, peridédicos etc.) que

abrangem as diversas areas de pesquisa dos cursos de graduagao da instituicdo. Seu
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acesso € ilimitado e o usuario pode acessar em qualquer equipamento conectado a
internet.

A Biblioteca possui regulamento proprio, disponivel no Balcdo de atendimento
e divulgado no site.

Quadro 37 - Acervo Biblioteca

Acervo Virtual* 2020 2021 2022 2023 2024 2025
; . N° de N° de N° de N° de N° de N° de
ArealTecnologia Curso / Plataforma Exemplares|Exemplares| Exemplares|Exemplares|Exemplares| Exemplares

Minha Biblioteca 7.000 12.296 12.295 12.296 17.190 38.785

Biblioteca Virtual da Pearson 8.000 12.571 13.000 15.786 16.688 19.115

Ebooks RT Proview 1.900 2.561 2.561 2.075 2.230 2.512
Ebscohost 3.100 2.000 - - - -
Vlex 1.200 1.351 - - - -

Biblioteca A - - 3.000 3.000 2.000 2.000

TOTAL VIRTUAL ---------------- > 21.200 30.779 30.856 33.157 38.108 62.412

TOTAL ACERVO ----------------- >|  47.531 58.049 56.076 57.092 62.113 84.287

* Todas as quantidades informadas no quadro anterior, foram retiradas de sites das instituicdes correspondentes, sendo que estas quantidades
podem variar, de acordo com os acréscimos, retiradas e substituicdes de titulos.

Fonte: Sistema Pergamum, 2025.

* Todas as quantidades informadas no quadro anterior, foram retiradas de sites das instituigbes
correspondentes, sendo que estas quantidades podem variar, de acordo com o0s acréscimos,
retiradas e substituigdes de titulos. ]
Quadro 38 - Acervo Biblioteca por Area e Curso

Acervo fisico por Area e Curso

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Area Cursos N° de N° de N° de N° de N° de N° de
Exemplares|Exemplares| Exemplares|Exemplares|Exemplares| Exemplares
Administracao 2.518 2.529 2.520 2.500 2.500 2.500
Ciéncias Contabeis 3.041 3.041 3.041 3.020 3.020 2.572
Negécios Comércio Exterior 1.513 1.513 1.500 1.500 1.500 1.500
Gestdo de Recursos Humanos - - - - - -
Processos Gerenciais - - - - - -
Secretariado 336 336 - - - -
Engenharia de Produgéo 1.138 1.138 1.138 1.138 1.138 1.138
Arquitetura e Urbanismo 423 499 499 526 566 574
Tecnologia e Inovacao Engenharia Civil 158 158 158 174 174 174
Engenharia Mecéanica - - - - - -
Design de Interiores - - - 526 526 -
. .| Andlise e Desenv. De Sistemas 77 77 66 136 136 136
Sistema de Informacao —— —
Ciéncia da Computagao - - 66 136 136 136
Ciéncias Juridicas Direito 2.023 2.136 2.130 3.169 3.169 3.169
. . Pedagogia 3.417 3.417 3.417 1.677 1679 1.671
Licenciatura o~
Matematica 3.192 3.192 3.192 1.030 1.030 -
Enfermagem 1.528 1.528 1.528 1.654 1659 1.659
Medicina - - - - - 43
Fisioterapia 572 622 622 718 718 718
Odontologia 1.506 1.527 1.527 1.527 1537 1537
Saiide Nutri¢ao 583 632 632 728 728 728
Psicologia 3.379 3.379 1.638 1.653 1666 1666
Biomedicina 517 555 555 651 651 651
Educacao Fisica 29 29 29 125 125 125
Farmacia 207 207 207 592 592 592
Medicina Veterinéria - 581 581 581 581 581
Ciéncias Sociais Publicidade e Propaganda 174 174 174 174 174 -
QOutros Multicisciplinar - - - - - 5
0] /- I 5 5] [o o Jmmm— > 26.331 27.270 25.220 23.935 24.005 21.875
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Grafico 21 - Acervo Fisico e Virtual Totais
Acervo Fisico e Virtual totais de 2020 a 2025
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Fonte: Biblioteca CESUCA

Condigoes Gerais: Infraestrutura

A infraestrutura da Biblioteca do CESUCA oferece um espaco confortavel,
acessivel e moderno aos seus usuarios, com area de facil acesso por escadas,
elevador e estacionamento proximo. Possui salas para estudo em grupo, salas para
reunido, computadores para pesquisa com internet e mesas de estudo individual,

disponiveis a todos os usuarios sem a necessidade de reserva.

O local também dispde de internet sem fio (Wireless) para que equipamentos
pessoais (tais como smartphones e notebooks) possam ser conectados a rede de
internet da instituicdo. A infraestrutura disponivel ainda conta com itens de limpeza,
acustica, seguranca, acessibilidade e conservagcdo, comuns a todo ambiente
institucional. Todos o0s espagos supramencionados possuem normas consolidadas e
institucionalizadas, manutengdo patrimonial e avaliagdo periddica de espacgos,

permitindo a boa convivéncia e integragdo dos membros da comunidade académica.
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Figura 2 - Infraestrutura Biblioteca

 pmunuui

Fonte: BIBLIOTECA Cesuca. Relatério de Infraestrutura. Cachoeirinha, 2024.

A Biblioteca esta organizada com sistema de livre acesso ao acervo, o que

incentiva o usuario a desenvolver autonomia na escolha das fontes de informagao que

ira consultar, enquanto permanece na biblioteca, ou para utilizar servico de

Empréstimo. Para isso, o balcdo de empréstimos, atendimento de referéncia,

pesquisa e informacgao, esta disponivel na entrada da Biblioteca. A unidade também

dispbe de , sala para Processamento técnico e atendimento individualizado com a

bibliotecaria (0).

No quadro a seguir estdo as quantidades de cada item da infraestrutura do

setor.
Quadro 39 - Recursos Fisicos da Biblioteca
Infraestrutura Quantidade
Assentos para estudos individuais 12
IComputadores com acesso a internet 17
Guichés com computadores para consulta ao acervo 2

fisico

Mobiliario  [Salas de reunido 3 (19 assentos ao total)
Salas de estudo em grupo 5 (30 assentos ao total)
Pufes para descanso 3
Total de assentos 61
Acervo 32 estantes de face dupla
Rede de Roteadores de Wi-Fi e acesso a internet em todos os 2
Internet computadores
Livros eletrénicos mais de 38.100 titulos*
Acervo Livros fis?cos: titulos 7.801**
Livros fisicos: exemplares 24.005 **
Periddicos eletronicos: titulos 20.000 ***

*Estimativa de obras informadas pelos canais oficiais de comunicagéo das Plataformas virtuais.
** Relatdrios extraidos do sistema Pergamum em fevereiro de 2025.
** Estimativa retirada dos portais de periédicos de acesso aberto.

Fonte: Biblioteca, 2025.
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Acervo bibliografico fisico e virtual
A seguir, apresenta-se a relagao de itens com dados quantitativos do acervo

da Biblioteca do CESIICA:

Quadro 40 - Acervo da Biblioteca

Livros eletrbnicos mais de 38.100 titulos*
Acervo Livros fis!cos: titulos 7.733*

Livros fisicos: exemplares 21.875*

Periddicos eletrbnicos: titulos 24.000 ***

*Estimativa de obras informadas pelos canais oficiais de comunicacdo das Plataformas virtuais.
** Relatérios extraidos do sistema Pergamum em fevereiro de 2025.

*** Estimativa retirada dos portais de periddicos de acesso aberto.

Fonte: Biblioteca, 2025.

Integragio Da Biblioteca A Vida Académica Da Instituigido

A Biblioteca além de ser um local especialmente estruturado para o incentivo a
leitura, é, também, um local ideal para a realizagdo de pesquisas e desenvolvimento
de trabalhos que demandem acesso a materiais técnicos. Além disso, tem-se na
Biblioteca um espaco privilegiado para o incentivo a cultura de um modo geral.

Muitas sao as possibilidades que este lugar tdo especial tem a oferecer.
Pensando nisso, a instituicdo, através do trabalho de equipe desenvolvido na sua
Biblioteca, tem buscado proporcionar diversas possibilidades e experiéncias a toda
comunidade académica.

O sistema de livre acesso as estantes, € um incentivo a leitura, que
proporciona ao visitante a experiéncia de poder escolher e transitar livremente pelos
corredores, buscando, tocando e experimentando o contato com esse significativo e
valoroso objeto, o livro.

A disponibilidade do empréstimo estimula o leitor iniciar logo sua leitura e antes
do fim do prazo, com a opcdo de renovagao, tem-se a possibilidade de conciliar
qualquer atividade com a condicdo de realizar a leitura dos livros. O empréstimo de
obras é uma opcao disponivel para toda comunidade académica e € extensivo a
todos o0s colaboradores da Instituicdo, quer sejam docentes ou técnico-
administrativos, pois o objetivo é incentivar amplamente a leitura a todos.

Além das atividades de empréstimos de livros, a Biblioteca tem buscado
ampliar sua integragdo a vida académica através da disponibilizacdo de um leque
diversificado de servicos e atividades, com o intuito de complementar a acao
pedagodgica da-instituicdo. Estdo disponiveis os servigos de auxilio a produgéo e a

pesquisa cientifica, e, também, assisténcia a normatizacdo bibliografica, pois a
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Biblioteca presta orientacdes para adequacao de trabalhos de acordo com as normas
vigentes, como as Normas de Documentacdo da Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT). Complementando estes servigos, proporciona-se, inclusive a
capacitacao a pedido dos usuarios, para o uso das bases de dados, como o uso das
proprias normas técnicas e consultas aos demais documentos eletronicos, através de
pesquisas na internet nos mais diferentes bancos de dados, tanto nacionais, quanto
internacionais.

A Biblioteca faz parte da Comissdo da Mostra de Iniciagdo Cientifica do
CESUCA, com auxilio aos interessados a submissao de trabalhos, com a formatacao
padréo de apresentacdo, bem como outras informacées gerais do evento. E também
responsavel pela editoragdo dos Anais do evento, e do processo de sua publicagdo

no periodico Anais da Mostra de Iniciacdo Cientifica do CESUCA , publicagdo online

disponivel pelo Portal de Revistas eletrénicas do CESUCA (ojs.cesuca.edu.br), onde
esta armazenada toda a producgao cientifica institucional.

No objetivo de unificar as publicagdes cientificas produzidas pelas
comunidades académicas do Grupo Cruzeiro do Sul, o Repositério Institucional da
maior visibilidade as pesquisas, artigos, trabalhos de conclusdo de curso,
monografias, teses e trabalhos apresentados em eventos. E uma plataforma digital,
livre e gratuita com acesso liberado. Essa ferramenta é mantida por todas as
unidades do grupo na busca do intercambio de informacgdes cientificas.

A pedido dos docentes, a Biblioteca também busca promover a realizagdo de
palestras, e, no inicio de cada semestre letivo, as agdes e temas estdo voltadas aos
calouros e seu primeiro contato com a unidade, disponibilizando instru¢cées sobre o
uso da biblioteca, do catalogo online e dos servigos disponiveis.

Exposi¢des, mostras e atividades culturais diversificadas, quando possivel, sdo
desenvolvidas no espaco da Biblioteca, tornando-se um local diversificado, de
experiéncias interessantes ao publico académico e a comunidade externa.

A Biblioteca do CESUCA é um lugar integrado a vida académica da Instituicdo
e busca realizar e desenvolver novas acdes que aproximem o publico interno e
externo deste espaco privilegiado que fomenta a cultura, o conhecimento e 0 mundo
literario.

Formas de atualizagao e expansao do Acervo

A instituicdo possui plano de atualizagao do acervo da Biblioteca. Em 2018 foi
implantado o Plano de Contingéncia, cuja finalidade €& definir e implementar
estratégias para o Sistema de Bibliotecas do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional

operar em face dos diferentes cenarios identificados na analise de risco.
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Semestralmente é analisada a atualizacdo do acervo, de acordo com a
demanda da area académica (Graduacado, Pds-graduacédo, Pesquisa e Extensao),
juntamente com a Gestéo da Instituicao.

Apos anadlise e aprovacao das indicagdes a serem adquiridas, a coordenacao
de curso encaminha solicitagcdo de compra para a Biblioteca, que realiza estudo da
disponibilidade no mercado e de utilizagdo do acervo pelos alunos do curso. Esse
relatorio € devolvido ao Nucleo de Desenvolvimento Estruturante (NDE) que referenda
a quantidade de obras a serem adquiridas para o curso, comprovando a
compatibilidade entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros
que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de
acesso) disponivel no acervo. Assim, fica garantido o acesso pelos alunos ao
conteudo programatico de cada componente curricular.

As fontes de selecdo sdo consideradas importantes meios de analise sobre as
publicacdes que se deseja incluir nas cole¢des da Biblioteca. Segue as principais:

a) catalogos de editoras e livrarias;

b
c
d

e

) diretorios de periodicos;
) sugestdes do corpo discente e docente;
) bases de dados;
) sites de instituicdes de ensino e pesquisa.
A selecédo das colegbes que irdo compor o acervo da Biblioteca deve seguir os
seguintes padrdes:
a) adequacao ao curriculo académico dos cursos oferecidos;
b) conformidade com os objetivos educacionais e metodoldgicos da instituicao;
c) respeitabilidade da autoria das obras selecionadas;
d) atualidade das informagdes contidas nas publicagdes;
e) qualidade técnica oferecida nas bibliografias especificas;
f) exceléncia na cobertura do assunto desejado;
g) acesso ideal para a diversidade de necessidades dos usuarios;
h) idioma mais apropriado ao corpo docente e discente.
A selecao qualitativa tem o objetivo fundamental em qualificar o processo de
escolha do acervo sob os seguintes aspectos:
a) verificar as bibliografias basicas e complementares dos cursos oferecidos, por
meio de discussdes com os Coordenadores dos Cursos e seus respectivos
NDE;
b) acolher as sugestdes de aquisigdo dos professores e alunos, em todos os

meios de comunicagao que a Biblioteca proporciona;
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d)

coletar informacdes e sugestdes dos profissionais de cursos em implantagao
e/ou fase de autorizacdo, reconhecimento, renovacdo de reconhecimento e
reformulacdes curriculares;

analisar as renovacdes de assinaturas de periddicos cientificos e informativos.

A selecdo quantitativa permeia a relagcdo entre custos e beneficios na

disponibilidade de uso do numero de materiais adquiridos para os usuarios. Essa

selecao se dara prioritariamente para:

a)

livros: as quantidades solicitadas estardo de acordo com os padrbes de
qualidade exigido pelo Ministério da Educagéo e pela Mantenedora do Grupo
Cruzeiro do Sul tanto para as bibliografias basicas quanto complementares.
Serao priorizadas as orientacdes que cada NDE da instituicao referendar sobre
as quantidades de exemplares necessarias para atender as demandas em
relagdo ao numero de vagas autorizadas para cada curso da instituicdo. Com o
propoésito de facilitar o uso e acesso a todos os discentes, a assinatura de
bibliotecas digitais sera um dos principais recursos da oferta de materiais de
pesquisa;

periddicos: anualmente sera elaborada avaliagcdo das assinaturas de revistas,
de todos os cursos, com o objetivo de atender as demandas educacionais e
didaticas dos discentes. Da-se preferéncia pelos titulos digitais, em que facilita
0 acesso e manuseio do material, ampliando a usabilidade do conteudo.

Os parametros de analise dos materiais recebidos em Doacido serdo os

mesmos utilizados para a selegao de publicagbes por compra. Entretanto, outros

critérios serdo analisados:

a)
b)

c)

estado fisico de conservacido do material,

incorporagao de livros de literatura nacional e estrangeira, desde que em bom
estado;

nao aceitagdo de copias xerocadas de materiais bibliograficos.

Apds o recebimento dos materiais doados, a Biblioteca CESUCA reserva o

direito de:

a)

b)

c)

incorporar 0 material ao acervo, apresentando a possibilidade de colocar o
nome da pessoa que doou no carimbo na quarta capa ou nas guardas;

doar, disponibilizando aos usuarios da biblioteca que tiver interesse em
adquirir;

descartar, dependendo do estado de conservacédo do material.

A Biblioteca procede a avaliagdo das colegbes anualmente, investigando

alteragdes junto as Coordenagbdes dos Cursos. Essa avaliagao é feita por meio de
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pesquisas no acervo e no Catalogo da Biblioteca, conferindo as quantidades e
discutindo com as Coordenacdes dos cursos os titulos em uso no curso.

Havendo diagnostico de exemplares que precisam de reparagao e conserto em
sua estrutura (livros e periodicos fisicos), ocorre o processo de Desbastamento,
identificado como a retirada de itens do acervo circulante para armazenagem em local
restrito. Nos casos mais complexos, ocorre o processo de Descarte, caracterizado
pela retirada definitiva do acervo da Biblioteca, sendo aplicado aos exemplares que
apresentarem o seguinte diagnostico:

a) inadequacgao do conteudo aos objetivos dos cursos;

b) desatualizagdo das informagdes contidas nas publicagbes, as quais sao
substituidas por edi¢bes mais recentes;

c) condi¢ao de estado fisico irrecuperavel.

A revisdo da Politica de Aquisicdo, Expansdo, Atualizagdo do acervo e
Infraestrutura fisica do Sistema de bibliotecas acontece anualmente, verificando os
parametros utilizados, garantindo a adequagdo a comunidade académica e aos
objetivos da Biblioteca e do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional. E passivel de
alteragdes e complementagdes, visto que a revisdo colabora no planejamento
estratégico da prospeccao do tamanho fisico adequado para atender a demanda de
atendimento e guarda do acervo bibliografico.

A area de formagdo e desenvolvimento do acervo das bibliotecas é de
responsabilidade da, da bibliotecaria (0) da unidade, do coordenador de ensino, dos
coordenadores de curso e do NDE que estabelecerdo a Politica de Aquisicao,
Expansao, Atualizacdo do acervo e Infraestrutura fisica do Sistema de bibliotecas,
juntamente com a gestéo da IES.

No periodo da criagdao de um curso, a coordenacdo e o NDE encaminham os
programas dos componentes curriculares do curso, contendo a bibliografia basica e a
complementar a Biblioteca, para que se possa verificar a existéncia dos titulos no
acervo ou para providenciar sua aquisigao.

Para a expanséo e atualizagao do acervo, durante o periodo de planejamento,
apos a analise e indicacao das bibliografias basica e complementar do curso, a
coordenacao de curso e o NDE encaminham Solicitagdo de Compra para a
bibliotecaria(o), que realiza estudo da disponibilidade no mercado e de utilizagdo do
acervo pelos alunos do curso.

O relatdrio de disponibilidade e utilizacdo é devolvido ao NDE que referenda a
quantidade de obras a serem adquiridas para o curso, comprovando a

compatibilidade entre 0 numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros
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que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de
acesso) disponivel no acervo.

Assim, atendendo ao planejamento semestral, as indicagdes bibliograficas dos
PPCs e dos Planos de Ensino e, garantindo o acesso pelos alunos ao conteudo
programatico de cada componente curricular, o processo de compra de material
bibliografico segue os critérios estabelecidos.

Como recursos inovadores, a comunidade académica conta com os periédicos
e as bibliotecas digitais. Também conta com o Pergamum Mobile que € a verséo
adaptada para smartphones e que permite acesso ao Sistema Pergamum, para
consulta ao acervo bibliografico, reservas e renovagdes. Além disso o sistema remete
lembretes sobre os prazos de devolugdo das obras, enviando e-mails e

proporcionando comodidade para todos os usuarios.
Horario de funcionamento/ Pessoal Técnico-Administrativo

A Biblioteca mantém em periodo letivo, amplo horario de funcionamento, das
8h as 22h, de segunda a sexta-feira, aos sabados das 9h as 13h. A equipe é
composta por trés funcionarias efetivas e uma estagiaria, conforme o quadro a seguir.

Quadro 41 - Relagao de Funcionarios da Biblioteca

Cargo Quantidade Carga horaria
Bibliotecaria(o) 1 pessoa 44h/semanais
Auxiliar de Biblioteca (0) 2 pessoas 44h/semanais
Estagiaria(o) 1 pessoa 30h/semanais

Fonte: Biblioteca, 2025.

Servigos Oferecidos a comunidade académica

No objetivo de integrar a Biblioteca a vida académica, além do auxilio a
producao e pesquisa cientifica, o Sistema de Bibliotecas também esta apto a oferecer
outros servigos que complementam a sua agao pedagogica na instituigdo. A Biblioteca
do CESUCA oferece:

a) levantamento bibliografico automatizado: disponibilizacdo de bases de dados
bibliograficas e periddicos eletrdbnicos nos mais diferentes assuntos, o que garante
acesso a informacdo mais atualizada de toda literatura internacional
especializada;

b) renovacdo e reserva online: realizagdo remota, pelos usuarios da biblioteca
através do site da biblioteca;

C) pesquisa na internet: disponibilizagdo aos usuarios de computadores, com acesso

a internet, para fins de pesquisa nos mais diferentes bancos de dados nacionais e
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internacionais. O usuario conta com a orientacdo da biblioteca para esses
acessos;

d) palestras: a pedido dos docentes, no inicio de cada semestre letivo, a biblioteca
oferece, em especial aos calouros, instru¢gdes sobre o uso da biblioteca, do
catalogo online e dos servigos disponiveis;

e) visitas orientadas: os coordenadores de cursos e / ou professores podem solicitar
visitas orientadas para grupos de alunos e outras orientagdes especificas,
conforme a necessidade;

f) normatizagdo bibliografica: a biblioteca da assisténcia as normas de
documentacédo da associagao brasileira de normas técnicas (ABNT) e American
Association Physicological (APA);

g) capacitagdo de usuarios: a pedido dos usuarios, ha instrugbes para o uso das
bases de dados, o uso das normas técnicas e consulta aos demais documentos
eletrénicos.

h) Atividades culturais, Exposi¢coes e Mostras: disponibilizacdo de espaco fisico para

atividades literarias e artisticas ao publico académico e comunidade externa.

Acessibilidade

A Biblioteca CESUCA esta localizada no 4° andar do Bloco 1 do campus
principal, onde o acesso se da através de escadas e / ou elevadores. Desde o térreo
até o andar da biblioteca, ha piso tatil, da saida do elevador até a porta de entrada,
assim como no ultimo degrau da escada. Ha uma preocupagao também na disposi¢ao
do mobiliario em propiciar uma fluidez do transito de pessoas com mobilidade
reduzida e, também, cadeirantes.

Um dos computadores disponibilizados aos alunos é equipado com teclado
adaptado para pessoas com baixa visao e / ou cegos, além de fone de ouvido reserva
para empréstimo ao usuario. Esse computador possui o software Non Visual Desktop
Acess (NVDA) em que possibilita um ambiente de interface adequado para o publico
PCD. O software |1é o texto na tela com uma voz computadorizada, em que é possivel
controlar o que é lido movendo o cursor para a area relevante do texto com um mouse
ou as setas no teclado, sendo o soffware mais indicado para interagir com as
plataformas de e-books assinadas pelo Grupo Cruzeiro do Sul Educacional.

Além desses recursos especificos, todos os computadores disponibilizados na
Biblioteca do CESUCA contam com os recursos auxiliares de navegacao e leitura do
Sistema Operacional Windows. A partir da verséo 7, o Windows disponibiliza diversos
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recursos de acessibilidade direto de seu sistema. Na tela de configuragdes, a opgao

“Facilidade de Acesso”, disponibiliza variadas solugdes.

Acervo digital (Ebooks e Periédicos)

Todas as plataformas virtuais disponibilizadas aos alunos e colaboradores se
adaptam aos recursos de acessibilidade existentes no Sistema Operacional Windows
e os recursos do software NVDA. E para ampliar e melhorar as condigbes de acesso,
as plataformas estdo desenvolvendo implementos especificos em seus servigos:

a) Minha Biblioteca: entre as ferramentas para auxiliar a experiéncia de uso, ha
recursos especificos voltados para a area da acessibilidade, tais como a leitura em
voz alta e mudanga no tamanho da fonte.

b) Biblioteca Virtual Universitaria: organizada pela Pearson também permite a leitura
com o software auxiliar de leitor de tela.

c) EBSCO: desenvolveu a ferramenta de download dos e-books em que facilita a
leitura em softwares especificos para pessoas com baixa viséo.

d) *VLex: evidenciada em plataforma juridica, permite fazer download do arquivo em
formato que possa ser ouvido em software especifico.

A IES possui Plano de Acessibilidade, apensado no Sistema e-MEC, e

Cronograma do Projeto de Acessibilidade contendo o levantamento das adequacgdes

necessarias e a previsdo das agdes programadas.

Plano de Contingéncia do Sistema de Bibliotecas
O Sistema de Bibliotecas, formado por bibliotecas do Grupo Cruzeiro do Sul

Educacional, tem como objetivo principal apoiar as necessidades pertinentes ao
processo de ensino, aprendizagem e pesquisa e atender as expectativas dos usuarios
relacionadas aos servigos prestados pela biblioteca.

Desde 2013, adota o Sistema de Gestdao Pergamum, que funciona totalmente
WEB, disponibilizando o catalogo online com padréo internacional, possibilitando a
busca da informagao por autor, titulo, assunto, tanto em materiais fisicos como
eletrébnicos. Também oferece aos seus usuarios a possibilidade de efetuar a
renovacao e reserva dos seus empréstimos de maneira remota, por meio do acesso
online com login e senha pessoais.

Em atendimento as diretrizes do Ministério da Educacado (MEC), o Sistema de
Bibliotecas do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional implantou o Plano de Contingéncia

para garantia do acesso dos usuarios ao material eletronico e fisico.
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A execucao do plano é de responsabilidade do Bibliotecario da instituicdo de
ensino, o qual, mensalmente, por meio de relatérios do Sistema Pergamum, devera
realizar o acompanhamento de disponibilidade do acervo e as aquisicoes
necessarias, visando garantir a disponibilidade dos titulos mais requisitados. O Plano
de Contingéncia otimiza as aquisicdes de exemplares levando em consideragao os
titulos mais solicitados e utilizados. Desse modo, reafirma o0 nosso compromisso com

a comunidade académica e com 0 meio ambiente.

5.5.7 Laboratérios Especificos e de Informatica
O Centro Universitario CESUCA com a nova gestdo no decorrer dos anos de

2019 a 2025, efetuou investimentos significativos nos laboratorios ja existentes, bem
como em novos laboratorios de acordo com as necessidades dos novos cursos da
area da saude. Esses laboratérios com modernas instalagdes, proporcionaram aos
alunos um aprendizado mais amplo, possibilitando que seja colocada em pratica a
teoria adquirida em sala de aula.

Quadro 42 - Relagao dos Laboratorios

LABORATORIOS
Laboratorio de Avaliagéo Psicolégica 2010
Brinquedoteca 2010
Laboratorio de Habilidades Simuladas Il 2010
Laboratério Morfofuncional 2012
Laboratorio de Microbiologia e parasitologia 2012
Laboratorio de Habilidades Simuladas | 2012
Servico de Assisténcia Judiciaria Gratuita (SAJUG)/Balcdo do Consumidor 2013
Laboratorio de Interpretacao Radiografica; 2017
Laboratorio de Sistemas e Impressdo 3D; 2017
Laboratdrio de Quimica e Bromatologia; 2017
Laboratorio de Fisica; 2018
Clinica Escola de Fisioterapia 2019
Laboratorio de Materiais de Construgao 2019
Laboratorio de Representagcdo Grafica 2020
Clinica Odontolégica I 2020
Laboratdrio de Técnicas Dietéticas Gastrondmicas 2020
Laboratdrio de Praticas Funcionais 2021
Laboratdrio de Microscopia 2021
Laboratorio Farmacia Escola 2022
Laboratorio de Optometria 2022
Laboratorio Habilidades Simuladas II 2022
Laboratério de Simuladores e praticas Odontologicas 2022
Laboratério de Radiologia 2022
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Laboratorio de Habilidades Clinicas 2024

Salas de Metodologias Ativa I 2024

Salas de Metodologias Ativa Il 2024
Laboratorio de Praticas Mecanicas 2024
Laboratdrio Morfofuncional - Campus Vet. 2024
Laboratorio Multidisciplinar - Campus Vet. 2024
Laboratorio de Técnicas Cirargicas - Campus Vet. 2024
Laboratorio de Reproducao Animal - Campus Vet. 2024
Laboratdrio de Andlises Clinicas - Campus Vet. 2024
Clinica Odontologica II 2025

E importante destacar que, em todos os processos avaliativos, a infraestrutura

do Centro Universitario CESUCA tem sido muito bem avaliada. As equipes de

manutencgao e servigos gerais estdo em movimento constante para garantir o acesso

aos ambientes de ensino, pesquisa e extensao.
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6 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

Este Relatério parcial de Autoavaliacdo Institucional da CPA apresentou as
informagdes necessarias para que possam ser percebidas as acgdes institucionais que
ocorreram no ano de 2025, bem como os processos avaliativos que foram realizados
para dar suporte aos gestores com a finalidade de desenvolvimento de seus

planejamentos.

Preocupou-se em cada parte do relatorio, apresentar quadros e graficos que
demonstrassem o que foi analisado no ano de 2025, atendendo, assim, a legislagéao
pertinente, com a finalidade de cumprir o previsto na Nota Técnica INEP / DAES /
CONAES n° 65 de 2014.

Os quadros que fazem parte deste relatério demonstraram a complexidade de
um processo avaliativo coerente que é realizado de forma compartilhada, tornando
cada colaborador um “sujeito institucional”.

Todos os dados incluidos neste relatério foram encaminhados aos gestores
institucionais, para que no ambito de suas areas / setores, pudessem discutir os
resultados das avaliacbes e destas informagdes com seus colaboradores, com a
finalidade de encaminhar subsidios para o Plano de Ag¢des, que faz parte do item 7 do

presente relatério.

Os dados demonstram com clareza que a Instituicdo tem crescido, tanto no
aspecto do numero de matriculas, quanto na qualidade dos servigos que desenvolve.

Observa-se que nos indicadores avaliativos, os cursos tém mantido seu bom
desempenho a partir de cada avaliagao interna e externa.

Os insumos avaliativos mantiveram-se muito bons, bem como as notas do
ENADE e os indices de aprovagéo nos exames de suficiéncia dos cursos de Direito e
Ciéncias Contabeis. A IES tem atingido as metas que indicou em seu PDI a respeito
de tais conceitos, pois, apesar de se estabelecer nota minima 3, tem conseguido
notas 4 e 5, conforme os quadros especificos.

Também, todos os cursos que realizaram o ENADE nos ultimos ciclos

obtiveram 6timos resultados, atendendo as metas estabelecidas no PDI.

Mesmo com diversas limitacbes, a expectativa € que contribua para dar
visibilidade ao trabalho e a dedicacao das pessoas que participam e constroem o
Centro Universitario CESUCA, buscando a exceléncia e qualidade na formagao
profissional, aliada ao compromisso institucional com a inclusdo social, a ética, o

pensamento critico, a producao de conhecimentos e a cidadania.

Pag. 109



Lembramos que essa avaliagao tem por objetivos:

a) contribuir para o aperfeicoamento didatico-pedagégico dos professores,
fornecendo informacgdes sobre seu desempenho;

b) identificar e fornecer subsidios aos gestores dos cursos para a realizagdo de um
trabalho pedagdgico voltado ao docente, visando seu desenvolvimento
profissional,

c) complementar a avaliacdo feita pelo Centro Universitario CESUCA sobre os
resultados por ele alcangados quanto a dimensé&o didatico-pedagogica.

A seguir apresenta-se alguns avangos alcangados no ano de 2025, a partir dos
quadros e graficos apresentados neste relatorio.
> A ampliagdo do numero de projetos e processos avaliativos com a participagéo da

comunidade académica nos diversos momentos de avaliagao

> Manutengédo do numero de cursos, com aumento do numero de alunos.

> reformulacdo e aumento do numero de laboratoério especializados que eram 26 para
33.

P> O conceito preliminar de cursos CPC, no triénio, manteve-se com nota 4 e 5.

P> A IES tem nota 5 em sua avaliacao institucional de credenciamento para Centro
Universitario.
P> Todos os cursos avaliados pelo ENADE no triénio obtiveram nota na prova entre 4 e

5, bem como indice geral de cursos IGC 4, o Centro Universitario CESUCA esta
classificado em 1° lugar no estado do RGS e em 6° lugar no Brasil entre todos os

Centros Universitarios.
P> No Exame de Suficiéncia da OAB — Ordem dos Advogados do Brasil, os alunos do

curso de Direito que realizaram o referido exame obtiveram média de aprovacéao
muito préximo da média estadual que foi de 21,04% e a média nacional de 20,16%
e dos alunos CESUCA aprovados foi de 17,95%.

P> No Exame de Suficiéncia do CFC — Conselho Federal de Contabilidade, os alunos

do curso de Ciéncias Contabeis, obtiveram média de aprovacdao de 42,00%,
superior da média estadual que foi de 40,36% e da média nacional que foi de
32,53%.
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P> No item 5.2.5 do relatério podemos observar que a IES se preocupa e se empenha
com a responsabilidade social.

P> No item 5.3.2 do relatorio, verifica-se que de 2019 a 2025 teve um aumento de
72,64% no numero de alunos.

P> No item 5.3.4 do relatério verifica-se que a IES efetua projetos de extensdo com
muita frequéncia.

P> No item 5.3.5 do relatorio descreve-se prémio da marca mais lembrada no
municipio, isso demonstra a boa comunicagao com a sociedade local.

P> Nos itens 5.3.5.3, 5.3.54, 5355, 5.3.5.6, 5.3.5.7 e 5.3.5.8, observa-se que a IES

presta os seguintes servigos, respectivamente, Apoio Juridico, Nucleo de Apoio
Contabil, Clinica Odontolégico, Servicos-Escola de Psicologia, Nucleo de
Orientacbes Académicas e Clinica Veterinaria, onde os alunos acompanhados por

professores prestam servico a comunidade local.

> A titulagcado dos docentes supera o que preconiza a legislagao vigente, ficando acima
de 95% de mestres e doutores, (item 5.4.2.1 do relatério)

»o regime de trabalho atende a legislagdo, ficando acima de 21% entre tempo
integral e tempo parcial.

P> No item 5.5.6 do relatério observa-se que a IES vem aumentando seu acervo

bibliografico.

Na sintese acima, observa-se que o Centro Universitario CESUCA, com o
apoio de todo seu corpo docente e técnicos administrativos procura, trabalhar de
forma a se desenvolver a cada ano, com crescimento em todas as areas da IES.

No item a seguir, apresentam-se algumas acdes para melhorar as atividades
qgue nao atenderam plenamente as expectativas e aquelas que sao necessarias para

a manutencao das boas praticas desenvolvidas.

Pag. 111



7 ACOES COM BASE NA ANALISE

Optou-se na apresentagdo das acbes por meio de um quadro, procurando

articula-las com as metas definidas no PDI da IES.

Metas do PDI/Resultados do processo avaliativo e ag¢des académicas
decorrentes da autoavaliagao

Quadro 43 - A¢cdes com Base na Analise / Metas PDI
Metas Resultados Agbes Académicas a partir

da Autoavaliagao

Em 2018, os resultados finais dos
; insumos relativos a 2017, dos 2 cursos
a) Obtencao de, pelo menos, | ayaliados, 01 (um) ficou com 3 (trés);

conceito medio 3 nos 01 (um) com conceito 4. ,
cursos que se submetem - Continuar o trabalho de
ao ENADE e no IGC. Em relacdo ao IGC — 2017, o conceito sensibilizagéo e de
. conscientizagao dos
foi 4.
alunos sobre a

Em 2019, os resultados dos insumos importancia do ENADE e

relativos a 2018, dos 5 cursos das notas de seus cursos

avaliados, 03 (trés) ficaram com 3 para fins de

(trés); 02 (dois) com conceito 4. reconhecimento da

comunidade externa na

Em relagéo ao IGC — 2018, o conceito sua formagso.

foi 4.

Em 2020, os resultados dos insumos

relativos a 2019, dos 2 cursos - Acompanhamento do
avaliados, 01 (um) ficou com 4 desempenho dos alunos
(quatro); 01 (um) com conceito 5. bem como oferta de

suporte por meio de
programas e projetos de
foi 4. apoio académico.

Em 2021, os resultados dos insumos
relativos a 2020, de 1 curso avaliado,
ficou com nota 5 (cinco).

Em relagcéo ao IGC — 2020, o conceito
foi 4.

Em 2024, os resultados dos insumos
divulgados relativos a 2022, dos 7
cursos avaliados, 4 (quatro) ficaram
com nota 5 (cinco); 3 (trés) com nota
4. Em relagao ao IGC — 2022, o
conceito foi 5.

Em relagéo ao IGC — 2019, o conceito

Em 2025, os resultados dos insumos
divulgados relativos a 2023, dos 7
cursos avaliados, 2 (dois) ficaram com
nota 5 (cinco); e 5 (cinco) com nota 4.
Em relagéo ao IGC — 2023, o conceito
foi 4.
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b) Obtencgao de, pelo menos,
conceito 3 na avaliagao
oficial das condig¢des de
oferta de todos os cursos
de graduacgéo.

No periodo de 2022/2024, foram
avaliados pelo INEP/MEC os
seguintes Cursos: -
- CST em Processos Gerenciais—nota
4

- CST em Recursos Humanos — nota 5
- Biomedicina (Bacharelado) - nota 5

- Fisioterapia (Bacharelado) - nota 4

- Ed. Fisica (Bacharelado) - nota 5

- Nutricdo (Bacharelado) - nota 4

- Arquitetura (Bacharelado) — nota 4

- CST Gestao Financeira — nota 4

- CST em Marketing — nota 5

- Autorizagao do curso de Medicina —
nota 5

- Odontologia Reconhecimento — nota
4

- Continuidade das agdes
para melhoria da
infraestrutura e
acompanhamento
continuo da
implementagao dos
projetos pedagdégicos dos
Cursos.

c) Continuidade na
reformulacao e
padronizagao dos
Projetos Pedagdgicos
dos cursos de graduagéo,
considerando o Modelo
Académico do Grupo
Cruzeiro do Sul
Educacional.

Avaliagdo continua (semestral) dos
Projetos Pedagogicos dos cursos de
Graduagao, para atendimento a
legislagé@o nacional, ao mercado de
trabalho e ao modelo estabelecido
pelo Grupo Cruzeiro do Sul
Educacional.

- Continuidade nos
trabalhos que tiveram
inicio em 2020.

d) Composig¢ao do quadro
docente com 90% de
professores titulados.

O Centro Universitario CESUCA,
mantem a porcentagem (mais de 95%)
de docentes titulados (mestres e
doutores).

- Continuidade da
implantacao da politica de
contratagao de mestres e
doutores.

e) Manutencao das
jornadas de tempo
integral.

O percentual de professores em
jornada integral vem se mantendo
acima de 20%.

- Manutencéo das jornadas
integrais, conforme
estabelece a legislacao,
procurando amplia-las,
observando recursos
existentes e a
sustentabilidade dos
Cursos.

f) Reviséo dos Planos
Académicos,
Comunitarios e de
Extensao, de modo a
atender as prioridades
académicas em
consonancia com a
sustentabilidade.

Com relagao aos programas de
Extensdo Comunitaria, desenvolve-se,
observando a estreita relagdo com os
cursos de graduagéao, procurando
manté-los em consonancia com a
Missao institucional.

- Continuidade aos
programas em
andamento.

g) Implantagéo de cursos
de graduacéo presencial.

No ano de 2025, o Centro Universitario
ofereceu 25 cursos de graduacgao
presencial com alunos matriculados.

- Continuidade ao processo
de criagcao de novos
cursos de acordo com as
demandas da sociedade e
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do mercado de trabalho

h) Implantacdo de cursos
de pés-graduagao Lato
Sensu presencial e a
distancia.

No ano de 2025, foram oferecidos 8
cursos de pos-graduacdo Lato Sensu
presenciais

- Continuidade ao processo
de criagcédo de novos
cursos de acordo com as
demandas da sociedade e
do mercado de trabalho.

Quadro 44 - Potencialidades indicadas a partir dos processos avaliativos

Potencialidades Institucionais Gerais

* Ampliagdo do acesso, virtual e fisico, as bases de dados do Portal de Periédicos da Biblioteca.

® Parcerias com as Secretarias da Educagao dos Municipais da regido Metropolitana de Porto Alegre.

® Parcerias com as Secretarias de Saude dos Municipais da regido Metropolitana de Porto Alegre.

Professores representantes do Centro Universitario CESUCA, participam em diversos Conselhos

Municipais (conselho da Educagéo, conselho do Meio Ambiente), também tem representantes nas
diretorias das associagdes de classe (exemplo: ACC — Associagao Comercial de Cachoeirinha).

* Parcerias com empresarios do Centro das Industrias, onde alunos da area de negdcios prestam
servigos de assessoria e consultorias.

¢ Oferta de disciplinas online nos cursos de graduacéo, de acordo com a legislacdo vigente.

Consolidagéo do grupo de gestores, com experiéncia académico-administrativa.

* Existéncia de processo de autoavaliagdo, conforme previsto no PDI, validado pela comunidade
institucional, com ampla divulgac&o dos resultados.

* Existéncia de um modelo especifico de autoavaliagdo ancorado em metodologia prépria.

* Existéncia de Sistema Informatizado da Avaliacao Institucional e de cursos.

®* Fomento a formagdo e a geragdo de recursos humanos, técnicos e materiais para atividades
socioeducativas, de saude, culturais e de servigos especializados.

®* Organizagdo das atividades de extensdo em consondncia com as linhas de pesquisa

institucionalizadas.

validacao.

Percentual de docentes titulados (mestres e doutores) acima do minimo exigido pela legislacao.

Sistema informatizado para cadastro de Atividades Complementares e acompanhamento de sua

* Renovacao anual de base de dados de periddicos eletronicos (textos completos).

® Uso de ferramenta tecnoldgica para os cursos presenciais - Blackboard, simulagdes, animagoes,
webconferéncia, teleconferéncia.
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Quadro 45 - Fragilidades indicadas a partir dos processos avaliativos
Fragilidades Institucionais Gerais

® Desconhecimento, por parte de alguns discente, da Missdo da Instituicdo e a agdo do Centro
Universitario em relagdo ao compromisso social no Ensino, Pesquisa e Extenséo.

* Nao atendimento as expectativas dos alunos sobre os servigos de wifi.
* Nao atendimento as expectativas dos alunos sobre alguns servigos prestados pela CAA e ouvidoria.

® Desconhecimento sobre as oportunidades de os alunos realizarem intercAmbios no pais e fora do
pais.

*® Falta de compreensao pelos alunos das implicagdes dos resultados do ENADE ao curso.
* Desconhecimento do funcionamento e da representatividade discente no conselho de curso.

*® Falta de pontualidade e assiduidade dos alunos nas atividades académicas.

Conforme pode ser observado nos quadros acima, Metas PDI,
Potencialidades Institucionais Gerais e Fragilidades Institucionais Gerais, e nos
demais apresentados neste relatério, o Centro Universitario CESUCA vem
desenvolvendo suas atividades alinhadas a sua Missdo, bem como ao seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI. E possivel observar seu crescimento, tanto no
que se refere ao numero de alunos, bem como na qualidade oferecida de seus cursos
e das avaliagdes externas.

Cabe registrar que todos os relatorios especificos por curso estdo a disposicao
para as comissdes de verificagao na CPA e para a comunidade interna em suas areas
especificas.

A Avaligao Institucional tem mantido seu carater de desenvolvimento coletivo,
buscando parceria em suas comunidades interna e externa. Além disso, tem recebido
da Mantenedora e Reitoria apoio incondicional para a manutencdo da cultura
avaliativa que vem sendo construida durante mais de quinze anos no Centro
Universitario CESUCA.

Este relatdrio refere-se ao relatorio parcial de 2024 ano base 2025, e apresenta
em seu corpo subsidios importantes para o Planejamento da IES, principalmente no
que diz respeito ao que esta estabelecido em seu PDI. Todos os gestores académicos
e administrativos poderao observar em todos os quadros propostos uma comparagao
dos trés ultimos anos das atividades realizadas e observar potencialidades e

fragilidades, para rever ou manter rumos.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de Autoavaliagao institucional do Centro Universitario CESUCA,
representou um desafio que se mostrou fascinante desde o comego, seja pela equipe
que compde a CPA e, também pela visdo avaliativa que escolhemos para
desenvolvé-lo. Optamos por ndo reduzir a Autoavaliagdo a uma simples coleta de
dados, mas pautamos o trabalho de analise das caracteristicas da Instituicado em uma
observagao sistematica das vivéncias e das agdes dos gestores, corpo docente, corpo
técnico administrativo e da comunidade académica.

Isto significa que o relatorio de avaliagdo deve ser compreendido como um
instrumento a servigo do planejamento e do desenvolvimento institucional do Centro
Universitario CESUCA.

A partir do relatorio da autoavaliagcédo institucional, em que se destacou sua
essencialidade, obteve-se a visdo global do processo e dos resultados. Serao, entéo,
extraidas informacdes uteis para se alcangar os objetivos da avaliacdo: a melhoria
do Centro Universitario CESUCA. Serdao examinadas alternativas para a
interpretacdo dos resultados e sua transformagcao em subsidios para a tomada de
decisdes e a formulacao de a¢des adequadas as diferentes situacoes.

Por outro lado, o processo ndo se resume somente a uma avaliagao
quantitativa, onde sdo apresentados apenas os resultados através de tabelas e
estatisticas supostamente indiscutiveis, consiste, essencialmente, na atribuicao de
significado e emisséo de juizos de valor sobre a praxis desenvolvida na Instituicéo.

Os diferentes tipos de resultados serdo examinados cuidadosamente,
discutindo-se, com a comunidade académica, para interpreta-los adequadamente, a
luz do conhecimento sobre a Educagao Superior, buscando-se as causas ou fatores
das fragilidades e potencialidades detectadas.

O processo avaliativo aplicado no Centro Universitario CESUCA, até entéo,
detectou alguns pontos a serem aperfeicoados e agdes estdo sendo implementadas
neste sentido. Contribuiu para identificagdo de potencialidades e fragilidades que
estdo sendo exauridas ao maximo com o objetivo de melhorar continuamente os
servigos prestados em favor de toda comunidade académica e sociedade em geral.

O processo de avaliagdo no Centro Universitario CESUCA é realizado com
isencédo de opinides e segue o modelo tradicional de toda avaliagdo, permitindo aos
atores uma analise critica de sua atuacao e contribuicdo para a melhoria da educagao

ofertada pela instituicdo. Ao término de cada ciclo avaliativo toda a comunidade
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académica recebe o feedback da avaliagao e tem acesso as informacdes acerca das
providéncias tomadas para a resolugao das fragilidades detectadas.

Nosso propésito, enquanto Comissao Propria de Avaliacao foi o de fazer uma
analise ampla, respeitando a identidade e a singularidade da Instituigéo,
desenvolvendo uma avaliagdo processual, formativa, critica e refletiva sobre a
organizacéao, a agao gestora e as ag¢oes didatico-pedagogicas dos cursos.

Finalmente, espera-se contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento da
avaliacdo e da gestdo institucionais preocupadas com a formag&o de profissionais

competentes tecnicamente.

Cachoeirinha-RS, 26 de margo de 2026.
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Legislacao Brasileira (Fundamentos do processo de Avaliagao Institucional)

- Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior - SINAES. Brasilia, 2004. Disponivel em:
< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/1ei/110.861.htm>.

- Nota técnica n° 065, de 09 de outubro de 2014. Institui o Roteiro para o Relatério

de Autoavaliagdo Institucional (SINAES). Brasilia, 2014. Disponivel em:
<https://seavi.ufms.br/files/2013/04/Nota_Tecnica_No65 2014 _Relatorio_ CPA.pdf.>.

- Portaria n° 1.382, (31/10/2017), aprova, em extratos, os indicadores dos
Instrumentos de Avaliagao Institucional Externa para os atos de credenciamento,
recredenciamento e transformacdo de organizagdo académica nas modalidades
presencial e a distancia do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior —
Sinaes.

- Portaria n® 1.383, (31/10/2017), aprova, em extrato, os indicadores do Instrumento
de Avaliacdo de Cursos de Graduagcdo para os atos de autorizagao,
reconhecimento e renovacédo de reconhecimento nas modalidades presencial e a
distancia do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior — Sinaes.

- Portaria Normativa MEC n° 19, (13/12/2017), dispde sobre os procedimentos de
competéncia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais Anisio
Teixeira — INEP referentes a avaliagdo de instituicdes de educagao superior, de

cursos de graduacgao e de desempenho académico de estudantes.
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- Decreto n° 9.235, (15/12/2017), dispde sobre o exercicio das fun¢des de regulagéo,
supervisdo e avaliagdo das instituicbes de educacdo superior e dos cursos
superiores de graduagéao e de pos-graduagao no sistema federal de ensino.

- Portaria MEC n° 20, (21/12/2017), dispbe sobre os procedimentos e o padréo
decisorio dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagao,
reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos superiores, bem como
seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das instituicdes de
educacao superior do sistema federal de ensino.

- Portaria MEC n° 21, (21/12/2017), dispde sobre o sistema e-MEC, sistema eletrénico
de fluxo de trabalho e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de
regulagdo, avaliagdo e supervisdo da educagao superior no sistema federal de
educacao, e o Cadastro Nacional de Cursos e Instituicbes de Educacido Superior
Cadastro e-MEC.

- Portaria MEC n° 22, (21/12/2017), dispbe sobre os procedimentos de supervisdo e
monitoramento de instituicbes de educacao superior € de cursos superiores de
graduacdo e de pods-graduacao lato sensu, nas modalidades presencial e a
distancia, integrantes do sistema federal de ensino.

- Portaria MEC n°® 23, (21/12/2017), dispde sobre o fluxo dos processos de
credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educagao superior e de
autorizacdo, reconhecimento e renovagcdo de reconhecimento de cursos
superiores, bem como seus aditamentos.

Documentos internos do Centro Universitario CESUCA
— Projeto do Centro Universitario CESUCA e Relatério de Reconhecimento;

— Documentos regimentais, reguladores e orientadores oficiais institucionais;

— Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do Centro Universitario CESUCA
(2022-2026);

— Projeto Pedagdgico Institucional do Centro Universitario CESUCA - PPI;
— Projetos Pedagogicos dos Cursos (Presencial);

— Projeto de Avaliacao Institucional da Cruzeiro do Sul Educacional.
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